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Resumen

En este articulo de investigacion se aborda la importancia de la educacion financiera en la comunidad estudiantil,
principalmente en la Division de Ciencias Econdmico-Administrativas (DCEA) y la Division de Ciencias Sociales y
Humanidades (DCSH) de la Universidad de Guanajuato (UG). La informacion se obtuvo a través de una encuesta aplicada
a los alumnos de estas divisiones, dicha encuesta se dividia en dos secciones: (1) una parte personal en la que los datos
ayudan a comprender los factores familiares y socioeconémicos y su impacto sobre su educacion financiera, asi como (2)
la parte de temas financieros que miden el grado de entendimiento de los temas. Los resultados fueron analizados y
comparados con el objetivo de saber cuél de estos grupos estudiantiles tiene mayor conocimiento de conceptos basicos de
finanzas, tomando en cuenta que ambas divisiones tienen acercamientos mas directos con el tema. A través de los resultados
se pudo observar que los estudiantes de la DCEA tienen un mayor grado de conocimientos financieros en comparacion con
la DCSH; sin embargo, también se resalta que ambos grupos cuentan con carencias en los conceptos basicos, especialmente
en tema de interés compuesto. Se destaca también la importancia de la educacion financiera y el impacto de esta sobre la
toma de decisiones.

Palabras clave: Educacion financiera, estudiantes, conocimientos financieros, interés simple y compuesto.

Abstract

This research article addresses the importance of financial education in the student community, primarily in the Division of
the Economic-Administrative Sciences (DEAS) and the Division of Social Sciences and Humanities (DSSH) at the
University of Guanajuato. The information was obtained through a survey of students from these divisions. The survey was
divided into two sections: a personal section, where the data helps to understand family and socioeconomic factors and their
impact on financial education, and a financial topics section that measures the degree of understanding of these topics. The
results were analyzed and compared to determine which student groups have a greater knowledge of basic finance concepts,
considering that both divisions have more direct approaches to the subject. The results showed that students from the DEAS
have a higher degree of financial knowledge than the DSSH. However, it is also highlighted that both groups have
deficiencies in basic concepts, especially in the area of compound interest. The importance of financial education and its
impact on decision-making is also emphasized.

Keywords: Financial education, students, financial knowledge, compound and simple interest.
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Introduccion

La educacién financiera se ha convertido en una herramienta esencial para el desarrollo econémico y social de los individuos
y las comunidades. En México, la importancia de fomentar una cultura financiera sélida es cada vez méas evidente, dado que
permite a las personas tomar decisiones informadas sobre el manejo de sus recursos, planificacion de su futuro y prevencién
de situaciones de endeudamiento excesivo. Se han tomado diversas iniciativas para mejorar la educacion financiera de su
poblacion. Institutos gubernamentales y no gubernamentales, entidades financieras han desarrollado programas y estrategias
para promover el conocimiento financiero desde edades tempranas hasta la adultez. Sin embargo, los retos persisten,
especialmente en areas rurales y entre sectores vulnerables de la poblacién.

En el estado de Guanajuato, se han realizado esfuerzos significativos para fortalecer la educacién financiera entre sus
habitantes. La secretaria de Finanzas, Inversion y Administraciéon de Guanajuato ha implementado programas destinados a
educar a la poblacion sobre temas como el ahorro, inversion, crédito y planificacion financiera. Estos programas buscan
empoderar a los guanajuatenses, brindandoles las herramientas necesarias para mejorar su bienestar econémico y contribuir
al desarrollo sostenible del estado. A pesar de los avances en el estado se enfrenta desafios como la falta de acceso a
informacion clara 'y comprensible, asi como la limitada inclusion financiera, siguen siendo obstaculos importantes.

Por estas razones nace la necesidad de evaluar cémo esta el nivel de educacién financiera en las comunidades universitarias,
enfocado principalmente en aquellas que son de caracter econdmico y allegados al tema financiero. Sabemos que entre los
jovenes existen diversas problematicas financieras, las cuales tienen repercusiones directas sobre su vida diaria, dichos
impactos se deben a la falta de conocimientos basicos sobre finanzas, el aumento de productos y servicios financieros y la
baja probabilidad de adquirir una vivienda propia, generando asi un aumento del endeudamiento y las tasas de interés a
nivel nacional.

La investigacion sobre los niveles de educacién financiera en las comunidades universitarias de la Universidad de
Guanajuato (UG), principalmente en dos divisiones que tienen una relacion mas directa con los temas de finanzas nos lleva
a lanecesidad de saber cudl de ellas estd mejor orientada sobre el tema, la Division de Ciencias Econémico — Administrativas
(DCEA) del Campus Guanajuato, Sede Marfil asi como la Division de Ciencias Sociales y Humanidades (DCSH) del
Campus Leon fueron sometidas a una encuesta en la cual se miden los niveles de conocimiento sobre temas como lo es el
ahorro, el interés simple y compuesto, inflacion y planeacion a futuro, se hizo una encuesta la cual tiene una distribucion
que no es independiente ni es idénticamente distribuida dada las limitaciones del recurso; esta encuesta tiene también datos
que permiten analizar de forma mas profunda si la relacion de familiar implica sobre los conocimientos de finanzas.

Mediante este articulo de investigacion se espera poder contribuir mejora continua, asi como poder ver desde otro lado las
areas de oportunidad de cada division. La comparativa planteada entre los estudiantes de la DCEA y la DCSH pretende dar
a conocer el grado de preparacion que se tiene en ambos grupos que se supone deben de estar bien orientados sobre los
diversos temas financieros que les permiten tener buenas decisiones que les favorezcan a su crecimiento personal y
econdémico, asi como a tener buenas planeaciones a futuro con metas alcanzables y realistas; del mismo modo se pretende
analizar la relacion de los factores familiares y de género y como estos repercuten sobre los niveles de conocimiento sobre
conceptos basicos de las finanzas.

Contextualizacion

La importancia de la educacion financiera ha cobrado un papel fundamental en la toma de decisiones de las personas en
temas financieros, el estar bien informados sobre aspectos basicos de la misma evita que se caiga en endeudamientos, malas
inversiones, perdidas, etc. Por ello la integracion de educacién adecuada financiera que les brinde la mejor informacion y
prepare a las personas para tener decisiones mas cautelosas que les favorezcan en sus inversiones, asi como generar mejores
beneficios.

Por medio de la educacion financiera se pueden generar personas con mejores bases sobre las finanzas que les ayuden a su
propio crecimiento tanto personal como financiero, conceptos como la inversién, ahorro, inflacion, tasas de interés, crédito,
son los que les permitiran tener objetivos claros y metas alcanzables. En los jovenes, la educacion financiera impacta dentro
de los presupuestos que pueden generarse y ajustarse a sus necesidades, asi como usar las herramientas financieras de forma
responsable. Tener una buena educacidn financiera ayuda a la estabilidad individual como familiar.

A través de la investigacion y el andlisis de diversas definiciones sobre la educacion financiera, de las mas aceptadas es la
proporcionada por la OCDE (2005, pag.13) que la precisa como: “el proceso por el que los inversores y consumidores
financieros mejoran su comprension de los productos financieros, conceptos, riesgos y beneficios y que, mediante la
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informacion o instruccion desarrollan habilidades que les permiten una mejor toma de decisiones, lo que deriva en un mayor
bienestar economico”.

La preparacion en temas financieros y la adquisicion de conocimientos, asi como habilidades permite a las personas hacer
una mejor planeacion y del mismo modo tener mejor vision sobre lo que se necesita en gestion de los recursos. En la revista
“mbs” se publicé el articulo de los autores Villacorta O. y Reyes J. «Servicios financieros para las mayorias. La inclusion
financiera en México», mencionan que "La educacién financiera desempefia un papel crucial en la capacitacion de las
personasy en el desarrollo de su capacidad para tomar decisiones financieras informadas”, pongamos en ejemplo la situacion
en la que se encuentran dos personas ante una inversion en una cuenta de ahorro, una cuenta con conocimientos sobre las
tasas de interés y la inflacion, mientras que la otra solo cuenta con un acercamiento a la inflacion, es posible que quien tome
una decision mas informada sea quien tuvo una educacién financiera adecuada, y es que la educacién financiera se ha
convertido en un tema de creciente importancia en el &mbito académico y en la sociedad en general; como menciona Lusardi
y Mitchell (2023) en su articulo “The Importance Of Financial Literacy: Opening A New Field”. Poder contar con buena
educacion financiera genera que las personas sean mas consientes sobre sus acciones y a su vez visualicen un mejor futuro
financiero personal, es decir que también cuentan con planeaciones a largo plazo y asi se generan una meta realista y
alcanzable.

La medicion de los diversos niveles de educacion financiera permiten atacar varios aspectos de la misma, ya que "La
evaluacion del nivel de educacion financiera es un proceso importante para identificar las areas de conocimiento y
habilidades en las que los individuos pueden presentar deficiencias" (Villacorta y Reyes), saber en qué punto se encuentran
los estudiantes permitird ver las areas de oportunidad y mejorar la misma en la manera que sea demandada, es decir, la
situacion de decadencias que se encuentren en la DCEA asi como en la DCSH apoyara a la mejora e integracion de materia
financiera de una forma en que se ataquen estas problematicas, o del mismo modo si se encuentra una situacion en la que
este tema con los estudiantes sea bueno, hacer que mejore 0 mantenerse sobre esa linea de conocimiento. Del mismo modo
se han estado observando diversas investigaciones en las cuales podemos resaltar que en "estos estudios han revelado que
los estudiantes universitarios tienen un bajo nivel de conocimiento financiero y enfrentan dificultades para aplicar conceptos
financieros basicos a situaciones del mundo real" (Lusardi y Mitchell, 2023). Chen y Volpe (1998) del mismo modo
implementaron investigaciones en las que descubrieron que muchos de los estudiantes tenian un grado de dificultad para
administrar de forma segura el flujo de su efectivo y no tenian idea de como llevar a cabo una buena planeacion financiera.
“Cuando se carece de cultura financiera, esta situacion se refleja principalmente en la falta de planeacion de ingresos y
gastos por parte de la poblacién.” (Garcia & Mejia, 2014)

Muchas de las veces en la que los estudiantes como las personas en general se enfrentan a problemas de endeudamiento y
malas inversiones, asi como el mal uso de las herramientas financieras se debe a que se cuenta con muy poca informacion
sobre el tema, y es que dentro de la cultura financiera encontramos que muchas de las veces las personas esperan que alguien
mas resuelva sus problemas, “Es imprescindible que las personas adquieran conciencia sobre su futuro econémico sin
esperar que éste dependa de sus gobiernos, sus empleadores o sus familias” (Trump y Kiyosaki, 2008).

El desconocimiento de los conceptos basicos nos lleva a lo siguiente: En el articulo “Financial Education for University
Students: A Survey of Australian Financial Institutions. International Journal of Consumer Studies” (2005), examinaron el
conocimiento financiero de los estudiantes universitarios en relacion con el uso de tarjetas de crédito y descubrieron que
muchos de ellos tenian malos habitos de uso de tarjetas de crédito; Mandell y Schmid Klein (2007) analizaron en su articulo
“The Impact of Financial Literacy Education on Subsequent Financial Behavior. Journal of Financial Counseling and
Planning” la gestion del crédito, encontrando en esto que los estudiantes no comprendian los riesgos y beneficios sobre el
crédito, los préstamos y las tarjetas de crédito.

Para Lusardi y Mitchell (2011) las crisis financieras indican que la mala toma de decisiones financieras puede tener costos
sustanciales, no sélo para los individuos sino también a la sociedad en general, Por ello la implementacién de temas
financieros en la educacion en México es sustancial para evitar las crisis financieras para los hogares. También es importante
resaltar que “la educacion financiera no s6lo es necesaria para acceder al crédito, sino también para poder utilizarlo
correctamente” (Coates, 2009). Dentro de las crisis a las que se enfrentan como la mala toma de decisiones y asi llegar a
malas inversiones o endeudamientos se debe al desconocimiento de los conceptos basicos y es que “las personas con menor
nivel de educacion financiera son mas propensas a decir que estaban sobreendeudados” (Labra, y otros, 2023), que coincide
con Stango y Zinman (2009) quienes determinaron que aquellos que no pueden calcular correctamente las tasas de interés
de un crédito estan més endeudados.

Sobre este tema se han estado dando infinidad de investigaciones, en las cuales la participacion de estudiantes universitarios
se ha destacado de la mejor manera y es que el estarse involucrando en materia financiera permite llevar de una mejor
manera la informacion y la hacen llegar mas alla con los compafieros de la misma, el permitirles tener una comunicacion
mas directa y efectiva puede tener mejores alcances de la informacion recopilada y es que es importante resaltar que las
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contribuciones estudiantiles permiten tener una visién mas amplia sobre los impactos positivos o negativos de los temas a
tartar, en el articulo que lleva por nombre ““Una Aproximacion al Nivel de Educacion Financiera en la Division de Ciencias
Econémico Administrativas de la Universidad de Guanajuato” (Labra, y otros, 2023))” se hace una comparacion entre la
ENIF (encuesta a nivel nacional que recopila informacion sobre el acceso y uso de servicios financieros por parte de la
poblacién en México, esta proporciona datos cuantitativos sobre la inclusion financiera en el pais) y los resultados de la
encuesta que se llevo a cabo en la DCEA de la Universidad de Guanajuato en donde ahora se llevara a cabo una comparativa
de entre los datos obtenidos y los recopilados en la Division de Ciencias Sociales y Humanidades.

Esto, ha permitido ver las posibles brechas en nivel de educacion financiera en los estudiantes de ambas divisiones, la
comparacion con el ENIF 2021 ayudo a tener un contexto mas amplio sobre los resultados y asi observar de mejor manera
las diferencias en el nivel de educacion de grupos demograficos, por edades, género y/o nivel socioecondmico. La
comparacion emitida permite que se identifiquen las areas de mejora y contribuye al disefio de estrategias de educacién
financiera mas efectivas y adaptables a las diversas necesidades de los estudiantes de la DCEA y de la DCSH.

Metodologia

El objetivo de esta investigacion fue evaluar el nivel de educacidn financiera de los alumnos de la Universidad de Guanajuato
de la DCEA y la DCSH. Especificamente, estd enfocada en una muestra que si bien no es independiente he idénticamente
distribuida, nos puede arrojar resultados de aproximacion por medio de la respuesta de 259 estudiantes de la division DCEA
y 45 estudiantes de la DCSH de dicha institucion.

Se plantea la hipétesis de que los estudiantes de la DCEA de la Universidad de Guanajuato poseen un nivel de educacion
financiera significativamente mas alto en comparacién con los estudiantes de la DCSH. Esta hipotesis se basa en la
presuncién de que los programas de estudio de la DCEA incluyen una formacion mas robusta y especifica en temas
financieros, tales como la administracion, contabilidad, economia, entre otras, mientras que los programas de la DCSH
tienen un enfoque més centrado en las ciencias sociales y humanidades, donde la educacién financiera no es una prioridad,
La comprobacién de esta hipdtesis se realizara mediante la aplicacion de una encuesta que evalta el conocimiento financiero
en ambas divisiones, asi como el andlisis estadistico de los resultados para determinar la existencia de diferencias
significativas en el nivel de educacion financiera entre los dos grupos de estudiantes.

Para llevar a cabo esta investigacion, se adopté un enfoque transversal, que permiti6 obtener una vision precisa y actual del
nivel de educacién financiera en un momento determinado. Este método proporciona una instantanea que refleja las
condiciones y conocimientos financieros de los participantes en un punto especifico en el tiempo.

Con el fin de recopilar datos relevantes y significativos, se disefid y aplico una encuesta dirigida a los estudiantes
universitarios. Esta encuesta fue elaborada cuidadosamente para diversos aspectos de la educacidn financiera. Las preguntas
fueron estructuradas de manera que pudieran evaluar tanto el conocimiento tedrico como las practicas financieras de los
estudiantes. La aplicacion de la encuesta se realizd de manera sistematica asegurando que se incluyeran las diferentes
carreras de laDCEA 'y la DCSH, asi como diversos niveles académicos. Esto permitid tener una muestra diversa, reflejando
un panorama del estado de la educacion financiera entre los estudiantes universitarios.

1. ¢(En qué carrera te encuentras matriculado?

e Contador Publico e Sociologia

e  Administracidn de Recursos Turisticos e Antropologia

e Relaciones Industriales e Ciencia Politica

e  Administracion de la Calidad y la Productividad e  Administracion Publica
e  Comercio Internacional e Trabajo Social

e Economia
e  Sistemas de Informacion Administrativa

2. NUmero de inscripcién 3. Sexo
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4. ;Cual es el nivel educativo mas alto que ha alcanzado un
miembro de tu familia nuclear incluyéndote?

e  Preparatoria o bachillerato

e  Estudios técnicos con preparatoria terminada

e Licenciatura o ingenieria (profesional)

e  Maestria o doctorado

6. Supongamos que depositas 100 pesos en una cuenta de
ahorro que te da una ganancia de 2% al afio. Si no realizas
depdsitos ni retiros, incluyendo los intereses, ¢cuanto
tendras al final del afio?

e  Mas de 102 pesos

e  Exactamente 102 pesos

e  Menos de 102 pesos

e Nosé

8. Si te regalan $1,000 pesos, pero tienes que esperar un afio
para gastarlo y en ese afio la inflacion es del 5%, ¢cuanto
podrias comprar?

e  Mas de lo que puedo comprar hoy

e Lo mismo
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5. ¢En qué rango salarial se encuentra el ingreso mensual
de tu familia?

e De $4,000 a $8,000

e De $8,000 a $12,000

e De $12,000 a $20,000

e  De $20,000 a $40,000

e De $40,000 a $80,000

e  Maés de $80,000

7. Si depositas 100 pesos en una cuenta de ahorro que te da
una ganancia del 2% al afio y no haces depositos ni retiros,
incluyendo los intereses, ;cuanto tendras al final de 5 afios?

e  Mas de 110 pesos

e  Exactamente 110 pesos

e  Menos de 110 pesos

e Nosé

9. Indica si consideras verdadera o falsa la siguiente frase:
"Es mejor ahorrar el dinero en dos o méas formas o lugares
que en uno solo".

e  Verdadero

e Falso

e  Menos de lo que puedo comprar hoy
e Nosé

10. ¢En qué grado estas de acuerdo o en desacuerdo con la siguiente frase? "Suelo pensar en el presente sin preocuparme
por el futuro™.

e Deacuerdo

e Nide acuerdo ni en desacuerdo

e  Endesacuerdo

e Nosé

Tabla 1. Encuesta aplicada a estudiantes de la DCEA y la DSCH

Esta encuesta con diez preguntas se encuentra dividida en dos secciones principales. La primera seccidn contenia cinco
preguntas de caracter personal, abordando temas como la licenciatura en la que se encuentran inscritos, sexo, numero de
inscripcion, ingresos mensuales y el grado de estudio mas alto alcanzado por un integrante de la familia. Esta informacion
es fundamental para entender el contexto socioecondmico de los estudiantes y como pueden influir en su nivel de educacion
financiera.

La segunda seccion incluia cinco preguntas relacionadas con conocimientos financieros especificos, Estas preguntas se
centraban en conceptos clave como el interés simple y compuesto, inflacion, ahorro y la planificacion a futuro. Estas areas
fueron seleccionadas por que representan fundamentos esenciales de la educacidn financiera y son cruciales para la gestion
efectiva de las finanzas personales.
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Después de recopilar los datos, se realiz6 un analisis comparativo de la DCEA y la DCSH. Este anélisis permitio identificar
diferencias significativas en el nivel de conocimientos financieros entre ambas divisiones. Ademas, se hicieron
comparaciones adicionales para evaluar como el género, los ingresos mensuales y el nivel educativo del entorno familiar
afectaban los conocimientos financieros de los estudiantes.

Uno de los objetivos fue también medir los grados de conocimiento financiero de los estudiantes y observar las areas de
oportunidad y carencias en su educacion financiera. Esta informacion es valiosa para desarrollar programas educativos y
politicas que aborden las deficiencias identificadas, promoviendo asi una mejor alfabetizacién financiera entre los
estudiantes y preparandolos para tomar decisiones financieras informadas en el futuro.

Resultados

La encuesta realizada a los 45 estudiantes de la Division de Ciencias Sociales y Humanidades del Campus Leo6n fue de
forma directa, asi como la encuesta realizada a los 259 estudiantes de la Division de Ciencias Econémico- Administrativas
del Campus Guanajuato Sede Marfil. Estas respuestas son analizadas he interpretadas; de dicha encuesta se obtuvieron los
siguientes resultados:

Porcentaje de estudiantes
encuestados por Genero

DCSH 24.4% 75.6%
DCEA 47.0% 53.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HOMBRES MUIJERES

Figura 1. Resultados de la Encuesta DCEA/DCSH — Pregunta de Genero.
Fuente. Elaboracion Propia

De los estudiantes encuestados por género como se observa en la Figura 1 encontramos que el 24.4% de los encuestados
en la DCSH son hombres, mientras que el otro 75.6% son mujeres, teniendo asi que el mayor porcentaje de personas
involucradas en los temas financiero son del sexo femenino, caso similar para la DCEA donde el 53% de las personas
encuestadas son mujeres y el 47% son hombres. La DCEA ofrece siete programas educativos, de los cuales la licenciatura
en Economia como de Comercio Internacional tuvieron los mayores porcentajes de participacion siendo el 31% y el 25%
respectivamente; de los cinco programas que ofrece la DCSH la Licenciatura en Ciencias Politicas conto con el 44% de
participacion y la licenciatura en trabajo social con el 29%. Resaltemos también que del nicleo familiar el mayor grado de
educacion alcanzado por uno de los miembros de su familia en DCEA (54%) y la DCSH (51%) es la Licenciatura o
ingenieria (profesional).
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Ingreso Familiar Mensual

mDCSH mDCEA

Més de $80,000 = {4
De $40,000 a $80,000 [EEEEAS, /%
De $20,000 a $40,000 | TS —25%
De $12,000 a $20,000 | TG0 25%
De $8,000 a $12,000 | 9376
De $4,000 a $8,000 | o /0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Figura 2. Resultados de la Encuesta DCEA/DCSH — Pregunta de Ingreso Familiar Mensual.
Fuente. Elaboracion Propia

En los ingresos familiares mensuales plasmados en la Figura 2, lo que podemos observar es que para la DCEA y para la
mayoria de los estudiantes de esta division los ingresos mensuales van desde los $12,000 (doce mil pesos) hasta los $40,000
(cuarenta mil pesos), siendo el 50% de los encuestados que se encuentran en esta situacion, mientras que en la DCSH el
40% de los estudiantes cuenta con un ingreso mensual que va de los $4,000 (cuatro mil pesos) hasta los $8,000 (ocho mil
pesos).

Esta informacion recabada es fundamental para el anlisis, debido a que se hace una interpretacion de los datos y como es
que el género, el grado de méximo de educacion alcanzado por una persona del ndcleo familiar, asi como los ingresos
mensuales impactan sobre el nivel de educacion financiera con la que cuentan los estudiantes de ambas divisiones
encuestadas.

Interés Simple.

En la Figura 3 obtenida del articulo “Una Aproximacion al Nivel de Educacion Financiera en la Division de Ciencias
Econdémico Administrativas de la Universidad de Guanajuato” (Labra, y otros, 2023) asi como en la Figura 4 encontramos
el nivel de conocimientos sobre el tema de “interés simple”, en el que es importante resaltar que en la DCEA el 73% de los
encuestados respondieron de forma correcta, siendo alumnos de la licenciatura en Economia, Comercio Internacional,
Sistemas de Informacién Administrativa y Administracion de la Calidad y Productividad, mientras que el 23% de ellos no
contestaron correctamente a esta pregunta asi como el 4% del total tienen desconocimiento completamente sobre el tema;
en la DCSH se obtuvo que un 31% del total que contestaron correctamente, dentro de este se encuentran alumnos de las
licenciaturas de Ciencias Politicas, Trabajo Social, Sociologia y Administracion Publica, por otro lado el 42% contesto
incorrectamente y un 27% no tiene conocimientos sobre este tema.
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(DCSH)

RESPONDIERON

‘ 319% CORRECTAMENTE
RESPONDIERON

INCORRECTAMENTE
42%
B NO SABEN
M RESPONDIERON CORRECTAMENTE @ RESPONDIERON INCORRECTAMENTE
NO SABEN
Figura 3. Resultados de la Encuesta DCEA — Pregunta de Figura 4. Resultados de la Encuesta DCSH - Pregunta de
Interés Simple. Fuente. Elaboracion Propia. Interés Simple. Fuente: Elaboracion Propia.

Interés Compuesto.

En el tema de “interés compuesto” podemos observar gran cantidad de desconocimientos o poco acercamiento a este mismo
debido a que mas del 50% de las personas encuestadas contestaron incorrectamente o no sabian que contestar, en la DCEA
(Figura 5 obtenida del articulo de Labra et al, 2023) el 53% de la poblacién encuestada contesto de forma errénea a esta
pregunta, mientras que el 42% contesto correctamente y un 5% Unicamente no sabia nada sobre este tema; dentro de la
DCSH (Figura 6) encontramos el nivel de conocimientos sobre el tema fueron igualmente negativos con un 36% con
respuestas incorrectas y un 20% de los estudiantes desconocian de este tema, por otro lado el 44% contesto de forma
correcta.

INTERES COMPUESTO

5%

INTERES COMPUESTO
(DCSH)

RESPONDIERON

- 209, CORRECTAMENTE

RESPONDIERON

53%

36% INCORRECTAMENTE
B NO SABEN
®RESPONDIERON CORRECTAMENTE @ RESPONDIERON INCORRECTAMENTE
NO SABEN
Figura 5. Resultados de la Encuesta DCEA — Pregunta de Figura 6. Resultados de la Encuesta DCSH - Pregunta de
Interés Compuesto. Fuente. Elaboracion Propia. Interés Compuesto. Fuente: Elaboracion Propia.
Inflacion.

Conocer sobre la inflacién es esencial en la educacion financiera debido a que esta impacta el poder adquisitivo,
encareciendo bienes y servicios y disminuyendo el valor del dinero. Esta comprensién ayuda a las personas a tomar
decisiones informadas sobre el ahorro, inversion y gasto, protegiendo su bienestar econémico y permitiéndoles adaptarse a
las fluctuaciones econoémicas. En la Figura 7 obtenida del articulo ya citado podemos observar los resultados de la DCEA
en la cual nos muestra que el 86% de los encuestados contestaron de forma correcta esta pregunta sobre inflacion, mientras
que un 12% contesto erroneamente y el 2% no tienen acercamiento con el tema, por otro lado en la DCSH (Figura 8)
encontramos que un 62% contestaron correctamente a la pregunta, un 16% contestaron erroneamente y el 22% de ellos
desconoce sobe el tema.
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NO SABE
W RESPONDIERON CORRECTAMENTE @ RESPONDIERON INCORRECTAMENTE
NO SABEN
Figura 7. Resultados de la Encuesta DCEA — Pregunta Figura 8. Resultados de la Encuesta DCSH — Pregunta
Inflacién. Fuente: Elaboracion Propia. Inflacién. Fuente: Elaboracién Propia.
Ahorro.

Cuando se habla de ahorro, muchas de las veces entendemos como el cuidado del dinero y de una forma hacer crecer las
ganancias, esto también evita la pérdida de poder adquisitivo y para los estudiantes este tema se vuelve crucial, en los
resultados de las encuestas en el tema de “ahorro”, los alumnos de la DCEA (Figura 9 obtenida del articulo de Labra, y
otros, 2023) se encuentran muy relacionados con este tema ya que el 89% del total contestaron correctamente a la pregunta,
mientras que solo el 11% de ellos lo hizo de forma incorrecta; en la DCSH (Figura 10) el 71% contesto de forma correcta,
mientras que el 29% lo hizo de forma incorrecta.

AHORRO
AHORRO
(DCSH)
) RESPONDIERON
22 CORRECTAMENTE
71%
RESPONDIERON
INCORRECTAMENTE
L L INDERON CORRECT AMENTE L] PON RON INC RECTAMENT
Figura 9. Resultados de la Encuesta DCEA — Pregunta Figura 10. Resultados de la Encuesta DCSH — Pregunta
Ahorro. Fuente: Elaboracion Propia. Ahorro. Fuente: Elaboracion Propia.

Planeacién a Futuro.

Tener una buena planeacidn a futuro es crucial en la educacion financiera porque permite establecer metas claras, maximizar
ahorros e inversiones, y protegerse contra imprevistos, asegurando asi un bienestar econdmico sostenible a largo plazo. En
esta pregunta era importante resaltar si los estudiantes pensaban en el presente sin pensar en lo que podia pasar en el futuro,
a lo cual los estudiantes de la DCEA (Figura 11 obtenida de Labra, et al., 2023) contestaron de acuerdo a que las acciones
que hacen los lleva a pensar que puede pasar después, un 52% de ellos se preocupa por su futuro, mientras que el 48% no
lo hace, en el caso de la DCSH (Figura 12) el 51% de ellos se preocupa por lo que puede pasar en su futuro y el 49% de
ellos no le toma importancia.
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PLANEACION A FUTURO
(DCSH)
48%
RESPONDIERON
49% CORRECTAMENTE
) 51%
RESPONDIERON
INCORRECTAMENTE
@ RESPONDIERON CORRECTAMENTE WMRESPONDIERON INCORRECTAMENTE
Figura 11. Resultados de la Encuesta DCEA — Pregunta Figura 12. Resultados de la Encuesta DCSH — Pregunta
Planeacion a Futuro. Fuente: Elaboracién Propia. Planeacion a Futuro. Fuente: Elaboracién Propia.

El interés simple, interés compuesto, inflacién, ahorro y planeacion a futuro, todos estan correlacionados. Comprender el
interés simple y compuesto permite a los estudiantes calcular el crecimiento de sus ahorros e inversiones, maximizando sus
ganancias. Conocer la inflacion es vital para proteger el valor del dinero a lo largo del tiempo, ajustando las estrategias de
ahorro para evitar la perdida de poder adquisitivo. Ademas, una sélida educacién financiera fomenta la planificacion a
futuro, ayudando a las personas a establecer metas financieras realistas y tomar decisiones informadas que aseguran su
bienestar econémico a largo plazo.

Factores Sociales.

En el analisis de los diversos factores que pueden ser importantes en el grado de interés que los estudiantes le dan a la
educacion financiera y comenzando con “El mayor grado escolar alcanzado por uno de los miembros del niicleo familiar”,
observamos en la Figura 13 obtenida de Labra, et al. 2023, los resultados de la DCEA, siguiendo las hipétesis planteadas
en las que a mayor grado de estudio alcanzado por una persona de la familia, mayores serian los resultados positivos, mas
sin embargo esto solo se cumple en los casos del interés simple y el ahorro, que es donde los estudiantes tienen mejor
conocimiento sobre el tema, pero por otra parte esto no se cumple en los casos del interés compuesto, donde hay una
deficiencia mayor.

RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES CON RELACION AL NIVEL ESCOLAR MAS ALTO
ALCANZADO POR UN MIENBRO DE SU NUCLEO FAMILIAR

3
51%
PLANEACION A FUTURO 30%

54%
52%

86%

INFLACION 96%
85%
86%

I
34%
INTERES COMPUESTO 22%

48%
a2%

1 |30
57%
INTERES SIMPLE 61%
74%
73%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

u Maestria / Doctorado Preparatoria  WEstudios Técnicos con Preparatoria Terminada W Profesional W TOTAL

Figura 13. Resultados de la Encuesta DCEA.
Fuente: Elaboracién Propia.
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En la Figura 14 podemos ver los resultados de la DCSH donde los resultados no son nada favorables, pues siguiendo con
la misma hipotesis de a mayor grado de estudio mejores resultados, podemos ver que en este caso la hipotesis se rechaza,
pues el grado con mejores resultados es con los que en su familia por lo menos una persona tiene Licenciatura o Ingenieria
(Profesional), y los temas en los que mejor estan informados los estudiantes es en la inflacion, ahorro, planeacion a futuro
e interés compuesto, mas sin embargo los resultados estan muy por debajo del total de respuestas correctas.

RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES CON RELACION AL NIVEL ESCOLAR MAS
ALTO ALCANZADO POR UN MIEMBRO DE SU NUCLEO FAMILIAR

(DCSH)
Planeacion a Futuro -
Ahorro =
Inflacién T —
Interés Compuesto e
Interés Simple =
0 5 10 15 20 25 30 35

H Total Maestria o doctorado

M Licenciatura o Ingenieria (profesional) M Estudios técnicos con preparatoria

M Preparatoria Bachillerato

Figura 14. Resultados de la Encuesta DCSH.
Fuente: Elaboracion Propia.

En el tema de interés compuesto se esperaba que los estudiantes que tuvieran un ingreso mayor a los $40,000 (cuarenta mil
pesos) tuvieran un conocimiento mas amplio sobre este tema, en los resultados anteriores pudimos ver que este tema era un
tanto indiferente para ellos por el grado de estudio alcanzado por una persona de su circulo familiar, pero en este caso como
se observa en la Figura 15 obtenida de Labra, et al., 2023, los alumnos de la DCEA con mayor conocimiento del interés
compuesto son aquellos que su ingreso esta por debajo del promedio del ingreso mensual.

RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES CON RELACION A SU INGRESO MENSUAL
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Figura 15. Resultados de la Encuesta DCEA.
Fuente: Elaboracién Propia.
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Temas como el interés simple se puede apreciar cdmo es que a medida que aumenta el ingreso mensual, aumenta el
conocimiento sobre este, mas sin embargo en otros temas como ahorro he inflacién hay variaciones notables y vemos
también que los alumnos con un ingreso de $4,000 (cuatro mil pesos) a $8,000 (ocho mil pesos) estan mas preocupados por
su futuro en comparacién con quienes tienen ingresos mayores, en por ello que se puede decir que a menores ingresos se
tengan, mayor seré la preocupacion detener una buena planeacién y distribucion de su capital, sin embargo, alumnos con
ingresos mayores tienen menos preocupacion sobre la manera de cubrir sus gastos.

Para el caso de la DCSH (Figura 16) se puede observar como es que los alumnos con ingresos mensuales de $4,000 (cuatro
mil pesos) a $8,000 (ocho mil pesos) son los que tienen mayores conocimientos sobre todos los temas, a partir de ello y a
forma de que el ingreso mensual sube, sus conocimientos son menores, es importante resaltar que del mismo modo que en
la DCEA, los alumnos con mayor preocupacion sobre su futuro son aquellos que cuentan con un ingreso menor al promedio
que aquellos que cuentan con ingresos mayores al mismo.

RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES CON RELACION A SU INGRESO MENSUAL
(DCSH)

Planeacion a Futuro

Ahorro

Inflacidn

Interés Compuesto

H”

Interés Simple

o
(O]

10 15 20 25 30 35

M Total ® De $40,000 a $80,000 m De $20,000 a $40,000
De $12,000 a $20,000 m De $8,000 a $12,000 M De $4,000 a $8,000

Figura 16. Resultados de la Encuesta DCSH.
Fuente: Elaboracion Propia.

Ahora bien, retomando los primeros resultados de la encuesta, en los cuales se mostraba como es que en ambas divisiones
se tuvo una participacion mayor por parte de las mujeres que de los hombres encontramos los siguientes resultados: dentro
de la DCEA (Figura 17 obtenida de Labra,et al., 2023, en los diversos temas planteados como interés simple, interés
compuesto e inflacién, los hombres cuentan con un mayor grado de conocimientos, mas sin embargo en temas como el
ahorro y la planeacion a futuro, las mujeres muestran una mayor preocupacion por el cuidado de su capital y el crecimiento
del mismo; en la DCSH (Figura 18) y a diferencia de la DCEA las mujeres de esta division tienen un mejor manejo de
informacion sobre los diversos temas que se apreciaron en la encuesta, en esta division podemos notar también pero ahora
a mayores grados que las mujeres tienen preocupaciones mayores por el manejo de su capital y como esto afectara en su
futuro, el tema con mayores respuestas por parte de este sexo fue el del ahorro.
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Figura 17. Resultados de la Encuesta DCEA. Fuente: Elaboracién Propia.
RESPUESTAS DE LOS ESTUDIANTES POR GENERO
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Figura 18. Resultados de la Encuesta DCSH. Fuente: Elaboracion Propia.
Conclusiones

La hipotesis planteada en este articulo de investigacion sugiere que los estudiantes de la Division de Ciencias Econémico-
Administrativas de la Universidad de Guanajuato poseen un nivel de educacion financiera significativamente mas alto que
los estudiantes de la Division de Ciencias Sociales y Humanidades. Esto se fundamenta en la idea de que los programas de
estudio de la DCEA incluyen una formacién mas robusta y especifica en temas financieros, como comercio internacional,
contabilidad y economia, a diferencia de los programas de la DCSH que se enfocan mas en ciencias sociales y humanidades,
donde la educacion financiera no es una prioridad.

Los resultados mostraron diferencias significativas entre ambas divisiones. En la DCEA, el 73% de los encuestados
respondio correctamente sobre interés simple, mientras que en la DCSH s6lo el 31% lo hizo. En cuanto al interés compuesto,
el 42% de los estudiantes de la DCEA respondi6 correctamente, comparado con el 44% de la DCSH, aunque ambos grupos
mostraron un alto nivel de desconocimiento en este tema. En términos de inflacion, el 86% de los estudiantes de la DCEA
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respondieron correctamente, frente al 62% de la DCSH. Para el tema de ahorro, el 89% de los estudiantes de la DCEA tuvo
respuestas correctas, comparado con el 71% de la DCSH. Finalmente, sobre la planificacion a futuro, el 52% de los
estudiantes de la DCEA y el 51% de la DCSH mostraron preocupacion por el futuro financiero.

Este analisis también revelo como factores como el género, el grado de educacion alcanzado por un miembro del ndcleo
familiar y los ingresos mensuales impactan el nivel de educacidn financiera de los estudiantes. En a DCEA, los hombres
demostraron un mayor conocimiento en temas financieros como interés simple y compuesto, mientras que las mujeres
mostraron una mayor preocupacion por el ahorro y la planificacion a futuro. En la DCSH, las mujeres demostraron un mejor
manejo de informacion financiera en general. Ademas, los estudiantes con ingresos mensuales mas bajos mostraron una
mayor preocupacion por su futuro financiero y un mejor conocimiento en temas de ahorro, que comparado con autores que
podemos encontrar en la contextualizacion del articulo en el que se menciona como es que la falta de cultura financiera se
debe a que los alumnos dependen completamente de alguien de su circulo familiar.

En conclusion, esta investigacion permite observar que los estudiantes de la DCEA poseen un mayor conocimiento
financiero en comparacion con los de la DCSH, validando parcialmente la hipotesis planteada, Sin embargo, también se
identificaron éareas de oportunidad y carencias en ambos grupos, especialmente en temas como el interés compuesto. Este
estudio destaca la importancia de la educacion financiera y su impacto en la capacidad de los estudiantes para tomar
decisiones informadas, subrayando la necesidad de fortalecer los programas educativos en ambas divisiones para mejorar
la alfabetizacion financiera.
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