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1.  Tengo acceso a Internet Sí No

2.- Cuento con una tarjeta de crédito/débito Sí No

3.- Alguna vez he hecho una compra de bienes o servicios a través de Internet Sí No

4.- Estaría dispuesto a hacer una compra de bienes o servicios a través de Internet Sí No

Sí No

6.- He cursado la UDA Comercio Electrónico Sí No

Sí No

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

10.-  Conozco si son legales o no los contratos hechos en Internet

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

11.- Conozco si poner mi nombre en un e-mail equivale a poner mi firma en un papel

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

12.     Conozco si se puede comprar una casa por Internet

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

16.- Los conocimientos que tengo sobre comercio electrónico me los ha provisto el programa de LCI

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

De acuerdo Indiferente Totalmente en desacuerdo

¡Muchas gracias por tu participación!

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

7.- He visto en alguna otra clase además de la mencionada anteriormente, temas relacionados 

con comercio electrónico
Sí

Segunda parte: Lee cuidadosamente cada pregunta y de acuerdo a tu experiencia  tacha la casilla disponible que más 
aplique.

17.- Los conocimientos que tengo sobre comercio electrónico me los ha provisto la Universidad de Guanajuato a través 

de Educación Continua (cursos en línea, conferencias, etc).

18.- Los conocimientos que tengo sobre comercio electrónico los he aprendido de otras fuentes por mi cuenta

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

15.- Conozco qué organismos regulan el Comercio Electrónico en nuestro país y a nivel internacional.

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

14.- Conozco si mis datos personales están protegidos en Internet (E-mail, Redes Sociales, etc).

En desacuerdoTotalmente de acuerdo

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

13.- Conozco cuál es el procedimiento a seguir en caso de sufrir un delito en una transacción comercial por Internet

9.- Conozco la diferencia entre Comercio Electrónico y Negocios Electrónicos  

Totalmente de acuerdo En desacuerdo

Primera parte: Contesta SÍ o NO tachando la casilla que más aplique.

5.- Puedo acceder a una cuenta de prepago (Paypal, Visa etc).

No

8.- El conocimiento sobre Comercio Electrónico es importante para el perfil de egreso de un LCI

INSTRUCCIONES: Escribe tu nombre, edad y municipio de origen, señala con un círculo tu sexo y si trabajas o no.

Trabajas:    Sí        No Municipio de origen:  _____________________________

Encuesta para conocer la percepción de los alumnos de LCI sobre el 

Comercio Electrónico

Objetivo: Explorar el nivel de conocimientos sobre Comercio Electrónico.

La información que el encuestado proporcione, será totalmente confidencial, utilizada únicamente para la investigación.

Nombre:_____________________________________    Edad: _____         Sexo:   H      M



 

 


