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Resumen

El presente trabajo es resultado de una investigacion cualitativa llevada a cabo durante el
afio 2019 que centra su andlisis en la adaptacion fisica y social de las personas que son
ciegos adquiridos. Se desarroll6 con un grupo de ciegos que acuden a la sala braille de la
Biblioteca Central Estatal de Guanajuato en el municipio de Ledn perteneciente a ese

mismo estado.

Tiene como premisa demostrar la reconfiguracién por la que pasaron estas personas
cuando perdieron la vista, siendo que este sentido puede ser considerado como el mds
importante para el ser humano. El trabajo se divide en tres ejes: el laboral, el social y el
cultural; considerando ese orden como el camino que transitaron al perder la vista, siendo
que en lo primero que repercutid fue en el trabajo, luego en lo social y finalmente en lo
cultural, pues terminaron por aprender nuevas cosas para poder llevar a cabo su vida de

una manera cotidiana o lo mas cercano posible a como la llevaban antes de su ceguera.

Abordo una posible reconfiguracion del habitus, entendido como ese conjunto de
destrezas que hacen posible una adaptacion fisica y simbdlica, permite llevar a cabo
actividades de forma natural y cuasi automatas que denotan un significante sin la
intencion de significar (Bourdieu, 2019), funciona como herramienta contra la exclusion,
pues hace posible “pertenecer”, permite el involucramiento de las personas ciegas en
actividades que creian que ya no podrian realizar, pero que logran a través de la practica

constante e incorporacion y adaptacion.

En el primer apartado me enfoco en la pérdida, no s6lo de la vista, sino con ella, del
trabajo, y es donde comienza el duelo. Si bien se expone un ejemplo en el que no se pierde

el trabajo, pues no lo tenfan (el caso de Coquito), esto no significa que el duelo haya
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empezado de otra manera, pues aunque no habia una actividad laboral, refiriéndonos a
ello como un quehacer utilitarista por el que se recibe un pago, si se desempefiaban
quehaceres que implicaban un trabajo, incluso dentro de la definicién del mismo E.
Fromm, en el que el trabajo es todo aquello que al ser humano le permita sentirse util y

autorrealizado por poder desempeifiar una actividad (Fromm, 1996).

Cuando ya no podemos desempefar este quehacer, empieza el duelo y con ello la
depresion. Este primer apartado, desglosa la lucha contra este acontecimiento y la
reflexion sobre como es comenzar una nueva etapa sin trabajo y con una discapacidad: la

ceguera.

En el segundo apartado, se expone la exclusion social que han vivido los ciegos que
forman parte de la sala braille estudiada y el desarrollo del concepto de sociedad visuada
a partir de la concepcion del universo social y material por su relevancia visual: desde la
creacion, imaginacion, entendimiento, enseflanza, aprendizaje hasta la configuracion

espacial, como ocurre con la ciudad donde se desenvuelven los ciegos.

En esta sociedad visuada en todos los &mbitos, se exponen las desventajas para quienes
son ciegos: desventajas no sélo fisicas, sino sociales. Asi mismo se presenta el intento de
inclusion para las personas con alguna discapacidad que se traduce en programas sociales

de poco alcance y que aportan més en el discurso politico que en la practica.

En el tercer y dltimo capitulo se refleja la cotidianeidad en la vida de los ciegos que
participaron en esta investigacion, asi como su transitar por la ciudad. Es en este capitulo
que se expone el concepto de lugares hipervisuados, como aquellos que se componen de
muchos factores visuales, volviéndose complicado transitarlos y conocerlos sin la vista;

obstaculizando la movilidad de estos grupos de personas para quienes estos espacios no
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solo resultan dificiles de recorrer, sino son un contante peligro para su integridad fisica,

si no se antepone la vista para andar por ellos.

La intencién de este trabajo es explorar como se reconfiguran un conjunto de actividades
y précticas que pueden o no contribuir al desarrollo de un habitus que permite el
desenvolvimiento de las personas con discapacidad a fin de reincorporarse en la vida
social después de la ceguera, es decir, que exista la posibilidad de una inclusién para
quienes son “diferentes” y no con la intencion de incluirlos de una manera forzada desde

una cultura (visuada) dominante.
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Cada vez cadaver
(Fragmento)

Que es tan facil perder
la vista como la mirada
si nadie nunca recordara

si todo hubiera sido nada.

Y aunque es todo lo que crees
nunca es sélo lo que ves,
y vas naciendo cada vez

y cada vez cadd-ver.

(Cabrales, 2021, 3m54s)



Introduccion

El presente trabajo explora la ceguera, los estigmas que la rodean y la segregacién de
personas con esta discapacidad. Se analiza de qué forma enfrentan esta condicion ciegos
adquiridos, que por circunstancias diversas perdieron la vista y mediante una
reconfiguracién del habitus, es decir, de incorporacién y cambios de un conjunto de
practicas y relaciones establecen estrategias de adaptacion para hacerse un lugar en un
universo social que es visual que los segrega y estigmatiza. Estas estrategias van desde
el desarrollo de destrezas en el uso del cuerpo para reducir la desventaja que le otorga la
discapacidad, para no ser reducidos, socialmente, como personas que deben ser asistidas
todo el tiempo o que no pueden hacer nada; hasta nuevas formas de socializacién que les
permiten tender redes y conformar espacios de oportunidades laborales o de recreacion.
Es de mi interés, enfocarme en esta estigmatizacion de la que son objeto los ciegos (tanto
los nuevos como los de nacimiento) y su alcance en aspectos socioculturales y laborales,
esto me lleva a cuestionarme ;cudl es la prioridad de atencion para la discapacidad visual?
considerando el conocimiento que se tiene sobre las personas discapacitadas ;podemos
reconocer una identidad virtual (1o que se piensa) y una identidad real (1o que se es) en

estos grupos?

En una dimensién un poco més amplia, podriamos ver proyectada el tipo de identidad
virtual (Goffman, 2006), explicada como la identidad creada por las personas que no estan
involucradas en el grupo en cuestion; en este caso serian las personas no ciegas, alude a
la percepcidn que se tiene socialmente de las personas con esta discapacidad, una forma
de seguir este hilo de coémo se construye esta idea de los ciegos a partir del tipo de
programas y apoyos sociales que existen y que son o no otorgados a las personas ciegas

que entran en el marco de las discapacidades. De la misma manera se presenta una
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reflexion sobre la manera en la que las discapacidades son relegadas de las actividades
laborales formales por ser presentadas como factores que vuelven a las personas
improductivas, se explora de qué manera se asimila esta anulacién, por ejemplo, de los
jefes de familia a raiz de su condicién y de la pérdida del trabajo. También se hace una
proyeccion de la condicién de la ceguera como una discapacidad que no representa una
codependencia total y el autonomismo que existe en las personas que la padecen para
poder moverse en la ciudad, se exponen los lugares que se vuelven transitables, los que
lo siguen siendo a pesar de ser ciego y aquellos que han dejado de serlo o que no podran

serlo, al menos no para un ciego solo.

A partir de la convivencia con personas que padecen la condicién de la ceguera y que
forman parte de un grupo de estudio y aprendizaje ubicado en la sala braille de la
Biblioteca Central Estatal de Guanajuato, pude identificar que existen actividades que se
sobreponen a la segregacion social como es el caso de las actividades artisticas y
recreativas que se llevan a cabo mes con mes en la sala braille, aunado a eso se crea cierta
motivacién por el hecho de aprender nuevas cosas y nuevas practicas, como la escritura
y lectura braille, aprender a caminar con el baston blanco, nuevas normas de saludo que
para una persona normo visual' podrian parecer invasivas: como que te tomen del brazo
y te busquen la mano ain antes de extenderla, una reconfiguracién en el uso de las
palabras (aunque esta dltima no pasa mucho) debido a que el lenguaje que usamos esta
configurado por una mayoria normovisual que interiorizamos desde nifios: como el
despedirnos diciendo “luego nos vemos” o decir “mira” cuando vamos a explicar o aclarar
algo. Este tipo de cosas se siguen escuchando entre los ciegos, en parte, como ya lo dije,

por la forma en la que interiorizamos el lenguaje segiin nuestro contexto y en parte porque

1 persona que posee el sentido de la vista
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ninguno de los ciegos con los que he tenido la oportunidad de trabajar ha sido ciego de

nacimiento.

El trabajo estd dividido en tres segmentos principales, abordando asi los contextos laboral,
social y cultural, me enfoco en las problematicas que padecen las personas con ceguera
en cada uno de estos aspectos y como muestran una adaptacion a ello que bien puede
proyectarse como factor de resiliencia, recuperdndose del suceso de haber quedado ciegos
y recuperando de a poco ciertas actividades hasta reconstruir su normalidad; una nueva
normalidad. El segundo aspecto deviene de la vision social que se tiene sobre el ciego a
partir de la experiencia de los propios ciegos en el &mbito social normo visual y los apoyos
de programas sociales hacia ellos, misma visién que crea la identidad virtual, construida
a partir de lo que llamaria “la ceguera ajena”. El tercero es la construccion del habitus
como estrategia de adaptacion y herramienta de asimilacion tanto a los espacios publico-
sociales y a la nueva normalidad con la condicién de ceguera, intentando demostrar que
esto genera erradicacion del estigma a partir de lo que Goffman define como lo

desacreditado y lo desacreditable (Goffman, 2006).

Debido a que se impone una vida normo visual siendo que lo normal es que una persona
tenga vision, ya que todos tenemos 0jos y que los ojos sirven para ello; para ver, por ende
nuestro entorno se crea a partir de practicas que incorporan la vista y espacios que se
construyen a partir de esta, como es el caso de la propia ciudad en donde las personas que
han quedado ciegas deben valerse de sus demds sentidos y de otros recursos para poder
circular y moverse. El uso del bastén blanco que usan para caminar, es un ejemplo de lo
anterior, es un aprendizaje que se adquiere y se incorpora a las pricticas para poder

realizar actividades, es aqui donde entra la configuracién del habitus que surte efectos en
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el uso del cuerpo, establecimiento de nuevas relaciones y configuracion de espacios

fisicos y simbélicos para poder sobrellevar la nueva cotidianeidad.

Este trabajo de investigacion también aborda la resignificacion del uso del cuerpo y las
nuevas practicas que se despliegan como herramientas contra la codependencia que
genera la discapacidad que acompafa a la ceguera, se expone la adaptacién de los
quehaceres de quienes han perdido la vista y la asimilacién a nuevas condiciones para
sobreponerse a la pérdida de la vision y lo que deviene con ello. Que estas personas se
impongan a una construccion vivida a través de la vision y hecha con ella, me queda claro
que es resistencia, y la catalogo primeramente como emocional, pero una discapacidad
también tiene repercusiones en el &mbito social. En este trabajo abordo la exclusion de la
que son objeto los nuevos ciegos, considerando que la vista es el sentido por excelencia
con el que se abstrae el universo material y social; siendo asi, que ahora deban involucrar
de mayor manera sus demds sentidos, configurando nuevas pricticas con las que
adquieren otras destrezas para poder desenvolverse en sus actividades cotidianas. Una
constante entre todos los nuevos ciegos con quienes trabajé es que pasaron por un estado
de depresion, al que tuvieron que reponerse y mostrarse resilientes desplegando un
conjunto de estrategias para sobreponerse, una de ellas es su asistencia al grupo de braille

de la biblioteca en la que realicé trabajo de campo.

En esta investigacidon también se presenta y describe el concepto de sociedad visuada se
ofrece una explicaciéon de coémo el entorno y los lugares son construidos a partir de la
importancia del sentido de la vista, siendo que este sentido viene inmerso en la fisiologia
del ser humano y no existe otra forma de disefiar y concebir el universo que el humano
crea y en las que cree imagindndolas desde lo visual. Con esto se liga a la dicotomia

aprendizaje — ensefianza, que es la manera en la que el ser humano se desarrolla y tiene
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sus bases en la condicién normo visual, pero como factor de la naturaleza, pues volvemos

al inicio: la vista es un sentido per se en el cuerpo humano.

Seguido de esta premisa, se expone la construccion de los lugares hipervisuados, como
zonas que tienen caracteristicas que los vuelven dificiles de percibir, transitar, entender,
captar, si es que no se tiene el sentido de la vista, y suelen ser complicados de andar ain

para quienes pueden ver (normo visuales).

Con este trabajo también pretendo, a partir de la convivencia con personas ciegas, exponer
que la ceguera es una discapacidad que dota de cierta desventaja social ante otras
discapacidades, debido a que queda en un punto medio entre aquellas en las que eres
totalmente dependiente como para conseguir un trabajo y de las que no tienes la capacidad
fisica-mental necesaria para llevarlo a cabo. Las experiencias de los ciegos involucrados
en este trabajo de investigacion desde su discurso y analizadas e interpretadas por mi,
revelan que esto es un problema para los jefes de familia quienes debian y querian seguir
siendo proveedores en el hogar. Cabe mencionar que existe cierto reconocimiento social
para aquellas empresas que emplean a personas con alguna discapacidad, pero dentro de
lo permisible, pues contratar a alguien con ceguera es proyectado como un factor de riesgo

en el ambito laboral.

Los ciclos de ayer, los ciclones de hoy

Problematizacion

A partir de principios de la primera década de los dos miles, se ha construido cierta cultura
de la discapacidad que se expresa con un cardcter asistencialista en la que se le asigna un
papel con poco espectro social hacia quienes padecen alguna discapacidad (Ferreira,

2008), enrolandolos en papeles fijos como actores sociales que tienen poca injerencia en
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la escena cotidiana como lo laboral o en sociedad, enmarciandolos como personas que
s6lo podrian desarrollarse con ayuda de otras personas, legitimando de manera social una
codependencia que no siempre existe o que no es universal, lo que trae como

consecuencia es pérdida del sentido del logos del que se hablard més adelante.

Desde este aspecto, senalo la existencia de una identidad virtual y una identidad real
(Goffman, 2006), construida la primera a partir del imaginario de las personas hacia como
es la vida cotidiana para un discapacitado, enfatizando lo duro que puede ser tener una
discapacidad, pero a la vez creando eufemismos que sélo desmeritan la destreza que
desarrollan las personas con alguna discapacidad para seguir haciendo de su vida
cotidiana eso: una vida cotidiana. En su defecto también sucede que se exotiza, es decir,
se exacerban sus singularidades, por ejemplo, el hecho de que lleven una vida normal con
actividades que parecen sobresalientes para alguien que no tiene un brazo, una pierna o
que no puede ver, pero tampoco se trata de eso, pues eso es lo que construye los prejuicios

de marca (Nogueira, 1954), que no son més que una extension de esa realidad virtual.

A contraposicion, se encuentra la identidad real que no es més que simple y sencillamente
aquella que se construye con las verdaderas practicas que llevan a cabo las personas
discapacitadas o diferentes, que no deja de ser una vida comin una vez que se ha
normalizado (Goffman, 2006) ;Cémo se normaliza esta nueva condicién?, esa es la
pregunta que centraliza el tema, y que desde mi experiencia en campo, las personas que
han perdido el sentido de la vista quedando en una condicién de discapacidad, desarrollan
una familiaridad que vincula el uso del cuerpo con el espacio y con las actividades
cotidianas que realizan, configurando un habitus que les permite desenvolverse lo mas
“normal” posible y a la vez se convierte en una herramienta como estrategia de

afrontamiento; aunque esto, como ya lo dije antes, puede tergiversarse convirtiéndose en
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un factor ya sea de asimilacién dicotomica entre personas con discapacidad y personas
que no la padecen a partir de lo que Goffman llama relacién mixta, misma que normalice
las interacciones y erradique esa visidn que se tiene sobre aquellos que son “diferentes”
o “anormales”. La otra es que exista una alineacién, entendida de la siguiente manera:
donde la sociedad no discapacitada ejerce poder como cultura dominante y les otorga un
papel especifico dentro de la estructura social a quienes son “diferentes”, que los vuelve
a colocar como potenciales asistencialistas y también exotizdndolos, siendo la primera
que pone a las personas con discapacidades como aquellas que s6lo pueden ser ayudadas
por la sociedad y que no pueden hacer nada por si mismas, debido a esa misma
discapacidad. Y la exotizacion entendida como lo ajeno, lo extrafio, aquello que siempre
serd sefialado por sobresalir; en este caso ya sea por superacion que siempre se comparard
con los logros de las personas que no tienen ninguna discapacidad, superponiendo a los
que si, o justificando la falta de logros de las personas discapacitadas a través de su misma

discapacidad.

Asi, la problemdtica que se aborda es que la sociedad minoriza o excluye todo aquello
que sea diferente o que pueda ser catalogado como anormal y siendo que una discapacidad
afecta en la composicion fisiolégica de las personas es la condicién de anormalidad por
excelencia. Dicha exclusion es llevada a cabo, por ejemplo, en este caso, cuando las
personas ciegas no pueden realizar actividades y practicas que una persona que tiene el
sentido de la vista si puede. Siendo asi, la exclusién se define en dos sentidos: 1) el
practico: cuando en definitiva la practica no puede llevarse a cabo por agentes externos
que no pueden compensarse con el desarrollo de un habitus. 2) el social: cuando la
practica si puede llevarse a cabo atin con la discapacidad en cuestidn, pero quienes la

padecen son rechazados por quienes no la padecen.

16



Preguntas y objetivo de investigacion

A partir de definir el habitus como estrategia contra la exclusion, planteo las siguientes
preguntas de investigacion: ;Como es el proceso de adaptacion practico y social a la
ceguera para las personas que han sido ciegos adquiridos en un contexto social normo-
visual? ;Cémo se reconfigura el habitus en la vida cotidiana de un ciego adquirido para
hacer sus actividades diarias? ;Como deriva el habitus en estrategia contra la exclusion

social? ;Como se asimila socialmente a las personas que son sefialadas como diferentes?

Objetivo

Reconocer el habitus en las practicas cotidianas de las personas con ceguera, asi como
exponer el desarrollo de este como una estrategia contra la exclusion. Asimismo pretendo
explicar la construccion de los lugares y la concepcion de la sociedad a partir del
aprendizaje visual, siendo asi que todas las sociedades estén fundamentadas en una
sociedad visuada, pues el sentido de la vista posee una vital importancia para el desarrollo
de una persona en la sociedad y la cultura, y que las sociedades son construidas por
personas que ven para personas que ven, negando en muchas ocasiones el derecho y la

libertad al acceso de los espacios publicos.

En ese sentido, planteo como objetivos especificos:

e Identificar como se reconfigura el habitus en la vida cotidiana de un ciego

adquirido para hacer sus actividades diarias

e Explorar de qué manera el habitus deriva en una estrategia contra la exclusion

social en el contexto leonés
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e Analizar como se asimila socialmente a las personas que son sefialadas como
diferentes y de qué recursos se valen para adaptarse a un entorno social que los

rechaza

Metodologia

Como eje central el trabajo de investigacion parte del método etnografico, siendo un
enfoque que distingue a la Antropologia Social y sus investigaciones. El registro
cotidiano de las experiencias y sucesos se lleva en un diario que recupera las
descripciones y permite el andlisis de las practicas cotidianas del lugar donde se hace

trabajo de campo haciendo énfasis en los actores que componen dichos lugares.

El propédsito de este trabajo fue realizar una investigacién de corte cualitativo que
permitiera identificar las significantes que existen en las practicas cotidianas de los ciegos
adquiridos, o sea, personas que han perdido la vista en algiin punto de su vida y que no
han nacido ciegos, lo que les permitié conocer el mundo en tecnicolor. Para desarrollar
dicha investigacion se hizo trabajo de campo con un grupo de ciegos que acudian de
manera constante a las actividades realizadas por la sala braille de la Biblioteca Central
Estatal de Guanajuato (BCEG), ubicada en el complejo FORUM Cultural de la ciudad de

Ledn en el mismo estado.

Cabe destacar que el grupo de personas con las que trabajé no fue un grupo tomado al
azar, al menos no del todo; explico: el trabajo de campo se llevo a cabo durante dos meses
de manera informal, o sea, acudiendo como visitante de forma esporadica uno o dos dias
por semana, enfocando mi interés en la sala braille. Durante ese entonces yo realizaba
servicio social en la misma biblioteca donde se encuentra la sala braille, me parecia
interesante como las personas que eran ciegas podian llegar sin ayuda y desde quién sabe

qué punto de la ciudad. Ademds de esto, desde mucho antes, yo ya era usuario habitual
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de la sala braille y cuando iba a la biblioteca y los encontraba en el camién o a las afueras

del complejo FORUM, les ayudaba a llegar y nos encamindbamos juntos.

Durante ese tiempo, hacia preguntas a la asesora de la sala, que se encargaba de dar clases
de escritura braille a los asistentes y algunos otros talleres de desenvolvimiento y
destrezas, como clases de manualidades, de uso de baston blanco, de lectura y otros temas
pedagoégicos. Empecé preguntando cosas generales, como: jcuédnto tiempo tenia la sala
braille? ;qué herramientas tiene para que usen las personas ciegas? ;cudl es su acervo
bibliogréfico? ;cudnta gente iba? Y la que fue fundamental: ;si yo podia ir para aprender

braille?

Asi empez6 todo y luego de concluir con mi servicio social, empecé a hacer trabajo de
campo de manera formal, acudiendo de tres a cinco dias a la semana durante un lapso de
siete meses. Al principio era un estudiante mas de escritura braille, pero no tardé mucho
para empezar a ganar confianza con los demds asistentes. Ayudé mucho que el grupo no
fuera cerrado, pues eran personas muy conversadoras y fueron ellos quienes empezaron
a generar lazos y empatia, eso que lo antrop6logos identificamos como rapport, pues
antes que yo, fueron ellos los que me preguntaban cosas a mi: ;que, ;qué hacia ahi? ;qué
estudiaba? ;donde lo estudiaba? ;por qué queria aprender sobre el braille y los ciegos?
(s tenia un familiar asi? ;cudntos afios tenia? ;ja qué se dedicaba mi carrera? ;de donde
era? entre otras preguntas que me permitieron compartir un poco de mi propia experiencia

de vida.

No pas6 mucho para que adquiriera confianza con el grupo y les conté sobre mi proyecto
de investigacion: me interesaba como las personas que perdian la vista llevaban su vida
cotidiana; ;qué cambios habia después de perder la vision? ;las cosas que seguian igual?
(como era el aprendizaje de la nueva realidad? Y ;como se sentian al tener que lidiar con
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una discapacidad que afecta, probablemente, al sentido mas importante, sobre todo siendo
que antes no la tenfan. Les comparti que esta investigacion formaba parte de mi tesis y
les expliqué que todo se llevaria con discreciéon y siempre y cuando tuviera su

consentimiento para participar.

Una gran sorpresa para mi fue que por el contrario de sentirse observados o atin mas,
sefalados, la respuesta que me dieron fue: “esta bien que alguien se interese por estos
temas de la discapacidad, porque luego la sociedad nos ve como personas diferentes, y
no es asi” (Juancho, comunicacién personal, febrero 2019). “Si, y también esta bien para
que se conozcan estos espacios” (Wicho, comunicacion personal, febrero 2020). “Ts, esta

padre, y luego vienen psicélogos y nos ponen dindmicas, pero yo no habia oido eso de la

antropologia” (Cheche, comunicacion personal, febrero 2019).

Siendo asi, el grupo de informantes ya estaba conformado, yo no tuve que buscarlos, pues
ellos llegaron a la sala braille de la BCEG, se form¢ al azar, pero yo elegi trabajar con

ellos y ellos conmigo.

Durante el trabajo de campo, llevé el registro de las actividades y dindmicas que tenian
los asistentes, en un diario. En el mismo realicé un calendario en donde marcaba los dias
que asistia cada integrante del grupo, pues no acudian diario, lo que me permitié indagar
en las actividades que llevaban a cabo los dias que no acudian a la sala. Asi mismo se
calendarizaron las acciones més importantes que llevaba a cabo la sala braille y en las que
nunca faltaba ningin asistente, o al menos era lo que cada uno procuraba, pues estas
actividades (como obras de teatro, convivios, cumpleafios, recitales de poesia, concursos
de talentos, entre otros temas de convivencia) siempre animaban a los integrantes de la

sala. Se tomaron registros de los trayectos que los asistentes ciegos hacian para llegar a
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la BCEG, a fin de documentar las dindmicas que les permitian reconocer los lugares por

los que transitaban, si es que salian solos y sin ayuda.

Realicé entrevistas a profundidad estructuradas, en las cudles se elaboraron las preguntas
a partir de cuatro rubros que me interesaba explorar: el laboral, el familiar, el socio —
cultural, haciendo énfasis en las actividades de esparcimiento y la manera en la que se
autoidentifican, si es que existe esta autoidentidad, y por dltimo, el personal, haciendo

énfasis en el testimonio sobre la obtencion de su discapacidad y la asimilacién con esta.

El guion de la entrevista se estructurd de esta manera para generar confianza con el
informante, debido a que se seguia una técnica de menos/mas, o sea, un tema general, uno
personal, uno general y terminar con uno personal y el més fuerte, pero para este punto el
informante ya tendria mayor confianza y podria decidir continuar o no compartiendo su

vida.

He de mencionar que esta estrategia de guion la idealicé, pues no resulté del todo
conveniente. Me llevé la sorpresa de que los informantes encontraban en el relato de su
desgracia una especie de catarsis, por lo que, en la mayoria de las ocasiones, luego de
presentarse con sus datos personales y hablar apenas un poco de su trabajo anterior a su
discapacidad, inmediatamente ellos se iban por el tema de como habian perdido la vista.
Relatindome sus historias con mucha emotividad. Esto hizo posible acceder a un
conjunto de relatos de una relevancia cualitativa que nutrié esta investigacién pero
fundamentalmente me dio elementos para tratar de explicar y comprender estas rupturas
a las que se enfrentan los ciegos adquiridos, como he de referirme a estas personas a lo

largo de este trabajo.
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A ciegas... burda experiencia preliminar.
Contextualizacion espacio - tiempo

De acuerdo con las cifras del INEGI en el afio 2020, 3 millones 752 mil 800 habitantes
de México padecian algtn tipo de deficiencia en su vista al grado de considerarse como
discapacidad, esto a partir de la prueba WHO-DAS 2.0 elaborada por la Organizacién
Mundial de la Salud. Esta define la condicién en que una persona es discapacitada o no,
atn incluso si s6lo se trata de una debilidad visual y no una ceguera total. La prueba
consiste en 6 filtros donde se relaciona la capacidad de hacer las cosas con las actividades
cotidianas. En sintesis, una persona con discapacidad es definida por la OMS como toda
persona con restriccion o ausencia debida a una deficiencia, de la capacidad de realizar
una actividad en la forma o dentro del margen considerado normal para el ser humano
(INEGI, 2020). Sélo en Ledén, Guanajuato existian 1,721,215 habitantes al afio 2020, de
los cuales 254 mil 415 habitantes padecian alguna discapacidad y de los totales que
padecian alguna condicién discapacitante, 33 mil 339 habitantes tienen que ver con la

deficiencia visual (INEGI, 2020).

En 1982 en la ciudad de Ledn, se fundé la Asociacién sin animo de lucro Caritas Ledn
A.C., fundada bajo el caracter religioso del entonces Obispo de la ciudad el padre
Anselmo Zarza Bernal. La institucion se dedicaba a la caridad para quienes mas lo
necesitaban como personas en condicién de calle. Luego se involucré en aspectos
relacionados con la educacion y el activismo social, sin deslindarse de su fundamento
religioso. En esta asociaciéon fundaron talleres para personas ciegas en donde se les
enseflaba en sistema braille (leer y escribir), asi mismo se le vinculaba con asesores
educativos para terminar su educacién primaria. La tarea se volvié complicada debido a
que no contaban con los ingresos necesarios como para pagar docentes, asi que solo se
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quedaron con la ensefianza del braille, pero en la primera década de los dos miles esto
perdié relevancia debido a la inconsistencia en la asistencia de quienes ensefaran e
incluso de a quienes ensefiaran, pues el programa tampoco tenia difusién. (Céritas

Diocesana de Leoén, 2019)

En el 2006 abre FORUM cultural en donde fueran las instalaciones del Instituto Lux.
Dentro de ese compendio de edificios, se encuentra la Biblioteca Central Estatal de
Guanajuato, la biblioteca con el acervo mds grande del estado. En dicha biblioteca se abre
una sala especial para personas con discapacidad, la cual cuenta con acervo braille, equipo
para débiles visuales, equipo de cOmputo y otras herramientas para la educacién y la
ensefanza. Esta sala se denominé Sala Braille y no tenia mas razén que la de ser un
espacio destinado para la consulta y la autogestion de y para personas con discapacidad
visual. La propuesta no funcioné debido a que si bien habian creado el espacio, no habia
difusién y atn si la hubiese, no habia quién ensefiase a los ciegos a leer y escribir, asi que
se cred una direccidn propia de la sala y se adecud con dos asesores educativos quienes

ensefiaran el sistema braille.

Luego de que se consolidara bien el espacio, comenzé a expandirse en su forma de
trabajar, pues no habian pasado ni dos afios cuando ya organizaban talleres y actividades
recreativas para personas con ceguera o cualquier tipo de deficiencia visual. También
cabe resaltar que el grupo que se forma no es excluyente, pues la intencién del proyecto
es difundir y concientizar sobre la ceguera, por ello invitaban a todo publico en general

que quisiera incluirse a participar.

Los talleres de la sala braille van desde el aprendizaje y practica de la escritura y lectura

en braille, hasta el uso de herramientas diversas para las personas que padecen esta
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discapacidad; como los amplificadores de imagen, la maquina perkins?, hojas ledger y
acetatos y por supuesto lo que vendria a ser su arma mas valiosa, el baston blanco; que
también tienen un taller para aprender a usarlo y familiarizarse con €l y las caminatas. La
misma sala ha generado cierta popularidad, pues muchos, si no es que casi todos, han
llegado ahi por recomendaciones de conocidos, de hospitales o de las mismas personas
que ya formaban parte del grupo en la sala. Cabe recalcar que después de 4 afios de
haberse fundado, la sala tuvo tan buena demanda con personas ciegas que se acercaron
para aprender que se formé un vinculo con el INAEBA y la educacién abierta para que
las personas con ceguera pudieran concluir sus estudios de educacion bdésica con las
profesoras que dan los talleres en la sala, quienes son pedagogas y se han especializado

en educacion especial.

El estado cuenta también con el Instituto Guanajuatense para las personas con
Discapacidad (INGUDIS), mostrandose como un organismo innovador que promueve la
creacion y ejecucion de politicas publicas tomando como base, la participacion ciudadana
en coordinacién con entidades publicas, teniendo un enfoque de transversalidad, que
asuma como ejes fundamentales la rehabilitacion, habilitacién e inclusién, considerando
la responsabilidad compartida para contribuir al desarrollo de las personas con
discapacidad y sus familias en el marco del respeto a los derechos humanos. En la ciudad
de Ledn también existe el Cydevi, escuela privada para ciegos y débiles visuales, aunque

esta institucion si maneja algunos costos.

Leon es una ciudad que ha mantenido su enfoque en el sector industrial y en el crecimiento
de su infraestructura, aunque el hecho de que su vision de desarrollo se centre en la

construccién cuasi autémata con la que ha estado creciendo, provoca que se desplace de

2 Méaquina de escribir que usa el sistema braille
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ciertos lugares y espacios publicos a personas con discapacidad, por ejemplo; los ciegos
se encuentran todo el tiempo con escaleras, edificios grandes, avenidas de hasta 8 carriles
automovilisticos, entradas y salidas de vehiculos por doquier y pocos semaforos con alto
parlante, ademds de las grandes aglomeraciones que se concentran en ciertos puntos de la

ciudad.

Descripcion del objeto de estudio

El trabajo se enfoca en los nuevos ciegos o ciegos adquiridos (personas que han perdido
la vista como consecuencia de alguna enfermedad u otro padecimiento y que no son
ciegos de nacimiento) considerando s6lo personas ciegas de edad adulta (40 afos
promedio) que asisten a la sala braille de la Biblioteca Central Estatal de Guanajuato
(BCEQG) en la ciudad de Ledn. Con esto parto también a hacer la descripcion del espacio

en el que se lleva a cabo el estudio.

Leon es una ciudad con mas de 1 millon 600 mil habitantes. Su infraestructura se ha
construido a base de una estética metropolitana con grandes edificios y amplias avenidas,
aunque con la intencién de seguir preservando sus barrios historicos bajo el argumento
patrimonial de la ciudad. El hecho de que una ciudad crezca, en ocasiones de manera
desmedida, provoca que el transitarla se vuelva mds complicado tomando en cuenta las
distancias, el trafico, la implementacion de nuevas rutas de autobuses, nuevos edificios,
nuevos cruces peatonales, postes de luz, escaleras, alcantarillado, avenidas, entre muchas
otras cosas, vuelven a la ciudad un laberinto que puede ser transitable a medida de
sefnaléticas, la practica y la necesidad; pero eso no significa que sera facil, o al menos no

precisamente para todos.

Esta es s6lo la premisa para indagar sobre ;como es la vida citadina-cotidiana para las

personas con ceguera? Los obstaculos obligan a las personas con ceguera a desenvolverse
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de manera natural en la “jungla de concreto” construyendo un habitus que les permita
reconocer los espacios que recorren y desarrollar medidas de prevencion y autogestion
para desenvolverse en el &mbito social, que es lo que sucede con los integrantes de la sala
braille de la biblioteca central estatal de Guanajuato, donde llegué para realizar mi trabajo
de campo sobre los ciegos que acuden a esta sala para aprender sobre el sistema braille y
desarrollar habilidades motrices que les permitan desplazarse siendo ciegos. En este punto

hablaré sobre cdmo llegué a la sala para contextualizar.

La biblioteca central se encuentra en las instalaciones del FORUM cultural cerca del
centro de la ciudad de Le6n, Guanajuato. Cabe mencionar que el sitio estd rodeado por el
parque ecoldgico Explora, el centro de convenciones Poliforum, el estadio de la ciudad,
la central camionera que también es el mayor nodo de comercializacién de manufactura
de piel en la ciudad, Colonia San Sebastidn (colonia relativamente antigua con alto nivel
social) y la famosa “ruta del peaton” el cual se trata de un camellén que empieza justo
fuera del FORUM hasta llegar a la zona peatonal en el centro de la ciudad, atravesando

por sitios turisticos de la ciudad.

Menciono lo anterior porque me parece que la infraestructura que rodea el recinto lo hace
accesible en términos de vialidad, por ser céntrico y estar rodeado por zonas con mucha

afluencia de gente, ademds de tener rutas directas de acceso que no son complicadas.

Al llegar a FORUM nos encontramos en primera instancia con escaleras, las cuales ya
marcan una distincion para las personas que son discapacitadas, aunque los accesos
también cuentan con rampas. A simple vista, y es que es justo eso, se puede diferir y
acceder por las rampas que se encuentran a la par con las escaleras, pero para las personas
que no tienen “la simple vista”, es para quienes el acceso es un poco diferente, siendo la
primera vez que acudan. Una vez ubicado el camino, esto ya no representa dificultad.
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Cabe mencionar que a la entrada de la biblioteca también se encuentran unos escalones
un poco altos, que deben ser rodeados por quienes no pueden caminar y tener cuidado

quienes son ciegos. La rampa que se encuentra al subir es una rampa en zigzag.

Al ingresar, lo primero que encontramos es una sala de usos multiples. Esta misma sala
sirve para presentar las puestas en escena que preparan los ciegos de la sala braille. En
seguida estd una puerta que da a la sala braille, pero ésta se encuentra obstruida con
algunas mesas, para que la entrada sea por recepcion, esto como protocolo de acceso, para
que los rehiletes registren la visita, pasar el filtro del guardia de seguridad, paqueteria y
el médulo de servicio de préstamo. Luego se da la vuelta y se pasa por dos pasillos poco
iluminados para regresar en una vuelta en “U” al acceso de la sala braille que se encuentra
por dentro de la biblioteca, claro, sin antes pasar por los bafios y una caseta de teléfono

empotrada a la pared, que quién sabe si alguna vez funciond.

La sala braille cuenta con al menos 20 personas que son ciegos y que acuden a algtn tipo
de taller impartido por la sala. En promedio la edad oscila entre los 40 y 45 afios, de los
cuales s6lo 6 son mujeres. La forma en la que adquirieron la ceguera fue diversa, aunque
varios coinciden en haberla perdido por la diabetes. Para algunos fue por enfermedad
ocular o por algin derrame cerebral. El estudio parte de las personas que al perder la vista
perdieron su empleo, de cémo esa condicién les reconfiguré su rol familiar y social, y

bajo qué rol como ciudadano se vive ahora.

Las personas con las que trabajé hacian su recorrido desde distintos puntos de la ciudad,
de distinta manera, a diferente horario, con o sin compaiia y pocos habian perdido la vista

por las mismas circunstancias.
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Tabla 1. Datos de los informantes de la sala braille en la BCEG

Nombre y edad

Causa

Zona donde viven

Wicho (71 afios)

Derrame cerebral

La unidad obrera: Zona a la periferia
norte de la ciudad. El recorrido es mas
o menos de lhr. En transporte publico

hacia la biblioteca.

Cheche (34 afios)

Diabetes

Agua Azul: Zona sur de la ciudad
cerca de la estacion de transferencia de
autobuses Delta. Queda a unos 50 min.

De la biblioteca per se deben tomar 2
camiones.

Juancho (53 afios)

Enfermedad en los ojos

Parques del sur I: Zona al sureste de la
ciudad. Es relativamente céntrica y el
recorrido es de 1hr. En transporte
publico a la biblioteca.

Coquito (66 afios)

Diabetes

Chapalita: Zona al Oeste de la ciudad.
Es una zona peligrosa en cuestion de
inseguridad y el recorrido es de 50min
en autobus a la biblioteca.

Pepe (25 afios)

Tumor cerebral

Leon 1: Es una zona céntrica pero
considerada como conflictiva en
cuestion de inseguridad. El recorrido
es de 40min en transporte publico a la
biblioteca.

Rigo (47 afios)

Accidente laboral

El mirador: Es una zona centrica que
se encuentra a penas a 18 minutos de
la biblioteca, caminando. No hay
transporte publico que lleve de este
punto a la biblioteca.

Fuente: Elaboracion propia. Tabla elaborada con los nombres, edades, causa de ceguera
y zona donde viven los informantes.

Las personas mayores suelen trasladarse con su pareja o algtn hijo, como es el caso de

Rigo y Coquito, respectivamente, y cuando no es asi, hay un taxista que pasa por ellos y

les cobra un poco menos que un viaje regular en taxi. Cheche, Pepe, Juancho y el sefior

Wicho han salido a la calle ellos solos y se han aventurado incluso a ir al centro.
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También cabe destacar que la mayoria de ellos no cuenta con ningtin apoyo de pensién o
jubilacidn, ni siquiera en el caso del sefior Rigo quien estd peleando por ello, pues perdié
la vista en un accidente de trabajo, y la sefiora Coquito que se encuentra arreglando una

pension por su edad.

Para mi fue interesante trabajar con este grupo de personas debido a que marcaban un
antes y un después en la condicion en la que vivian, pues habian luego de haber tenido
mds de 2 terceras partes de su vida con la capacidad de ver, ahora les tocaba una
reconfiguracién de vida e incluso una reconfiguracion estructural, debido a que ahora
ocupaban otra categoria social que ademds los colocaba como diferentes y minorizados.
Pero ;como asimilar ese cambio?, ese cambio automético porque nadie se los pregunto y

ni siquiera se lo imaginaron.

Con eventualidad, me toco ver personas ciegas cantando en el centro o en los camiones
de aqui de Leon, a otros vendiendo dulces y otros simplemente pidiendo limosna. Lo
anterior ha construido un estigma hacia quienes padecen esta discapacidad, estigma que
los categoriza, primero, como personas incompetentes para trabajar, mano de obra no
productiva; y en segundo, que no les puede quedar mas que dedicarse a la mendicidad o

a la codependencia de alguna persona que cuide de ellos.
Marco tedrico

Para abordar el tema de la ceguera y su adaptacion social me fundamentaré en dos
aspectos dicotdmicos para que suceda justa adaptacion. Primeramente para que exista una
adaptacion debe haber algo a que adaptarse y pongo como contexto la sociedad en si, bajo
el argumento del autor Miguel Angel Ferreira en que toda sociedad estd construida bajo
el sentido de la vista, desde la maquetacion de una ciudad en donde es que se estructura

la sociedad, hasta la edificacién de la misma (Ferreira, 2008).
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Se puede pensar que el tipo de edificacion y planificacion de la ciudad forma parte de la
naturaleza planteada por Bourdieu como esa estructura construida desde nuestro entorno
por medio de los recursos con los que contamos y las practicas interiorizadas no pensadas
llevadas a cabo en €l con esos mismos recursos (Bourdieu, 2019). Lo fisiol6gicamente
normal es que toda persona tenga 0jos y éstos vean, por ende toda sociedad serd visuada
pues serd construida por quienes ven para quienes ven. Desde este autor me atreveré a
nombrar a la sociedad como una “sociedad visuada”: que se construye a partir del
elemento de la vista por ser naturalmente biolégico en el ser humano. Este concepto lo

desarrollaré durante el segundo capitulo.

En este punto ya tenemos la referencia tedrica con la cual haremos el anélisis. El segundo
elemento en dicotomia es que exista una segregacion, pues la adaptacién sugiere que se
estd siendo relegado de la sociedad y por ende se busca la manera en la que integrarse a
ella. Para abordar la segregacion abordaré el concepto del estigma desde la perspectiva

del autor Erving Goffman (2006).

De manera simplista los dos parrafos anteriores son ttiles para aterrizar de lo que hablara
mi trabajo, que es la adaptacion social de los nuevos ciegos (ciegos adquiridos, lo que
significa que han perdido la vista a una edad adulta y que se han visto enfrentados a la
reconfiguracién de su vida normo visual a una vida a ciegas) en un entorno social normo
visual en la ciudad de Le6n, Guanajuato. A partir de esto, se construird el marco tedrico
con un planeamiento tedrico el cual me servird como columna vertebral para sostener mi
trabajo, desde las perspectivas tedricas que hacen interseccion para explicar como es ese
proceso de adaptacion social y cudles son los elementos que surgen en ese proceso. A
continuacion, se desmenuzard dicho indice que aclara mi postura hacia el trabajo y su

explicacion tedrica, decidiendo tomar esta estructura a manera de que sirva como un mapa
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que nos guie por el desarrollo de la investigacién, mismo que no fue tomado al azar, sino
que representa los resultados obtenidos en trabajo de campo con un grupo de ciegos que

conforman la sala braille de la biblioteca central estatal de Guanajuato.

Adentrandome al tema, también me encontré con algunos trabajos que hacen referencia a
las personas con ceguera como objeto de estudio. Tal es el caso del antropdlogo Jafet
Guerrero Gutiérrez quién tiene un trabajo titulado La dependencia y el baston.
Precariedad, cuerpo y género entre sujetos ciegos de la Puebla neoliberal (2018), el cual
he decidido no consultar a fondo por su corte de investigacién marxista, que se aleja al

proposito central de mi propia investigacion.

De la misma manera se encuentra el trabajo de la trabajadora social y filosofa Brenda
Araceli Bustos Garcia, llamado La construccion de marcas de reconocimiento en
sociedades ocularcentristas: el caso de mujeres ciegas del drea metropolitana de
Monterrey (2013), el cual si he consultado con cierto énfasis en la vista como una
caracteristica de comparacion entre los atributos de una persona normo visual y una ciega.
Asi mismo se aborda la concepcidn de la imagen y como esta se construye a partir de los

discursos hegemonicos de la “normalidad” y la “anormalidad”.

Miguel Angel Aguilar Diaz es otro investigador que ha trabajado el tema con su estudio
titulado Centralidad de los sentidos: desplazamientos de una persona ciega por el centro
de la ciudad de México (2020), donde se habla sobre la importancia de la vista como
primer sentido para el reconocimiento de las cosas y los espacios, pero como este puede

ser remplazado cuando las personas que han quedado ciegas se ven en dicha obligacion.

Suméndose a la lista de los trabajos sobre este tema, se encuentra la politéloga Mariana
Hernandez Flores, con su estudio titulado Ciegos conquistando la ciudad de México:

vulnerabilidad y accesibilidad en un entorno discapacitante (2012), donde analiza cémo
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no sélo la discapacidad se hace factor de exclusion, sino también los espacios estan
construidos de una manera que sélo permitan el libre acceso y transito a personas que
pueden ver. En ese sentido me apoyo en su argumento para considerar que las sociedades
construyen estos espacios debido a que son hechos desde la vista: por personas que ven
para personas que ven; siguiendo esta idea debido a que la vista debe ser una naturalidad
en el ser humano. A partir de esto, desarrollo el concepto de la sociedad visuada, el cual

se expone mds adelante.

También se cuenta con el trabajo de Mark Paterson, titulado Viendo con las manos:
ceguera, tocary el imaginario espacial en la Ilustracion (2006), mismo que desarrolla la
idea de considerar el sentido de la vista como el mds importante y cémo se busca ser
remplazado por la necesidad de seguir conociendo y abstrayendo las cosas adin con

ceguera.

Por ultimo, pero no menos importante, se toma en cuenta el trabajo de Moshe Barasch
titulado La ceguera: una imagen mental (2003), el cudl aporta antecedentes histéricos

sobre la concepcion de la ceguera en distintos periodos de la historia.

A continuacién expongo, a manera de presentacion, los referentes conceptuales que me

sirvieron como apoyo en la investigacion, trazando el norte de mi investigacion.

1. Antecedentes. Una vision historica de la ceguera

Primeramente contextualizo la ceguera como una discapacidad que ha tenido diferentes
definiciones de por medio, desde una justificacién religiosa, hasta una imagen mental,
como bien lo asocia el autor Moshe Barasch (2003) en su libro La ceguera, y que estuvo
asociada a un castigo en el Siglo XV y como un don en el Antiguo Egipto, pues la ceguera

era asociada a los videntes o a los musico virtuosos, que regularmente eran representados
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con michelines, esto por ser personas de alto status social y que siempre estaban bien
alimentados (Barasch, 2003). En ese repaso pongo un contexto comparativo con el de
ahora, en donde si bien la ceguera o cualquier otra discapacidad no tiene tanto significado
religioso, si tiene un gran peso en referencia con la construccién social del ciego y es en
donde se incluye el autor Miguel Angel Ferreira (2008) junto con Adridn Scribano (2008),
pues a partir de ellos abordo la discapacidad como una construccién social que se
fundamenta en la definicion de un Modelo Médico Hegemodnico que convierte al
discapacitado en un ser minusvalido social y que se asocia por completo a la

codependencia y el asistencialismo como lo denomina el autor Demetrio Casado (2006)
1.1 Creencias sobre la discapacidad de la ceguera

Desde las perspectivas de los autores anteriores se hard la construccion de una ceguera
definida como factor de minusvalia para las personas que la padecen, acotando su
desenvolvimiento social en los aspectos publicos y laborales. Para abordar la ceguera
como una discapacidad que otorga de invisibilidad social a quien la padece, se abordara
a la autora Carolina Ferrante (2009) y su definicién de la mano de obra no productiva
como toda aquella que se trata de personas con alguna discapacidad. A partir de aqui se
enlaza Goffman con la legitimidad de la inferiorizacién de personas que son vistas como
anormales a partir de los estdndares normativos de una sociedad que define aquello que
es normal como bueno y todo lo demds como anormal, raro o deficiente y equivocado.
Misma concepcion crea un imaginario en el que una cultura dominante define y decide
en que sitios y de qué manera se aceptan a aquellos que son diferentes, lo que sélo refleja

una sociedad jerarquizada.
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2. Estigma en lo social y laboral

Se establece el caricter de estigma desde la perspectiva romana en la que éste hace
referencia a la exhibicién de algo malo en el estatus social normal. Ahora, ;cémo se define
ese estatus social “normal” ?, bueno, desde la perspectiva de Goffman esté establecido en
una estructura que se encarga de legitimar las practicas normales como aquellas que
pueden reproducirse por todos los integrantes de la estructura social y que se encuentran
dentro de las caracteristicas fisicas, culturales e ideoldgicas de esta misma mayoria

representada como una cultura dominante.

En esta investigacion se toma como normal que las personas sean sujetos con la capacidad
de ver; es normal que las personas posean el sentido de la vista y se vuelve anormal
aquella que no lo tiene. Esto afecta primeramente en el sentido que una persona con
discapacidad se vuelve disminuida por no poder llevar a cabo actividades y précticas que
una persona que tiene el sentido de la vista si puede, es en donde el estigma se involucra
con el 4ambito laboral, pues lo primero que pierden las personas que son ciegos adquiridos
(claro, luego de perder la vista, pues esta pérdida seria como el punto cero) es el trabajo,
pues se vuelven incapaces de realizarlo, segin sea el giro al que pertenezcan. Es a este
punto donde las personas deben encontrar la manera de re-aprender a hacer las cosas, y
crean una vinculacién entre el hacer y otros recursos materiales, como el bastén blanco
que usan para caminar o hasta su mismo cuerpo. Empiezan a generar técnicas y eso los
dota de destreza para otras actividades, pero en una sociedad asimilacionista existen dos
puntos desde donde se puede tomar esto: 1) el positivo: que estas practicas se vuelvan
integradoras tanto para que el ciego cualquier discapacitado se involucre en la normalidad
social y sirva de ensefianza empatica para quienes no padecen una discapacidad. 2) la

negativa: se vuelve un mérito de exotizacién en la que el discapacitado se sigue viendo
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raro pero con un caracter de superacion ante quienes son “normales”, lo que genera un

prejuicio de marca.

2.1 El prejuicio de marca

En esta parte el prejuicio de marca es construido a partir del imaginario de las personas
que son “normales” y encasillan en ciertos roles sociales a aquellos que no son, como esa
mayoria que marca una cultura dominante. En ese sentido la misma cultura dominante
decidird en qué aspectos se le puede involucrar a esas minorias que son personas con
alguna discapacidad, en este caso ciegos. Este prejuicio expone las diferencias, de una
forma negativa, pero modificables a partir de las oportunidades que otorgue la misma
mayoria. Tolera mejor a las minorias mas “modernizadas” y abiertas al exterior y se
corresponde con conductas que hacen posible una suerte de asimilacion, mismas que

marcan relaciones de poder.

2.2 Divisiones de los atributos

En este sentido la referencia sobre los atributos trata de las caracteristicas que sobresalen
de una persona y lo definirdn como “normal” o no. Los atributos son el medio por el cual

la gente legitima la normalidad establecida asf a partir de su propia concepcion.

La sociedad establece los medios para categorizar a las personas y el
complemento de atributos que se perciben como corrientes y naturales en los
miembros de cada una de esas categorias. El medio social establece las categorias
de personas que en €l se pueden encontrar. (Goffman, 2006 pag. 11).

Esta division de los atributos esta categorizada en dos partes: aquellos que son personales

y los que son estructurales, exponiéndose de la siguiente manera:

Atributos personales. Se fundamentan a través de los valores sociales y de la
moral, aquello que estd bien visto y lo que no. Como resultado de estos se crean

expectativas que a su vez crearan prejuicios, y.
35



Atributos estructurales. Se fundamentan a través de la ocupacién y profesion de
cada persona; en un sentido macro se refiere a la posicién social que cada uno ocupa en
una estructura social y el cargo que esta posicion representa. Al igual que en los atributos

personales estos también crean expectativas que a su vez crearan prejuicios.
2.3 Tipos de estigmas

Abordaré los estigmas desde una reparticion en la que se desprenden tres grandes maneras
en las que surgen los estigmas. 1) Las abominaciones en el cuerpo, 2) Divisién de los
atributos personales que surgen a partir de una concepcion monosituada (vista de una sola
manera y que esta sea etic’) y cargada de prejuicios y, 3) La estigmatizacién tribal de la
raza, nacion y religion. El poseer s6lo uno de ellos hard que sobresalga del hecho de no

poseer los otros dos. (Goffman, 2006)
2.4 La nocion de “ser humano normal”

Lo anterior nos lleva a la construccién de una teoria del estigma bajo una ideologia para
explicar la inferioridad de las personas estigmatizadas como si fueran un peligro su
convivencia normal con la sociedad, lo que ocasiona una discriminacién. Eso es lo que
provoca que una persona diferente anhele la normalidad del otro que no es él y en cierto
sentido se proyecte una asimilacion social transgresora, en donde la cultura dominante
decide el papel del diferente, lo que afectard en la aceptacion de si mismo de la persona
diferente. Esto genera una identidad heterénoma, expuesta por Miguel Angel Ferreira
(2009), y heterodirigida, expuesta por Gilberto Giménez (2009), donde las personas que
son diferentes son categorizadas por quienes son ‘“normales” y eso también es

discriminacion.

3 Entendido en la antropologia social como el andlisis que no toma en cuenta el punto de vista del objeto
de estudio.
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3. La creacion de las identidades sociales

La discriminacién creard identidades estratificadas a partir de las concepciones
preliminares de las personas que se encuentran con quienes padecen alguna discapacidad,
lo que se proyecta en cuatro tipos de identidades, las primeras dos expuestas por Erving
Goffman y las otras dos son expuestas por Gilberto Giménez, coincidiendo en la dltima

con el auto Miguel Angel Ferreira.
3.1 Laidentidad virtual

La identidad virtual es aquella que se crea a partir de las expectativas y los prejuicios
creados por las personas que son catalogados como “normales” entre si y la forma en la
que ven a los demas, en este caso la identidad virtual es creada a partir como las personas

normo visuales ven a los ciegos y se imaginan que es su vida.
3.2 Laidentidad real

La identidad real es la contraparte de la anterior y es el reflejo de las verdaderas
actividades y practicas que realizan los ciegos en el como llevan su vida dia a dia,
considerando su reestructuracion social como ciegos adquiridos. Esta identidad suele ser
construida a partir de los atributos personales aunque mads tarde también se verdn
involucrados aquellos atributos estructurales, no tanto por el papel que les asigne la

sociedad, sino por el papel en el que se autodenominan y se desarrollen socialmente.
3.3 Una identidad desviada

La identidad desviada es desarrollada en exclusiva por los atributos estructurales puestos
por la sociedad, debido a que hace referencia a las practicas sociales de las que nunca se
podrd formar parte por tener impedimentos fisicos o estructurales en la sociedad, asi que

por mds que se intente siempre existiran limitantes para las personas que quisieran formar
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parte de las précticas sociales de una cultura dominante debido a su tipo de estigma y su
condicion fisico-social. Esta concepcion lo recupero del autor Gilberto Giménez y se
vincula con la capacidad de desplazamiento para las personas con discapacidad de la que
habla Miguel Angel Ferreira y de las condicionantes fisicas que crean estigmas como lo

habla Goffman.
3.4 Una identidad heterodirigida

La identidad heterodirigida o heterénoma habla sobre cdmo las personas son catalogadas
por otras personas, denotando con esto una situacion de inferioridad hacia quienes son
etiquetados. Para Goffman se trata del estigmatizado y el estigmatizante en una relacion
de poder que se avala por la legitimidad de atributos dictados por una mayoria quienes se
distinguen como “normales” y tachan de raro a todo lo que sea diferente, aunque las

personas que son estigmatizadas lleguen o no a sentir identidad entre ellos mismos.
4. La aceptacion con la discapacidad

Esta parte de normalizar la condicién desde un enfoque personal, en el que nos damos
cuenta como lo dice José Jests Enciso, que la enfermedad es lo mds comitn en el ser
humano, incluso atin més comun que la salud (Enciso, 2020) es cuando se percata de la
diferenciacion humana desde distintos ejes, pues aun la salud puede diferirse entre varias
culturas. Cuando se hace conciencia de la circunstancia por la que estdn pasando, enfocan
sus necesidades y la manera de como satisfacerlas, dejando de lado el sentido de la

diferenciacién y minorizacidn, lo que empieza a traducirse en asimilacidn prictica.
4.1 Estadios de aceptacion

Goffman define tres estadios: 1) es cuando queremos cambiar la deficiencia por medio de

los recursos médicos y quirdrgicos como lo serian las cirugias plasticas. 2) Cuando se
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asimila que el cambio es irreversible y en lugar de combatir contra él se prefiere ocultar
y se busca la manera. Y el 3) Es la asimilacion de la circunstancia en su totalidad, y se

proyecta dejando de minimizarlo-

4.2 La asimilacion socio-estructural

Esta asimilacién parte del hecho de que se proyecte una figura social acorde a las
posibilidades del discapacitado, omitiendo las reglas de una identidad virtual, el hecho de
lo que se puede o no se puede hacer por ser quién eres en las reglas sociales. Se contrapone
a una alreaetén que es el hecho de que la sociedad normo-visual como cultura dominante
absorba al discapacitado visual bajo los estdndares y en los roles que la “sociedad
visuada” dicte, mientras que la asimilacién es la inclusion de los ciegos bajo las
condiciones que estas personas pueden desarrollar por si mismas y no por lo que las

interacciones mixtas impongan.

5. Adaptacion practico-social

Esta adaptacién es la caspide del trabajo, en el que una persona con discapacidad, en
especifico con la ceguera, pueda desarrollarse en el ambiente social normo visual, sobre
todo en el aspecto del libre transito por la ciudad, apoyandose tanto de sus recursos
sensoriales y corporales, como de la infraestructura que puede ser adoptada por un ciego
como recurso para guiarse. Lo mismo pude vincularse con el quehacer de las cosas, como
labores de casa, la escuela o algin otro tipo de trabajo o actividades, lo que culminard en

el desarrollo del habitus; el quehacer de las cosas desde una forma naturalizada
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Estado de la cuestion

Empezando por Barasch, se puede entender la ceguera contextualizdndola desde una
comprension historica, definiendo bien los antecedentes sobres las creencias que se tenian
de esta discapacidad. Hace una recapitulacion histdrica de la concepcidn de la ceguera
desde la antigiiedad hasta el siglo XX y cémo eran tratadas las personas con esta
condicién. Su concepcidn hacia ellas que va desde el misticismo hasta la mendicidad; las

maneras en las que la sociedad occidental ha imaginado cémo seria el ser ciego.

La identidad estard construida de acuerdo con sus practicas y a las dindmicas que
desenvuelven como grupo, pongo cierto enfoque en esta condicién identitaria siguiendo
como parametros la manera en la que lo expone Gilberto Giménez. La identidad como
una distinguibilidad, es una reaccién de distincion exterior que caracteriza a una unidad.
Giménez hace una diferenciacion entre la distincion que podemos hacer a las cosas y la
que especificamente se hace a las personas como seres sociales. Esa ultima es posible

hacerla por medio de las interacciones y la comunicacion.

Define a las identidades como una estructura formada de diferentes maneras: 1) las
identidades segregadas, 2) identidades hetero-dirigidas, que son cuando el actor es
identificado diferente por los demas y no por él mismo, 3) identidades etiquetadas, las
que son autoidentificadas y no por otros y 4) identidades desviantes; existe una adhesion
completa a normas y modelos, pero la imposibilidad de ponerlos en préctica nos induce

a rechazarlos.

Existe una distinguibilidad cualitativa, la pertenencia social, los atributos identificadores;

todo ello conlleva también a identidades colectivas.
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El tipo de identidad que podemos considerar, primeramente, puede ser una identidad
hetero-dirigida y luego proceder en una segregacion, debido a que se habla de un entorno
normo visual, y lo contrastante serd una persona ciega y las condiciones en las que ésta
lleva su vida cotidiana. Desde Erving Goffman (2006) se establecen las identidades de
forma virtual y real, la primera concebida por un prejuicio de marca, o sea, la identidad
que se distingue por quienes no son ciegos hacia los ciegos, y la segunda, es la identidad

establecida por quienes padecen esta condicion.

La categorizacion del estigma enmarca una segregacion social en la que las personas que
son vistas como diferentes y/o raros, no pueden ser incluidos en la sociedad y suele pasar
que se ven involucrados en un proceso de alineacién en el que la cultura dominante los
acepta, pero bajo condiciones jerdrquicas en donde sélo existe cierto modelo de inclusién

no muy justo para los “no normales”, como lo enmarca Erving Goffman (2006).

Es debido hablar de identidad para definir las relaciones sociales relevantes en una
persona, pues existird un acercamiento por afinidad, aunque parte de la critica también la
podemos hacer a contemplar s6lo una afinidad complacida, sino que también existiran
aquellas que sean afinidades condicionantes. Estas afinidades condicionantes las
podemos tomar cuando se trata de una provocada por una discapacidad, lo cual es el eje

que integra el grupo de ciegos.

Una afinidad condicionante a partir de una identidad hetero-dirigida, nos lleva a una
segregacion, partiendo de que el entorno es normo visual para no normo visuales. Asi que
podemos hablar de una exclusion incluso desde las mismas identidades, para Maria Rubio
y Silvina Montero la exclusion social es un proceso en el que uno o varios individuos son
separados de un entorno en el que solian vivir, ya sea por sus posibilidades laborales,
econdmicas, fisicas, culturales, etc. a las que todos los demds si tienen acceso. La
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exclusion funciona, de acuerdo al texto, como una forma en la que dejamos fuera de las
dindmicas e intercambios socio-culturales y de los procesos de participacion a
determinados ciudadanos, incluso cuando estos, como se menciona antes, se supone que
pertenezcan al mismo entorno y se traten de desenvolver en el mismo espacio, siendo el
sitio de siempre, o insertindose en uno nuevo. Aunque mas delante el libro se basa en la
ciudadania social y derechos humanos; del apartado de introductorio en el que define de
forma clara la exclusion social y cdmo es que sucede, se verd mds delante de acuerdo a

las propuestas metodoldgicas.

Enunciando que se trata de personas en un entorno que contrasta con su condicion,
podemos hacer referencia a una manera pluralista de incorporacion al espacio en el que
nos desenvolvemos, y no hablando sélo de la ciudad, sino, y es aqui en donde tomo un
punto del principio, los espacios laborales, sociales y culturales. Podemos hablar sobre la
comunidad, en especifico, la comunidad politica y sus componentes, ademds de sus
caracteristicas (Bauman, 2004). Para que la comunidad exista debe haber fines y medios;
los medios son tomados del lugar en el que residan los individuos y deben tener la
disposicion de identificarse entre ellos mismos. Aunque la comunidad va mds alld de un
espacio fisico, se trata también del cooperativismo por alcanzar una causa en comuin. Una

comunidad debe ser autoidentitaria.

El libro presentado por Bauman La sociedad sitiada (2004) es pluralista y comienza
hablando sobre la unidad comunitaria como una forma de combatir la exclusién, luego
aborda la cuestion de las identidades que es la forma en la que explica la integracion de
comunidades. Dicho pasaje nos lleva después a modelos de inclusidn, a la formacién de

valores y ética; y termina rectificando el pluralismo cerrando con interculturalidad.
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Partiendo del aprendizaje desde “Diversidad humana y educacion” de la autora Olga
Alegre de la Rosa (2000), especificamente en el primer capitulo, habla sobre cdmo suele
ser la educacion para las personas ciegas, en un sistema que si bien ya es deficiente, se

vuelve ain mds complicado para estas personas. También es cuestion de cognicidn.

Rectifica, como lo decia en la justificacion, que el conocimiento y las experiencias que
tienen del mundo estdn condicionadas por las formas de acceder al mismo (Alegre de la
Rosa, 2000; p. 125). La forma en que ellos construyen sus experiencias son verbales,

olfativas, auditivas, tactiles... y su reconstruccion serd diferente a la de un normo visual.

Para hablar sobre la ciudad y entrometerme al sector laboral, Hernandez evidencia las
desventajas infraestructurales de una ciudad para las personas ciegas y como ellas se
apropian de los lugares. Da cuenta de otros recursos corporales a falta de la vision, como
el propio cuerpo, la percepcion téctil, olfativa y la auditiva. Sus demads sentidos los ayuda
a reconocer los lugares y desarrollarse con nuevas técnicas de “supervivencia”. Entre
tanto, Moraes (2005), hace una reflexion sobre el papel del cuerpo como herramienta de
cognicidn entre los jovenes ciegos. Tomando en cuenta que para la psicologia el cuerpo
y los sentidos son el mayor soporte cognitivo, cdmo es el proceso de nuevos aprendizajes

para personas invidentes.
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Capitulo 1

Hora de enfrentarse al espejo. Asimilacion y reconocimiento de la nueva normalidad

sin trabajo

No es que haya perdido la vista, sino que he ganado la ceguera.
Enhamed, 2015

Con la linea anterior empiezo este capitulo que tiene como objetivo explicar la
reconfiguraciéon de la normalidad y cémo, incluso, ésta tiene una especie de
sobrevalorizacion, considerando, por ejemplo, que la normalidad se construye a partir de
una interiorizacion. Para ello me dedicaré a trabajar con los conceptos del habitus,
partiendo del adiestramiento del que habla Marcel Maus (1936), y mds especificamente
de la construccion de ese habitus del que nos habla Pierre Bourdieu (Bourdieu, 2019; pp.
129-156); como esas funciones précticas que solo se presentan en el acto y en relacion
con la situacion, siendo automdticas e impersonales, significantes sin intencién de
significar (Bourdieu, 2019). El habitus es la naturalizacion de las acciones. La
cotidianeidad de nuestras précticas y dindmicas corporales se construyen a partir del
desarrollo de estas, lo anterior explicando que la normalidad es una construccion que tiene

como base las eventualidades de las que somos parte.

También me dedicaré a explicar como la normalidad llega a convertirse en una especie
de enfermedad social, pues normalidad no es sinénimo de bueno o de salud. Para ello
retomaré el texto La patologia de la normalidad (Fromm. 1994), dirigiéndolo a las
practicas laborales y el sentido de responsabilidad social que tiene al menos producir lo
que consumimos, pero ;/qué sucede cuando somos presos de una condicién que nos limita

a desarrollarnos en el sentido laboral que tiene una carga social tan significativa en una
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sociedad capitalista donde la mano de obra de un discapacitado es mano de obra no
productiva? Como lo aborda Carolina Ferrante en su texto: Cuerpo, discapacidad y
violencia simbdlica: un acercamiento a la experiencia de la discapacidad motriz como
relacion de dominacion encarnada (2009). Lo anterior también hace acreedores de un
estigma a las personas que padecen una discapacidad, no s6lo por el hecho de ser
diferentes, sino por el caricter significativo que tiene el quehacer de las personas
laboralmente productivas, ademds de la construccién de una nueva normalidad que debe
ser desarrollada desde asimilar que se tiene una discapacidad, es justo donde viene el
adiestramiento del que habla Mauss. Asi mismo vincularé la experiencia en campo con
las aportaciones tedricas antropoldgicas de autores como Jesus Enciso Gonzélez (2020)
y la visién de la sociedad hacia el discapacitado, Adrian Scribano (2009), quien habla
sobre la redireccion de las emociones con un enfoque capitalista, que bien puede influir
en la satisfaccion de necesidades impuestas socialmente y que paralelamente se vuelven
nuevas necesidades como lo habla Zygmunt Bauman (2004) en La sociedad sitiada y
Miguel Angel Véazquez Ferreira (2007) en Prdcticas sociales, identidad y estratificacion:
tres vértices de un hecho social, la discapacidad, donde implica la vida cotidiana de las
personas que padecen alguna discapacidad, pero no por ello dejan de tener actividades
diarias que deben de cumplir como cualquier otra persona; no dejan de ser sujetos-agentes
instalados en la légica convivencial de un entorno (Ferreira, 2007). Tomando como
premisa el cambio laboral de los nuevos ciegos, siendo personas que trabajaban y han
dejado de hacerlo por motivo de su nueva condicion, ahondo en las preguntas ;cOmo es
su reestructuracion econémica? ;como es el proceso de asimilacion y reasignacion al
papel social que ahora tienen? Esta tltima relacionandola a sus nuevos quehaceres y si

han tenido oportunidad de reactivarse en el aspecto laboral.
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1.1 El cambio es automatico ;quién sabe a donde gira su vida?

(Qué dificultades enfrenta la poblacién al momento de buscar o cambiar de trabajo? En
estos tiempos resulta una situaciéon complicada en la que se experimenta incertidumbre,
para una persona con ceguera esto se vuelve un reto ain mayor, sobre todo para quien
tenia un trabajo comun y que debe reemplazarlo por una condicién que ni €l mismo eligio,
y que, peor aun, trabajaba por su cuenta, no tenia ninguna especie de seguro y era el
proveedor de su hogar. Fue lo que le sucedi6 a Cheche (44 afos), un informante ciego a

quien tuve la fortuna de conocer cuando hacia trabajo de campo.

La vez que nos conocimos lo ayudé a cruzar la calle; era el cruce principal del Blvd.
Loépez Mateos que se encuentra en la estacion de la central camionera y que incluso lleva
el mismo nombre, eran cerca de las 10 de la mafiana, el dia estaba nublado y yo me dirigia
a la Biblioteca Central, iba por algunos libros que a este momento ya no recuerdo cudles
ni para qué. Cruzamos la avenida juntos, Cheche me tom¢é del hombro para cruzar y
hablamos un poco de dénde venia y si no le daba miedo tomar el camién desde la colonia
Agua Azul, tomando en cuenta que a veces la ciudad ya de por si es dificil de transitar,
ain mds sin poder ver por donde se camina. Me dijo “cuando ya tienes mucho tiempo
practicando y aprendiendo las mismas rutas, ya tienes identificado por dénde vas y como
son las calles; dificil cuando plantan un nuevo drbol o ponen un poste nuevo, j0 no me

digas cuando estdn arreglando las calles que hacen hoyos, jmano!, ahi si estd mds caiién .

Avanzamos con cuidado por la calle lateral, adonde se encuentra el cruce del camino, y
donde a mitad de la calle hay una entrada a un estacionamiento. Paramos y primero
observé que fuera facil atravesar y que no salieran o entraran conductores, y luego
pasamos. Personalmente creo que la entrada a ese estacionamiento estd mal planeada.
Primero, porque el estacionamiento estd hecho a desnivel, por lo que empieza en un
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segundo piso; que los coches entren o salgan arriesgan al peaton pues no siempre se tiene
la experiencia para frenar en una pendiente y es que me ha tocado verlo. En segunda, la
calle es muy estrecha y también es paso de un camion: la ruta 15, que debe dar una vuelta
amplia para poder tomar esa calle que sélo es el paso a otra avenida més grande:
Prolongacién Calzada; la calle que comento debe medir s6lo unos 60 m de largo por 10
m de ancho, lo que reduce el espacio para maniobrar tanto de conductores que s6lo giran
en esa calle para salir a la prolongacion calzada (incluyendo camioneros o personas de
vehiculos largos), como aquellos que entran al estacionamiento. Esto aumenta el riesgo
para las personas ciegas que pasan por alli, ya que es un camino obligado, pues se trata
de ciegos que van a la sala braille de la Biblioteca Central y casi todos viajan en oruga*
(cabe sefialar que el Sistema Integrado de Transporte les permite una mayor orientacion

a la hora de viajar, por tener paradas oficiales obligadas).

La banqueta es muy estrecha y es toda una pista de obstaculos, pues tiene postes de
sefaléticas y reducen el campo libre al peatén. Una tercera problemadtica es que el
estacionamiento no tiene una vista hacia afuera, por lo que los conductores no pueden ver
si viene alglin transelinte a menos que ya se encuentren sobre la baqueta obstruyendo el
paso. Seguimos caminando hasta el seméforo y cruzamos sin ningtin problema; me
comenta Cheche “Sé que llegamos al siguiente cruce porque la coladera de aqui junto
siempre tiene mal olor; apesta”, cosa que tiene razén, pero que justo esa percepcion

permite también considerar la ubicacién de Cheche.

No hubo mds demora para llegar a la biblioteca central; pasamos los jardines que la rodean

en lo que es la entrada a FORUM Cultural. Entramos a la biblioteca y me dijo que ya €l

4 Camidn articulado de vagones parecido al metrobus y que es centralizado, llegando a varias estaciones
principales donde se pueden tomar varias lineas con sélo pagar un pasaje.
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podia llegar solo a la sala braille, que el camino por dentro ya lo tenia més que aprendido,
le dije que estaba bien y nos despedimos diciéndonos nos vemos. Extrafio comentario para
una persona que no ve, y que incluso me hizo sentir un poco incémodo, por lo que no
aparte mi vista de su cara para darme cuenta de la expresiéon que me lanzaria luego de
haberle dicho un comentario como ese a una persona que no ve y que lo pudo haber
tomado como burla, pero no; todo lo contrario, el complejo fue mio porque con toda
naturalidad €l siguié su camino y no gesticul expresion alguna: ni de simpatia, ni de
desagrado ni siquiera de chiste; s6lo se fue. Era la primera vez que escucharia a una
persona ciega usar el modismo nos vemos, pero que sin duda se repetiria y ain mds que
€s0, estas mismas personas jugarian con el término y con otro tipo de chistes y satira sobre
su propia condicion: la ceguera. En cierto sentido lo entiendo, en primera, por el
vocabulario que queda dentro de nuestra cotidianeidad y los saludos, frases y ademanes,
se vuelven practicas automatizadas que también forman parte del habitus, para Bourdieu
la formacion o la aplicacion de un concepto, no requiere la captacion consciente de los
elementos o de las relaciones comunes implicadas (Bourdieu, 2019), de hecho es atin més
simple en el lenguaje explicado de la siguiente manera: La adquisicion en su medio
natural de un material estructurado es lo que se conoce como método formulario, y es la
manera en la que estdn compuestos los idiomas o incluso cualquier otro lenguaje, pues
naturalmente se estructura una métrica caracteristica del idioma, su pronunciacién y
fonética; el ejemplo més claro son las Décimas Poéticas que sé6lo existen en el idioma

espafiol, debido a su métrica y fonética con el lenguaje. (Bourdieu, 2019; Pp.120-121).

Tiempo después cambiaron la sede donde tomdbamos clase a la Sede Forum que justo se
encuentra junto a la biblioteca, por lo que encontrarme con Cheche y con algunos otros
compaieros fue cada vez mas recurrente. Cada vez que nos encontradbamos, los ayudaba

a cruzar, llegar a la biblioteca, ya hablamos del clima, las noticias, el transito, hasta que
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me decidi a hacer trabajo de campo por completo en la sala braille, poco tiempo después
de esa primera charla con Cheche, tuve la oportunidad de que me concediera una

entrevista.

Cheche se dedic6 durante muchos afos a hacer articulos de piel como bolsos para dama,
carteras y cintos, en un taller que levant6 junto con su esposa y que los dos atendian con
la ayuda de otros 5 trabajadores que tenian a su cargo y con los que parecia que habian
formado una relacién cordial y de profesionalismo, hasta que Cheche qued6 ciego y
salieron a la luz otros intereses, como el descontento porque la esposa de Cheche se
quedara a cargo del negocio, siendo una mujer y ademds siendo una inexperta a
comparaciéon de los empleados que tenian sus propias fracciones de trabajo ya

establecidas.

Etnégrafo: ;Y qué sucede con este cambio?

Cheche: Pues a los empleados no les parecié que una mujer se quedara a cargo, y
menos que fuera una persona que no supiera de todo a todo como se hacian las
bolsas, decian que cdmo alguien que no sabe les iba a venir a decir como hacer su

trabajo.

Etnégrafo: ;Y qué papel tomabas ti, Cheche?

Cheche: Pues yo siempre asesoraba a mi esposa, pero al principio ella no me decia
nada de este tipo de problemas, no sé si por miedo, o por simplemente querer sacar
todo adelante o a lo mejor las ambas cosas. Hasta después que me di cuenta, y lo
hablamos y decidimos tomar la decision de cerrar y vender todo el equipo que

teniamos. Sobre todo, porque también, pos ya no se vendia igual, y luego empezd
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a entrar el sintético y los productos chinos y menos (Cheche, comunicacion

personal, marzo 2019).

Durante la entrevista, Cheche me relaté que los empleados empezaron a probar la
capacidad de su esposa para el cargo que tenia haciéndole preguntas que con seguridad
ellos sabian que ella no podria responder, como: “; Qiga patrona, y aqui como le hago?
o ;A ver, usted digame si lo estoy haciendo bien?”. De la misma manera los comentarios
de acoso no se hicieron esperar: “No, pos yo quisiera tener un trabajo como el suyo,
donde me paguen por no hacer nada’’; u hostigar con su comportamiento necio de reducir
su ritmo de trabajo porque la sefiora no les decia cémo hacer el trabajo (que por cierto

ellos ya sabian como hacerlo).

Con respecto al caso anterior, la transformacion en el espacio sugeria una reconfiguracion
de roles que permitieran que el trabajo siguiera fluyendo, e incluso que pudiese prosperar
mas. La implementacion fallida o incluso la nula consideracion de aplicar el counselling,
término en inglés traducido como asesoramiento, consejo, consejo asistido y relaciones
de ayuda (Meseguer Herndndez, C. 2002) en donde hubiese funcionado si los empleados
que ya conocian del trabajo y el negocio, en lugar de hostigar a la esposa de Cheche, la
hubiesen ayudado a adquirir experiencia, compartiendo de sus conocimientos y
poniéndolos en practica, haciendo de ésta una herramienta fundamental de la

intervencion.

Esta situacion fue la primera causa por la que empezara el colapso, luego de que el rol de
Cheche como encargado se viniese abajo por la ceguera y la depresion que €l mismo dice
que sufrid, y que, claro estd, por tratarse de un desequilibrio psico-emocional, merma en
la forma de pensar cuando se estd en esta condicion animica. La idea del counselling en
este entorno era que funcionara como una herramienta de didlogo por el cual se
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construyera una atmésfera de cooperacion mutua, en la que cada integrante del taller se
volviera una pieza de mayor importancia para el trabajo, pues cada uno ocuparia un lugar

importante referente a sus funciones.

No obstante, esto no fue el principio de sus problemas, pues en el mismo afio que Cheche
quedo ciego (2011), se metieron a robar a su taller. Para Cheche y su familia fue un golpe
muy duro, porque su negocio siempre fue préspero, no tuvieron carencias y les iba bien;
en sus propias palabras, ain no ha terminado de asimilar su caida econdémica y no pierde

la esperanza de encontrar un trabajo, aun siendo ciego.

Etnégrafo: ;Y como lleva esa transiciéon econdmica que ademads esta conectada

con la ceguera?

Cheche: Fijate que yo todavia eso, estoy en un proceso, porque todavia estoy
buscando la forma de generar un empleo, pero que no sélo sea para mi, que sea
para quienes padezcamos ceguera, porque, por ejemplo, para ensamblar piezas
puedes hacerlo sin ver; yo hago manualidades y he hecho figuras de alambre y me

quedan bien.
Etnégrafo: Platicame de ;cOomo es para ti, td vida cotidiana?

Cheche: Mmm, fijate que, dentro de todo, me ha pasado de todo. Es tranquila
porque no hay tanta presion, pero a la vez me da desesperacién por generar un
ingreso, y es cuando me siento mal: cuando no puedo generar un ingreso para la

casa. Como siempre trabajé independiente, entonces ahora no recibo una pension,

5> Siempre fue indeciso con asegurarse por lo demandado que era su trabajo y no perder tiempo, ademas
de ser una persona joven y sana con buenos recursos econdmicos, le restaba importancia a ello.
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asi es que no tengo un ingreso de que diga que recibiré la pension del seguro

(Cheche, comunicacién personal, marzo 2019).

Lo anterior puede representar un reforzamiento en la idea esencial socioecondmica del
trabajo como eje liberador (Fromm, 1994), donde culturalmente hablando, somos parte
de una idiosincrasia en la que si no trabajamos no somos personas con relevancia en una
sociedad: no somos importantes, sobre todo cuando el poder adquisitivo esta ligado con
el poder social. Ser productores de al menos lo que consumimos, también hace sentir un
caricter de independencia, que se vuelve mds importante justo para una persona que ha
sido proveedora para su familia y ahora debe haber una reestructuracioén de roles que lo
desplazan, no s6lo de una categoria de salud como lo maneja el Modelo Médico
Hegemonico (Ferrante, 2008), sino de una categoria social que por siglos ha sido
encabezada por el hombre: la de proveedor y jefe de familia. El sentido del trabajo toma

una mayor relevancia.

Para Fromm (1994), el sentido del trabajo estd relacionado con el desarrollo de las
facultades humanas. En el caso de una persona ciega, el trabajo reivindicaria su posicioén
como una persona ttil en el entorno socioeconémico, pero sobre todo como alguien que
anhela una normalidad; que también ha sido establecida por un sistema laboral y de
mercado. Es justo en este proceso cuando la asimilacion se vuelve un factor importante,
pues se buscan otras medidas para hacerse valer de nuevo desde un reconocimiento social,
en el que las personas con alguna discapacidad puedan volver a ser empleadas, y quienes
sufren de discapacidad, se capacitan en otras labores que les permitan desarrollar técnicas
para algun otro tipo de trabajo, del que puedan volver a obtener remuneracién. En éste
sentido la capacitacion también se encuentra ligada al sentido del adiestramiento del que

habla Mauss (Mauss, 1936) debido a que se trata de una prictica continua para el
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mejoramiento de las habilidades humanas; aprendizaje y entrenamiento del cuerpo. Para
Bauman, seria el sentido del quehacer como una manera de encontrar nuevas vias para la
satisfaccion de sus necesidades, una vez que la via normal y aquella que ya tenian

establecida y dominada, se les fue arrebatada (Bauman, 2004).

Para Cheche el cambio estructural fue ain mayor, debido a que él no s6lo era una persona
con un trabajo formal estable, sino que é] mismo era el duefio y jefe de su negocio y su
posicion social no s6lo se reconfigurd con respecto a su estatus econdmico, sino también
con respecto a su salud; esto lo mantenia en una especie de encrucijada que le dificultaba
sobrellevar su situacion, ya que él mismo me dijo: “hay quien te dice que no te preocupes,
que tu salud es primero, y lo entiendo, pero con esas palabras no se arregla nada.” Sin
duda, con lo que hemos explicado del sentido del trabajo, para €l era algo dificil de dejar
de pensar; y es que ¢l mismo lo dijo, no dejaba de preguntarse: “;y ahora hacia donde?,

Ly como?, ;y qué hago?”

Durante mi trabajo de campo asistiendo a la sala braille para ayudar con las sesiones de
estudios o charlar con las personas con ceguera, fui conociendo a mas personas, una de
ellas y de quien su testimonio me fue muy relevante debido al cardcter sentimental que
tenia para él haber perdido la vista, y que las circunstancias siempre se mantuvieron a su
favor, hasta que una mala cirugia en los ojos lo arruiné todo, fue el de Juancho. Conoci a
Juancho en una reunién que tuvimos en la sala braille por el cumpleaiios de una de las
compaiieras; tuvimos un grupo de escuela con el que se imparti6 el taller sobre uso del
bastén blanco y la caminata a ciegas por los alrededores del FORUM cultural de
Guanajuato, en la ciudad de Le6n. Juancho era uno de los guias por su experiencia con el

uso del bastén y el reconocimiento que tiene sobre el lugar.
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Justo en esa celebracion improvisada de cumpleafios en la que comimos molletes,
reunidos en los jardines al costado de la biblioteca central, me senté junto a Juancho y
empezamos a platicar; con anterioridad yo habia escuchado en la sala braille sobre una
persona que se llamaba igual que €l y que habia sido conductor de trdiler, o sea,
transportista por carretera. Intrigado por cémo habia sido su cambio de vida de estar todo
el tiempo sobre los caminos y conociendo muchos lugares, me acerqué a él, aunque he de
decir que no estaba seguro de si se trataba de la misma persona, por ello no me adentré a
hacer ningiin comentario sugerente al tema de su anterior empleo o incluso sobre trdilers,
caminos o carreteras, primero queria asegurarme. Empecé por preguntar como estaba y
que por qué ese dia habia llegado tarde, considerando que normalmente es una de las
personas que llega cuando abre la sala braille y en esa ocasion habia llegado a las 10:00

am; una hora después de lo habitual.

Con tranquilidad me respondi6 que estaba bien y que simplemente se le habia hecho tarde;
que sali6 tarde de casa y ademds los camiones ese dia habian tardado un poco mds en
pasar. Mientras me contaba, no dejaba de mostrarme una sonrisa como de quien quiere
generar confianza, cosa que también me hizo preguntarme si ;los antropélogos siempre
arribamos con nuestros informantes con esa misma expresion para tratar de generar
confianza? Bueno, esta vez era como un efecto espejo, si bien ellos no podian verme a
mi, yo sin duda si que me reflejaba en ese tipo de expresiones que suelen ser comunes
para crear una buena impresién o un ambiente ameno, y que para ellos debe representar
una especie de abstraccion de las personas; como una especie de defensa sutil en la que
dicen: si yo no te trato mal td no tienes porqué tratarme mal; como quien quiere relegar
de un estigma en el que a las personas en situaciones diferentes, que no entran en lo

normal para la sociedad, siempre sufrieran de algin tipo de violencia, sobre todo
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discriminatoria. Me preguntd “;cémo iba en la escuela y si me faltaba mucho para

terminar mi servicio social en la sala?”

Su sonrisa seguia impregnada en €1, muy seguramente se trataba de una persona sonriente,
como las hay muchas. Su trato ameno permitié que la conversacién fluyera. Me rei junto
con él, deteniendo la comida. No. — le dije. — No estoy haciendo mi servicio social.
Vine porque quiero hacer una investigacion sobre como llevan su vida cotidiana las
personas con ceguera. Reimos al mismo tiempo y me dijo: “qué bueno que te estés
interesando por este tema, a ver si asi nos hacen mds caso, porque luego te encuentras con
cada persona en la calle, que hijole. No te ayudan ni a cruzar la calle, pero ya minimo con

que te hagan espacio para pasar”. (Juancho, comunicacién personal, marzo 2019)

Seguimos hablando con un ambiente mds aligerado y como si fuéramos amigos de hace
algun tiempo; verdaderamente Juancho tenia un angel para charlar, era una persona muy
abierta y bromista, eso también permitié que no existieran tensiones en la charla pero,
claro estaba, que tampoco podia arriesgarme, asi que de la misma manera no estaria sin
medir mis preguntas y comentarios. Hablamos otro poco del clima, del transito y de las
calles que estaban en remodelacién en la ciudad, como la placita de “Las vigas” en la
colonia San Juancho de Dios. Ya con mayor confianza le empecé por preguntar cudnto

tiempo tenia siendo una persona ciega y como es que habia perdido la vista.

Su expresion cambié un poco, pero nada abrupto me dijo que se habia tratado
principalmente por estrés; €l trabajaba en un almacén, - fue entonces que me di cuenta de
que en verdad lo estaba confundiendo y no se trataba de quien yo crefa-, y un dia
simplemente empezd a ver borroso, como si estuviese cansado, hasta que un dia perdio la
vista. “Yo empecé con dolores de nuca, dolores muy fuertes; me tomaba unas pastillas y
ya con eso de rato se me pasaba. Luego fue lo de la vista cansada, y me tallaba los 0jos,
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pero no se me acomodaba, y un dia desperté ya sin ver nada”. (Entrevista a Juancho,

marzo 2019)

La plética de los demds asistentes nos absorbid, y Juancho se involucr6 en ella platicando
de las experiencias que habian tenido como grupo y de la antigiiedad que tenian cada uno
en él. Después de unos minutos y de que alguno de los asistentes ciegos se despidiera, -
pues eran ya mas de las dos de la tarde y varios de ellos se retiran a esa hora para ir a su
casa o cambian de grupo dentro de la sala braille para tomar clases de secundaria-, nos
levantamos también para volver con el resto al salén. Decidi no preguntar mas en esa
ocasion acerca del tema, pero pactamos tener una entrevista en los dias siguientes; aceptd
con gusto. Le comenté que tltimamente me habia sentido con mucho estrés y dolores de
cabeza. Se me quedo viendo y me dijo, con risa ir6nica: “pues cuidate, eh, cuidate porque

eso no estd bien. Béjale al estrés porque primero estd la salud de uno.”

Regresé a mi casa muy satisfecho de haberlo conocido; con la satisfaccion de haber hecho
un buen trabajo de campo por ese dia y con mi dolor de cabeza a cuestas, pensando en la

historia de Juancho y que se pudiera convertir, irénicamente como €l lo comento.

En uno de los dias siguientes por fin pude tener una entrevista con €l, en la que hablamos
tranquilamente. Nos quedamos de ver en la sala braille para mover lo menos posible sus
horarios y sus quehaceres; ese dia también habia préctica con un grupo de estudiantes de
una escuela secundaria, pero para Juancho estuvo bien no participar en esa ocasion, y en
lo que ellos salian para hacer el recorrido a ciegas, nosotros nos quedamos charlando en
la sala que se habia quedado en silencio; s6lo se escuchaban los sonidos de esa
quisquillosa alarma que tienen los sensores de humo y parecen chirridos, y los pasos de
las personas que transitaban por el pasillo de junto que da a la recepcion y a las escaleras
que suben a la sala del catdlogo general.
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Al dia de nuestra charla, Juancho tenfa 52 afos, y tenia 9 afios de ser una persona ciega.
Me conté que por su situacion econdmica de nifio, s6lo pudo estudiar hasta concluir la
primaria, pero una vez que quedo ciego estudio el nivel secundaria en la sala braille de la
misma biblioteca que estd vinculada con el INAEBA y que se dedica a ayudar a las
personas adultas con ceguera a concluir su educacién bésica. Para este punto, Juancho
estaba cursando, al igual que Cheche, el bachillerato en la modalidad abierta en el plantel

de CBTIS 21 de Valle de Ledn, donde sélo se toman 3 horas de clase un dia por semana.

Juancho es una persona casada, tiene cinco hijas y un hijo, la mayor tiene 27 afios y el
menor 16. Juancho tuvo problemas de visioén desde nifio, pues nacié con visidn baja que
le provocé miopia cuando iba en la primaria; para su juventud le tuvieron que adaptar
unos lentes especiales con la dioptria mds alta, herramienta que le funcioné para seguir
viendo de una manera normal y sin ninglin problema, cabe resaltar que a él siempre le
dijeron (desde nifio) que era propenso a quedar ciego por su problema visual de
nacimiento, y aunque siempre fue consciente de ello, cuando llegé a su juventud y le
hicieron los lentes adaptados, dejé de pensar en eso, pues su calidad de visién mejord
mucho; ya no sentia la vista cansada ni se esforzaba para ver de lejos, en sus propias

palabras, crey6 que su problema se habia resuelto.

Lo anterior hizo que Juancho ya no acudiera con médicos para hacerse chequeos de la
vista, y lo dejé de forma normal, como si el problema hubiese desaparecido, hasta que
cuando estaba por cumplir 44 afios, perdi6 la vista de forma instantdnea. Juancho fue
pespuntador desde su juventud, un trabajo en el que €l relata le iba bien. Sin tomarle
mucha atencidn, el trabajo de pespunte le fue agotando mads la vista, pero era una situacién
que se arreglaba, aparentemente, con descansar, hasta que empezé a darse cuenta que los

descansos ya no curaban esa vista cansada. Cabe resaltar que el trabajo de pespuntador
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requiere la vista enfocada en los cortes que se pespuntan y se debe estar muy cerca de la
aguja para ver el camino por donde se estd metiendo el hilo y pasando el corte. Las
madquinas de pespuntar de los trabajos -en algiin momento de mi vida trabajé en féabricas
y pude conocer este proceso-, tienen un foco que da luz directa a la base de la maquina
de pespunte para mirar por donde se mete el corte y que el pespunte no quede mal. Si
tomamos en cuenta que el uso de los lentes s6lo hacia que la luz tuviera un mayor enfoque
Optico hacia sus retinas, esto agravaba la vista cansada de Juancho y su miopia. Por
consideracién suya y de su esposa, decidié dejar de dedicarse al pespunte y buscar otro
oficio que fuera mas amable con su vista. Cabe resaltar que la postura del pespuntador es
muy cansada, y que la podemos incluir en las técnicas corporales que habla Mauss sobre

el adiestramiento del cuerpo (Mauss, 1934), en este caso, para realizar su trabajo.

Mantengo cierto énfasis en el adiestramiento, porque este es posible como parte de un
habitus una vez que las condiciones son apropiadas por la persona que las sufre. Asi
mismo lo relata Bourdieu en su texto sobre el habitus, escribiendo sobre los principios de
la 16gica préctica, haciendo ver que la construcciéon de las actividades naturalizadas
siempre estard relacionada con el espacio y el contexto, y que se puede crear a partir de
las condiciones con las que cuenta cada individuo, pues se trabaja con lo que se tiene, se
adapta, se desarrolla y siempre serd representada por las actividades constituidas en una
estructura de exigencias que se apartan de la 16gica, pues viene de la practica una vez que

se naturaliza (Bourdieu, 2018).

Es asi como Juancho se convirtié en panadero, aunque no fue de su agrado, lo que hizo
que sélo durara unos meses y después se cambiara al trabajo de almacenista, hasta donde
la vista le alcanz6. Juancho fue almacenista en una fébrica de calzado durante 22 afios,

fue ahi donde vivid-la terrible experiencia de quedar ciego. El creia que habia encontrado
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el trabajo perfecto, pues no tenia nada que ver con la vista o que afectara en ella

directamente.

Un dia como cualquiera, Juancho se dirigia a su trabajo y en el trayecto en camion se le
apagé su ojo izquierdo. El se tallaba pensando que se le pudo haber metido una basurilla
o alglin mosquito, pero no se arreglaba su vista, incluso le parecia extrafio puesto que no
sintié ninguna especie de dolor. Me comenta que llegd a su oficina, encendié su equipo
de cémputo, pues lo usaba para inventarios y llevar las relaciones del material; no
comentd nada en su jornada laboral pensando que eso se pasaria, pero no fue asf; termind
su jornada laboral y llegd a casa ain con el ojo izquierdo en negro. En negro es un
simplismo para referirnos a la ceguera, debido a que la oscuridad siempre se nos ha sido
referenciada como negra, pero en palabras de Juancho se trataba mds bien de un tono gris
nebuloso, como si la neblina naciera en su ojo izquierdo para luego proyectarse e inundar
todo el espacio delante de su hemisferio perceptivo izquierdo. Lo primero que hizo fue
decirle a su esposa, y ella le pidi6 que fueran a seguro para que lo atendieran; Juancho se
rehusé ain esperanzado en que se arreglaria igual que como llegd, por si solo. Se fueron
a dormir aun sin saber que esa noche seria la dltima que Juancho veria y que podria
distinguir los mas minimos detalles en los rasgos que conformaban la cara de su esposa y
de sus hijas; que la construccién de sus rutas por las mafianas sélo podrian volver a ser
(re)construidas por la memoria y que el tiempo que muchas de las veces sélo se dedica a
prometer, ahora se dedicaria a arrebatarle; fue en la mafiana siguiente cuando
verdaderamente empezaria todo, el dia anterior sélo habia sido un prélogo a la verdadera

situacion que lo esperaba.

La maiiana siguiente pudo haber sido una mafiana comtn para cualquier otro que no fuera

Juancho; €l ya no pudo verla y eso quedaria marcado, si bien no en sus pupilas, si en su
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memoria. Amanecié en negro y Juancho despert6 a su esposa, estd vez si habia que ir al
seguro médico y salieron sin pensarlo dos veces. El diagnéstico fue que tenia
desprendimiento de retinas y que habia que operar de forma urgente. Empezaron a hacer
los tramites burocraticos para la operacion, en palabras de Juancho, fue un procedimiento
como cualquier otro, como si de urgente no tuviera nada. Eso fue durante la mafiana,
después de la media tarde (o sea todo el dia), ya tenian todo listo, pero cuando lo pasaron
con el médico quien se encargaria de la operacion les dijo que ya no tenia caso, que para
este punto el desprendimiento de retina ya habia hecho que éstas se secaran y quedaran

inservibles, que eso debi6 haber sido en el momento.

Juancho no recibié una respuesta sobre por qué no lo atendieron de inmediato si los
médicos oculistas ya sabfan que esto debia ser atendido de inmediato y sin ninguna
explicacion por parte del servicio de salud. Sélo se puede pensar en una negligencia
médica. Juancho acept6 de igual manera la intervencién y lo operaron a los dos dias de
que quedard ciego, la operacion la harian, le dijeron, de un ojo a la vez. Le operaron el
izquierdo y pudo recuperar la vista por dos meses, cosa que le dijeron y cosa que paso.
Para cuando quisieron hacer lo mismo con el otro 0jo en una operacién programada, fue
igual, su vista volvid s6lo por un par de meses, luego de eso el diagndstico para Juancho

fue que la ceguera seria irreversible.

En lo referente al trabajo, Juancho alcanzé su pension debido a la antigiiedad que tenia
en el sector laboral y en su dltimo trabajo, aunque fue claro que una vez que perdiera la
vista, Juancho tuvo que renunciar a realizar las actividades que le pedian en su puesto.
Con su pensidn se apoyaban €l y su familia para el gasto, aunque esto no era suficiente y

su esposa tuvo que entrar a trabajar como empleada en el parque acuético Splash.
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Juntando ambos ingresos les permite que su economia no se derrumbe, una vez que

Juancho se qued¢ sin trabajo.

En convergencia con la situacién de Cheche, Juancho y muchas otras personas que
quedaron ciegos, la depresion fue un estado por el que se pasa en el proceso de
asimilacion, y es, sobre todo, la relacion con los demds que les permite despejar la mente
de este estado animico, y el apoyo de la familia y personas cercanas. Para Juancho, la idea
de quedarse ciego siempre estuvo latente en su vida, debido a que su condicién fue
diagnosticada desde nifio, pero él siempre creyd que quedaria ciego a una edad avanzada;
que verdaderamente a €l no le importaria quedarse ciego a los 70 afos, que igual ya vivio,
ya conocid y simplemente sabia que podia pasar. Pero quedar ciego a sus cuarentas, era
saber que se perderia muchas cosas que, como ya lo dije antes, todavia le prometia el
tiempo, como ver nacer y crecer a sus nietos, que es algo que €l deseaba mucho; ver
como iba creciendo la familia y la carita de los mds pequefios cuando rieran, cuando se
emocionaran al pasar de grado en la escuela, al llegar sus fiestas de cumpleaiios e incluso
salir con sus nietos, como una compaiiia mas que como una carga, pues cuando quedo
ciego es lo que Juancho crey6 que seria desde ese momento para su familia: una carga.
Pensamiento que nace del mismo estado de depresién que experimentan cuando quedan

ciegos.

Juancho ha sentido que volvié a nacer y €l cree, ahora, que es mucho mds activo que
cuando era normo visual, pues busca la forma de mantenerse ocupado para no decaerse,
cosa en la que le ha ayudado mucho el espacio de la sala braille pues tiene un sitio a donde
ir y conocer otras personas que se encuentran en su misma condicién. Para Goffman, la
normalidad se construye en el individuo a partir de la igualdad de condiciones que lo

hacen compatible con las demds personas. Cuando estas condiciones difieren, la cultura
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dominante (normalmente la idiosincrasia con un mayor nimero de adeptos) separa a
aquellos que no son como ellos (el mejor ejemplo lo expone con el caso de la nifia sin
nariz justo al iniciar su libro El estigma), lo que obviamente hace sentir diferente a la
persona en cuestion y lo que lo lleva de nuevo a la biisqueda de la normalidad o donde
pueda sentirse “normal”, conectando con un espacio que se adapta a sus condiciones. En
este caso donde una persona ha tenido el sentido de la vista por practicamente 40 afios y
luego lo pierde, la normalidad también adquiere otro sentido, lo que llevard a una
reconfiguracién de sus practicas definidas por las exigencias de su nueva condicién, lo
que para Bourdieu seria la desnaturalizacion del individuo, al llevarlo de su antiguo
contexto a otro y debe naturalizar nuevas pricticas a partir de su nueva condicion.
(Bourdieu, 2006). y aunque €l ha tenido problemas por el estigma que le ha generado ser
ciego en una sociedad visuada, manera en la que me dirigiré a la cultura dominante, en el
sentido de Goffman (2006), como aquella que ha conservado la vista dentro de la l6gica
de la naturalidad que sugiere que las personas nazcan con ojos y siendo las personas
quienes construimos y habitamos la sociedad, Juancho sigue saliendo con la mayor
normalidad posible. Lo curioso es que socialmente la enfermedad es concebida como lo
anormal, cuando la enfermedad es de las cosas mds comunes que padece el ser humano,
sOlo hace falta ver las cifras para darse cuenta de cuédntas personas, tan s6lo en México,
sufren de diabetes, cancer o alguna otra condicion patoldgica (Enciso, 2020) debido a que
su comportamiento se reconfigura por las dindmicas que puede llevar a cabo y las que no.
La justificacion de que la enfermedad se vea como lo anormal puede tratarse de la
idealizacion de las personas y las exigencias que deben ser presentadas ante la sociedad
a partir de normas y practicas proyectadas en nuestras aspiraciones (Goffman, 2006). En
este caso para los ciegos la dindmica de caminar libremente por toda la ciudad se

reconfigura porque ni pueden transitar toda la ciudad (més adelante ahondaré en ese

62



sentido con la definicién de lo que me dedico a llamar zonas hiper-visuadas), ni porque
son del todo libres, ya sea por un arraigo a los espacios que se ha construido por caricter
de seguridad como mecanismo de defensa del cuerpo y en lo que refiere al habitus, que
parte de los esquemas de transformacidn, lo que provoca un arraigo a lo que ya se conoce,
evitando asi la desnaturalizacion de los espacios o de las practicas. La funcién es que la
estructura de los esquemas de las practicas fundamentales va creando disciplina en el
hacer de las cosas a partir de un orden social en el que todo se mide por el uso del tiempo
y las actividades realizadas dentro del mismo; todo lo demds suele ser inaceptable o al
menos dificil de aceptar, en gran parte también por la imperceptibilidad de todo lo demas.
(Bourdieu, 2019) o como tipo de norma condicional para que sus familias los dejen salir
solos de casa y que también ellos se puedan quedar mas tranquilos, al saber que transitan

por espacios ya conocidos para todos.

Lo anterior se representa como una conducta socio-espacial que se refleja en la utilizacién
simbdlica de los lugares (Gonzélez, 2020), misma que se detona en la memoria, pero que
adquiere una mayor relevancia cuando el espacio se vuelve lugar de desarrollo de
actividades que refuerzan de alguna manera, como lo es con la identidad, el desarrollo

humano contra la enfermedad.

Laboralmente hablando, las personas que pierden el empleo por una condicién socio-
adquirida, refiriéndome a ella como seecto-adguirida—en una condicién que tiene
repercusiones fisicas, pero no por ello significa que una persona se vuelve minusvélida
desde la perspectiva del autor Demetrio Casado (2004), en que una minusvalia opera a
partir de la codependencia que genera la persona con la discapacidad hacia las personas
que no la padecen, omitiendo asi la cualidad de adiestramiento que define Marcel Mauss

(1936) como parte del desarrollo humano. Es entonces que una discapacidad afecta de
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forma fisica a quien la tiene pero se legitima de forma social en tanto esta persona no sea
productiva, utilitariamente hablando como lo habla Maria Almeida en El papel de la
ideologia de la normalidad en la produccion de la discapacidad; demeritando asi también
sus propias funciones de la vida diaria, pues estd claro que no dejan de tener una vida;
siguen saliendo a la calle, charlar con personas, incluso hacen tareas del hogar o se activan
en otros pasatiempos en los que bien pueden adquirir nuevas destrezas. entran en una
nueva estratificaciéon donde no s6lo pierden recursos econémicos como resultado de
quedarse sin empleo, sino que socialmente también estdn en otra categoria que es
minimizada debido a la precariedad de factores de agencia para las personas con
discapacidad; las personas con discapacidad ya no son personas independientes (Ferreira,
2007) desde un modelo social hegemoénico que vuelve, desde este hecho, privilegiadas a
las personas que no padecen una discapacidad, pues las oportunidades laborales serdn

para ellos.

En el sentido del trabajo como realizacién profesional — social (Fromm, 1994), tendr4 una
carga negativa en la que los discapacitados serdn personas rechazadas socialmente ya que
no tendrdn una funcién prioritaria en el sector laboral que se defiende bajo el discurso de
producir lo que consumimos, pero este discurso tiene un carécter ético-politico que puede
redireccionar las emociones por la politica de mercado que exige cierto modo de vida
acelerada y divergente a la satisfaccion de necesidades prioritarias (como la salud), lo que
hace que las emociones sean moldeadas hacia lo que nos provoca novedad e incluso es
disfrazado como un producto milagroso, distrayéndonos de lo que verdaderamente

necesitamos (Scribano, 2009).

Las personas con discapacidad, particularmente quienes padecen de ceguera, me remito

a hacer énfasis en la ceguera por dos razones: 1. Por tratarse del sentido primario de la
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abstraccion del mundo y es que la identificacion de las cosas hace su primera aparicion a
partir de que las percibamos con la vista, y es que es justo la invisibilidad homologa al
desaparecer como empiricamente se vuelve invisible el mundo para las personas que no
ven y como socialmente se vuelven invisibles para el mundo las personas que no ven, al
existir, desde mi muy particular punto de vista, una especie de resignacién social en
cuestion de factores de agencia y oportunidad para las personas que han perdido la vista.
(Y) 2. Por ser el tema en cuestion, pueden convertirse en actores sin el sentido del logos,
establecido por Foucault como la perdida de la voz politica como resultado de la
marginalidad hacia los anormales; esa exclusion es usada para ejercer poder sobre las
decisiones de quienes son diferentes (Foucault, 2001). El autor Michael Janoschka (2014)
lo expresa como un caracter politico del que son poseedores los humanos como
herramienta de participacidon y expresion socio-politica, que legitima el derecho a la
participacion en sociedad como parte de ella; en el sentido aristotélico, era la
diferenciacion del poder fonético entre humanos y animales, tomandose como referencia
que pertenecen a un sector social minorizado en un sistema laboral en el que son mano
de obra no productiva (Ferrante, 2008), y por ello, se vuelven actores invisibilizados como
agentes posibles a contratacion, bajo la concepcion de que mds que un beneficio traerian
inconvenientes; como el caso de Pepe, un psicélogo ciego que no contrataron en un DIF
en el que solicitaban uno, debido a que el lugar no tenia barandales, canaletas ni bordes
para orientacion de ciegos; en sus palabras, la excusa fue que no tenian la infraestructura
correcta para que un ciego se desplazard en la institucidn, cosa que para Pepe no
representaba ningtin problema, pues €l anda solo en sus traslados por la ciudad, adiestrarse
a un sitio més no representaba ningtn problema, sobre todo si se dedicaria a hacer trabajo

de oficina, pero Pepe no fue tomado en cuenta. El desinterés en el sector laboral y social
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es lo que da pie a la continuacion de este capitulo; personas a las que creen que antes que

poder hacer algo, dejaran qué desear.

1.2 Actores poco memorables

Mientras estuve haciendo trabajo de campo,- seguro le sucedié a muchos de los que
alguna vez se dedicaron a hacer esta tarea y quedaron inmersos en su tema de estudio-,
en todas partes miraba algin tipo de violencia simbdlica, entendida como una transgresion
que nace del menosprecio sutil de la cultura dominante en una sociedad que clasifica
identidades sociales a partir de lo que unas pueden y/o deben hacer y otras no, legitimando
el poder entre ellas (Almeida, M. 2009) hacia las personas con discapacidad, aun incluso
cuando me llegué a topar con factores de agencia laboral para estas personas y es que €so,
al contrario de hacerme sentir satisfecho en una especie de ego moral que se me habia
formado como parte de un complejo de devolver algo a la sociedad como oportunidades
para las personas con discapacidad; me hacia enojar ain mds, pues estas oportunidades
con las que me encontraba para contratar personas con discapacidad, hacian a un lado la
discapacidad visual: eran incluyentes limitados, que podian contratar personas con

discapacidad motriz, de aprendizaje, incluso sordo-mudos, pero no ciegos.

En la ciudad de Leon hay una empresa dedicada al relemarketing 1lamada Corporativo
Mufioz, es una empresa relativamente grande, empezando por el tamafio de sus
instalaciones y después por el hecho de tratarse de un corporativo, pues significa que
presta varios servicios de empresas que se encuentran afiliadas. En una de las paredes de
sus edificios me encontré con una gran manta que tenia impresa en tipo espectacular, un
anuncio que decia: “Por un trabajo incluyente, estamos contratando personas con
discapacidad”. Acompafiado al mensaje escrito, se mostraba una imagen de una persona
de la tercera edad, un joven en silla de ruedas y una joven en muletas. Lo que llamé mi

66



atencion es que no habia un ciego en ese anuncio y es que irbnicamente un ciego no veria

€se anuncio.

Para estas mismas fechas conoci a un sordomudo que trabajaba en un cine junto con otro
empleado que tenia discapacidad intelectual. Estas referencias me llevaron a dos
consideraciones: la primera, que existen las oportunidades laborales y generar empleos
para personas con discapacidad, y no es que se conciba el hecho de explotar a personas
con discapacidad, sino que en una sociedad en donde debemos hacernos cargo de nuestro
propio sustento a través de una competencia del poder adquisitivo, estos empleos
permiten obtener una remuneracion econémica a las personas con discapacidad, que, de
forma personal los normaliza en una sociedad que estd inmersa en un sentido muy

significativo al trabajo como parte de la realizacién humana (Fromm, 1994).

Dicho de otra manera, los hace sentir ttiles, después de ser la misma sociedad quien
legitima su discapacidad (Almeida, 2009), esto habla de una inclusién, que incluso se
puede catalogar como inclusion exclusiva desde la posicion que maneja la autora Maria
Almeida, por tratarse de una inclusién laboral pero preguntdndose en qué condiciones y
con qué tipo de prestaciones e incluso si una persona con discapacidad ganaria lo mismo
que una persona que no la tiene, esto debido a que se puede pensar que una empresa esta
haciendo practicamente un favor al contratar a personas que pertenecen a un sector menos
(o nada) productivo (Ferrante, 2008), pero es la misma autora Carolina Ferrante quien
hace ver en su texto Cuerpo, discapacidad y violencia simbdlica: un acercamiento a la
experiencia de la discapacidad motriz como relacion de dominacion encarnada, que se
suele ver a las personas que pierden alguna condicién fisica como si también perdieran
alguna condicién politica. Michael Janoschka (2014) lo expresa de forma que se

enmascara el proyecto politico de dominacién a partir de que una persona deja de ser
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importante para el modelo de produccién capitalista en una ciudad de corte neoliberal,
haciéndole perder asi el sentido del logos convirtiendo a las personas con discapacidad
(visual) en un sector ain mas discapacitado (enmudecido), invisibilizado, como lo son
los derechos (Janoschka, 2014). Pero es a partir de la Convencion Interamericana para
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con
Discapacidad en México en el afio 1999, que se promueven los derechos de las personas
con discapacidad proponiendo el paradigma de que las discapacidades son un fenémeno
social que crea barreras construidas por el resto de las personas, lo que genera los
verdaderos impedimentos para quienes padecen alguna discapacidad. Siendo asi, las
personas que padecen de ceguera no s6lo padecen la discapacidad, pues también padecen
de derechos, y digo padecer aclarando la idea de la resignacion social, debido a que si
bien ellos deben de tener las mismas oportunidades, en este caso, laborales, cuando una
institucion no quiere hacerse responsable de contratar a una persona ciega, como el caso
de Pepe, se remite a decir que no cuenta con las instalaciones necesarias para que la
persona en cuestion se desarrolle de forma normal, pero tampoco cuenta con el
presupuesto para hacer esas modificaciones y asi poder contratar a alguien ciego, asi que
lo mas sencillo es no contratarlo; pero el discurso es: no te contrato porque no quiera, Sino

porque no puedo debido a mis instalaciones.

Hay una especie de resignacion social porque “arreglar” a un ciego no se resuelve con
poner una rampa, como seria para una persona en silla de ruedas, o con mimica y textos,
como seria para un sordomudo, o es que incluso no existe una proétesis para los ciegos,
asi que prefieren enfrentar el hecho proyectando la idea de que no se puede hacer nada,
entonces /para qué buscar por ahi?, mejor actuar en los campos donde si se puede, pero
esta idea viene sostenida de un esencialismo en el que es mejor (y seguro) hacer lo fécil,

volviéndose dificil hacer cualquier otra cosa, puesto que sugiere un cambio de paradigma
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que hasta ahora es incompatible con el modelo social actual (Eroles, 2008 en Ferrante,

2008).

La segunda consideracion es que la ceguera es una de las mayores discapacidades socio-
invisibilizadoras, refiriéndome a esto conforme a esa resignacion social de la que hablo
en cuestion de apoyo para las personas que padecen ceguera y en el modelo capitalista en
el que vivimos, por la poca oportunidad de agencia laboral que se les da a estas personas,
y es que si bien pueden existir discapacidades a las que la sociedad ni siquiera contempla,
como algtn sindrome que tenga que ver con la parélisis, los ciegos siguen encontrandose
en el margen en el que les es posible transitar la ciudad, asi que siendo parte de ella,
también deberian estar pensados en ella. considerando que quienes padecen alguna otra
condiciodn fisica que los diferencia, han podido encontrar un empleo, o tienen una mayor
difusién respecto a acondicionamiento de espacios publicos y privados e incluso como
iniciativas socio-culturales. Si bien en el estado de Guanajuato se cuenta con el Instituto
Guanajuatense para Personas con Discapacidad, en donde han hecho programas sociales
de recreacidn para las personas ciegas, este instituto ha tenido poca difusién y en lo que
respecta se ha dado un mayor énfasis en las discapacidades motrices en cuestion de
programas sociales® e infraestructura’. Al decir que la ceguera es una discapacidad
invisibilizada, no lo digo con la intencién de que se trate de un grupo abandonado, pues
si fuera asi no existirian ni los programas de recreacion que hace el INGUDIS, ni espacios
como la sala braille y sus talleres o incluso otras instituciones de iniciativa privada, sino
que entre los discapacitados que no han sido confinados a un “aislamiento” por quedar en

una codependencia total (Casado, 2004), son una minoria entre las minorias.

6 Como el TUI (Transporte Urbano Incluyente) que es gratuito y aunque tiene poco alcance es mayormente
usado por personas con discapacidades motrices.
7 Si algo es seguro en la ciudad es el acondicionamiento de rampas en las banquetas y las rampas
interminables en los puentes peatonales.
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Para continuar, ahondaré un poco mas en el caso de Pepe, que no se trata de una persona
que haya sido despedida, sino de un joven que ni siquiera ha podido encontrar trabajo a
causa de su ceguera, la cual ha padecido desde los 11 afios, con un diagndstico que no le
era nada favorable, pues su ceguera fue producto de un tumor en el cerebro que puso en
riesgo su vida. Pepe es el menor de una familia de 6 integrantes (los padres y 4 hijos) con
25 afios de edad; él quedo ciego a causa de un tumor que le provoc6 hidrocefalia; el tumor
presionaba el entrecruce de los nervios opticos (quiasma 6ptico) lo que ocasiond que
quedara ciego de ambos ojos. Segun su diagndstico si el tumor hubiese crecido un poco

atras o adelante, seguramente hubiese conservado la vista de al menos un ojo.

Primero empez6 por perder la vista del ojo izquierdo, un sdbado 30 de abril del 2005, y
quedo ciego dos semanas después, luego de que se lo diagnosticaran y le hicieran una
operacion en el craneo para extraerle el tumor. Dicho tumor estaba creciendo en el tdlamo,
por lo que retirarlo era practicamente imposible, pues era muy probable que quedara en
estado vegetal, y de no retirarlo, no viviria mds de 6 meses. La mejor opcion fue retirar
lo mayor posible del tumor y encapsular el resto; el diagndstico era que Pepe viviria solo
un afio mds, al menos hasta que empezaron a ver, o que su tumor fue reduciéndose hasta

practicamente desaparecer.

Pepe sigui6 estudiando; la maestra que le daba clases le dio su certificado de primaria sin
cursar 6to grado, debido a su situacién. Luego, con ayuda de un maestro que también era
ciego, lo inscribieron a la secundaria para probar cémo se desenvolvia, si no resultaba, lo
dejarian por la paz. El profesor era Efrén Herndndez Cabrera quién impartia clases en la
secundaria técnica No. 45. Pepe tomaba clases presenciales, mismas que grababa con una

grabadora de voz y luego repasaba en su casa, aunque mezclaba las grabaciones con
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apuntes en braille, esto para practicar su escritura, con lo que mejoré mucho su escritura,

al punto de aprender estenografia® .

Cuando termind, entro en la preparatoria La Salle sede Maravillas, fechas a punto de
terminar su secundaria, llevaron a Pepe y a sus compaifieros a una presentacion
profesiografica en el auditorio de La Salle y algunos profesores se dieron cuenta de su
situacion de ceguera y que aun asi continuaba con su educacién académica de forma
normal como cualquier otro chico. Pepe no estaba seguro de seguir estudiando la
preparatoria, pero en La Salle le ofrecieron una beca por lo que al término de su educacién

secundaria, entré a estudiar la preparatoria en esta institucion.

Pepe se mantuvo siempre con un promedio mayor al 9.1, por lo que él pagaba hasta $130
al mes cuando las colegiaturas en ese entonces tenian un costo promedio de $2,000. La
grabadora la ocupd durante toda la preparatoria,—junto con sus notas en braille. Le
realizaban los exdmenes de forma oral, dictdndole los problemas y los incisos; usaba

calculadora parlante y sus exdmenes matemdticos eran tedricos.

Concluy6 la preparatoria y la misma escuela le otorgd una beca para estudiar la
universidad, dandole el paso directo a la carrera que €l queria, que era psicologia. Sus
métodos de tomar clase fueron los mismos, con excepcion de las presentaciones en
diapositivas y mapas mentales o conceptuales, aunque los compaiieros o profesores les
pasaban notas de forma dictadas, con lo que Pepe escribia en braille. Pudo concluir la
universidad en Junio del 2017, titulandose por diplomado, pues la tesis no le parecia una
buena opcidn, por CENEVAL €l tenia que gestionar la manera en la que le aplicaran el

examen, debido a que se trata de una persona con otras capacidades, lo que para €l

8 Es el modelo de escritura braille avanzado que combina palabras con abreviaciones y otros modismos
escritos; su estructura es un poco diferente a la del braille normal.
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tampoco era conveniente, asi que lo mejor fue el diplomado, pero no todo seria miel sobre
hojuelas, pues vendria lo dificil, que era desenvolverse en el campo laboral, ahi fue donde
verdaderamente Pepe se sinti6 invisibilizado, pues a pesar de tener las aptitudes, no tenia
algo que buscan en todo trabajo: la vista. Es entonces que su estado se volvié coyuntural,
porque si bien nunca habia tenido un trabajo como los casos anteriores, Pepe se enfrent6
a la vida académica con el estado de la ceguera y pudo desarrollarse al fin de terminar
cada nivel educativo hasta licenciarse como psicélogo; proceso que ahora lo pone en la
cuestion de emplearse como el profesionista que se formd, y es en donde la cuestién
laboral se complica pues dificilmente se le da trabajo a una persona ciega, que fue lo que
paso al buscar oportunidades como el ejemplo en el DIF. Enfrentdndose a la adversidad,
lo que pudo hacer, con ayuda de su familia, fue montar un pequefio consultorio particular
en su casa, donde daba consultas por su cuenta, difundir tarjetas de presentacion y

curriculos en toda instituciéon cuanto pudo.

Las experiencias, tanto de Pepe como incluso las de Cheche y Juancho, hablan de
trayectorias diferentes que convergen en el desarrollo de técnicas corporales (Mauss,
1934) para llevar a cabo sus vidas cotidianas, referencidndolos de distintas maneras,
empezando quiza por la combinacién de la condicién que padecen los tres, con la edad
que cada uno tiene, asi se generan las técnicas corporales segin su edad y su discapacidad,
porque si bien padecen lo mismo, cada uno en otra situacion fisica. Esto puede tener sus
beneficios como perjuicios, ¥ sefialar como una ventaja el hecho del tiempo que cada uno
ha tenido para el adiestramiento en su condicidn fisica; por ejemplo, Pepe presentard un
adiestramiento mayor en condicion de la ceguera, seguramente porque crecié con ella 'y
aunado a eso, es el mas joven de los tres, pero tanto Cheche como Juancho, se han
desempefiado a lo largo de su vida a trabajar, practicamente toda su vida han trabajado,

por lo que el adiestramiento de ellos se centra en los temas del manejo de las manos y el
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reconocimiento de los materiales con los que puedan estar trabajando, ya sea su textura,
sus dimensiones y su forma, experiencia que les beneficiara a la hora de manipular dicho

material.

Lo anterior viene a relucir como experiencia de que, si una persona con discapacidad
desarrolla el adiestramiento correcto, puede seguir empledndose, y esto puede ser un
factor de agencia en el sector laboral. Si bien las postulaciones de Marcell Maus (1934)
me parecen asertivas hasta cierto punto, tienen un sesgo en relacion con la
reestructuracion fisica de las personas, como podria ser las técnicas corporales para
quienes han sido mutilados o bien padezca alguna discapacidad, porque incluso desde la
definicién de Mauss de las técnicas como un modo de uso del cuerpo para el desarrollo
humano de las personas, los sordomudos tienen una técnica especifica corpérea para
comunicarse, y la comunicacion es pilar en dicho desarrollo humano. Lo mismo sucede
con las personas ciegas, que tienen un sistema braille que se escribe de forma distinta a
lo escrito con tinta, que requiere de otro tipo de esfuerzo y que con ello se habla de
adiestramiento también, y eso es s6lo lo basico, pues la forma de caminar de un ciego es
diferente, pero la reestructuracion sucede cuando son personas normo visuales que luego
quedan ciegas, el cambio en su modelo de técnicas corporales se ve obligatoriamente
modificado debido a que hay un cambio fisico en su cuerpo que los lleva a otro tipo de

posturas como una especie de autodefensa, sobre todo si se trata de caminar sin poder ver.
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[lustracién 1 Pintura El ciego Tobias de Rembrandt.

) \WizlinnAn eom

Fuente: Pinterest. https://www.pinterest.es/pin/456833955931452346/

En este caso también podemos hacer una analogia entre el tipo de ciego del que se habla,
por ejemplo, si se trata de un ciego que se dedica a pedir limosna y un ciego que no lo
hace. Para una mayor explicacién me remito al grabado de Rembrandt (1651) sobre un
ciego que camina por una calle y parece mds un mendigo que un ciego, pero se clasifica
como ciego debido a la representacion que se les daba a los ciegos en el Siglo XVIl en la
pintura y era cerrdndole los ojos; ademads de la ropa harapienta que viste. Si se dan cuenta,
su figura es encorvada y tomdndose de la pared para no caer, con el baston apenas
separado de su cuerpo; muy probablemente la intencidn de la imagen del ciego en aquella
época era retratar la desgracia de dicha discapacidad para que las personas tuviesen una
consideracion social y solidaria econémicamente hacia las personas que quedaban ciegas

y que en efecto, no les quedaba otra opcién que dedicarse a la mendicidad.
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Ahora bien, la postura de un ciego en la actualidad cambia, y es que esta debe ser recta,
estar firme para poder reconocer el tipo de superficie sobre la que estdn parados, sobre
todo si se trata de suelos irregulares, con baches o piedras. El bastén debe ir de forma
alargada, pues avisa sobre estas irregularidades y si hay algo que se atraviese en su
camino; no es de mucha utilidad que lleven el baston de lado suyo, esto es mds bien para
las personas que no pueden apoyarse solo con sus piernas por otro tipo de discapacidad,
no por la ceguera; por dltimo, la manera de caminar varia mucho dependiendo de ciego,
pues también tiene que ver con el adiestramiento y es que una persona que ya ha
reconocido sus trayectos, sus rutas y las superficies de las misas, camina incluso como

una persona que puede ver o hasta mds rdpido si es que lleva prisa.

[lustracién 2. Muestra de taller de uso de baston blanco. Ciego guia mostrando la técnica

Fuente: Propia. Archivo Fuentes, J. (2019).

Si bien la critica a Mauss sobre la reestructuracién corporal que no abarca su texto puede

ser cierta, tampoco debemos olvidar que es un texto de hace casi 100 afios, cosa que no
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significa que haya situaciones que no existan, sino que probablemente carecian de cierta
visibilidad, quiza por desinterés de las personas, quiza por los conflictos sociales latentes
de ese entonces, o hasta quiza por cierto status quo. Lo que es cierto es que Mauss habla
sobre los cambios en el adiestramiento de las personas y en como aprenden las cosas y
que eso seguird pasando con el paso de los afios, lo ejemplifica en la manera en cémo se
les ensefiaba a nadar o a correr; lo mismo quizd pudo pasar con la representacion de
Rembrandt, y digamos que con esa explicacién Mauss también trata de tapar el sesgo en

las actividades que no registra.

Para Pierre Bourdieu el cambio en la naturaleza de las personas reestructurard sus
practicas en el espacio y en su vida comun, con el hecho de volver a adquirir cierta
naturalidad configurada por su actual condicién. Este cambio refleja una sucesion de
acciones que representan lo que se convertird en su nueva naturaleza. Esos serdn también
los nuevos conocimientos y destrezas adquiridos para un ciego; cosas fundamentadas en
el “por hacer” convirtiéndolas en funciones précticas (Bourdieu, 2019). En palabras mas

especificas:

Esta transformacién inevitable estd inscrita en el hecho de que los agentes no pueden
dominar adecuadamente el modus operandi que les permite engendrar practicas rituales
correctamente formadas de otro modo que haciéndolas funcionar pricticamente, en
situacién, y con respecto a funciones practicas. Aquel que posee un dominio practico, un
arte, cualquiera que sea, es capaz de manifestar, en el pasaje al acto, esa disposiciéon que
no se le presenta sino en acto, en relacién con una situacién. (Bourdieu, 2019; p. 144)
Cabe resaltar que la discapacidad no es por si sola una condicién excluyente, sino que se
legitima por la sociedad, una vez que se denotan las limitaciones en las actividades
comunes y las personas restringen la participacion de los actores con condiciones
diferentes, derivadas de una deficiencia, lo que afecta al desenvolvimiento y vida diaria

dentro de su entorno fisico, social e incluso espacial como lo explica la Clasificacién

Internacional del Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud en el texto de Ferreira
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(2007), esto provoca cierto aislamiento social, sobre todo en el sector laboral. Si
estudiamos las lineas anteriores con detenimiento ligdndolas al trabajo como factor de
desarrollo humano desde la perspectiva frommiana y en los resultados empiricos, existe
cierto énfasis en el productivismo; primero, para una persona ciega sus actividades
comunes no son limitadas, sino reestructuradas. Desde el enfoque de Bauman, debido a
que las personas con ceguera no dejan de existir, no quedan inertes, pero es claro que
pasan por cierto estado de depresién que normalmente es superado con la suplantacién de
actividades que generen la satisfaccidn igualitaria, o en su defecto aquella satisfaccién
que sea lo mds cercana posible en cuestion de desarrollo y necesidades (Bauman, 2004)
lo que lleva a un adiestramiento del que habla Mauss debido a las préicticas que deben
desarrollar y aprender, algunas tan simples como afeitarse sin ver, caminar e incluso
cocinar. La relacion con Bourdieu recae en los factores de exigencia, los cuales implican

el desarrollo del individuo en sus actividades cotidianas segun su nueva condicion.

Bueno, lo anterior, aunque justificable, llega a ser de poco interés a la hora de buscar
personal para el sector laboral, debido a que la capacitacién para estas personas se
encuentra mermada, quizd por falta de preparacion y deslinde de posibles riesgos para las
empresas y personal de capacitacion laboral, lo que nos lleva a lo segundo, la restriccion
de la participacion en varios sectores sociales debido a condiciones fisicas diferentes lo
que da como resultado lo tercero, la resignacion social que atribuye a dos caras de la
discapacidad; la “objetiva” y la “subjetiva”(Ferrante, 2008) siendo que la resignacién
social de la que hablo es en sentido mds sencilla; es quedarse con la idea de que no se
puede hacer nada a intentar hacer algo, teniendo socialmente mucho en contra; como lo
es la legitimacion de las deficiencias en actividades fisicas, cayendo en la redundancia

peyorativa del habitus como algo deficiente y demeritado.
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Explicando que la capacidad de generacién infinita y no obstante estrictamente limitada,
el habitus serd permisible a desarrollar en tanto a la libertad, el condicionamiento, la
creatividad, la conciencia y la sociedad. Lo que significa que habrd cosas que
simplemente no se podrdn suplantar en condiciones diferentes como la ceguera, por

ejemplo, jugar futbol, voleibol, basquetbol, filmar etc.

La subjetiva se refiere a trayectorias y experiencias de cada persona con ceguera, como
lo hablé antes, y que dota de significado la destreza de cada persona para realizar
actividades propias; justificable para llevar a cabo una vida personal lo mds normal
posible, de hecho llegando a ser inclusiva para ciertas pricticas sociales, como la de
transitar la ciudad de forma libre con espacios abiertos para todos (Enciso, 2020), pero
siendo insuficientes para considerarse como mano de obra productiva. Mientras que la
objetiva, se refiere a una definicion establecida por el Modelo Médico Hegeménico en el
que se justifica la operatividad que repele la participacién de personas con alguna
deficiencia fisica en los sectores laborales, rectificindose con el argumento sobre los
factores de riesgo que utilizan algunas empresas e instituciones, que seflala que emplear
personas con discapacidad es poner en peligro la salud e integridad de estas mismas

debido al espacio de trabajo y las actividades que en estos mismos se realiza.

Lo anterior es el pilar de la legitimacién social acerca de las personas con alguna
discapacidad, que son relegados de los espacios laborales dejandolos a merced del Estado
como generador de programas de apoyos sociales para el desarrollo integral de quienes
padecen alguna discapacidad, sobre todo porque es més fécil delegar a una institucion las
responsabilidades sobre las personas codependientes, que tratar de promover la

capacitacion para el desarrollo de iniciativa propia de quienes padecen discapacidad,
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invisibilizdndolos de la escena capitalista importante® (Ferrante, 2008), excluyéndolos de
ciertos espacios y practicas socialmente normativas; situacion que da pie a las identidades
desviadas e identidades heterodirigidas (Giménez, 2009). Ahora bien, como resultado de
estas practicas encontramos una especie de exclusién que rectifica cierto caracter de
“inutilidad” expresada por la sociedad y a la que deben de reponerse o incluso contradecir
y resistirse pero ;jcomo es que puede darse esto?, probablemente una de las opciones sea
la resiliencia y ese sentido de la recomposicion luego de un duelo por una pérdida (dentro
del caricter fisico de un cuerpo, que es lo que ocasiona una discapacidad) y cémo llevar

su vida con esa pérdida.

9 Aquella que puede vender una mano de obra efectiva para quien tiene los medios de produccidn y por
quien no debe preocuparse de una codependencia o de que sufra un accidente derivado de su
discapacidad por el que pagar.
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Capitulo 2

No hay peor ciego que. Las desventajas de ser ciego en una sociedad que no ve

Como era habitual, el primer martes de cada mes, los asistentes de la sala braille organizan
una especie de muestra cultural en la que recitan poemas aprendidos o leidos desde la
escritura braille, hacen teatro o cantan algunas canciones, pues varios de los ciegos de la
sala son musicos. En esa ocasion, Pepe, junto con Arias y Marcos, (Pepe y Marcos ciegos,
Arias débil visual), presentarian una version mas cercana al bolero de la cancién Motivos
de José Domingo, y salimos a ensayar en los jardines laterales de la biblioteca; era un
buen espacio para hacer sonar las guitarras y el clima era perfecto en la estacién de marzo,

justo para hacer florecer el amor.

Fue en esta practica donde dos cosas que sucedieron llamaron fuertemente mi atencion.
El suceso que despertd mi interés en primer lugar fue que cuando salimos a ensayar una
de las cuerdas de una guitarra se reventd, y estaban un poco preocupados pues necesitaban
de una segunda guitarra para hacer los requintos de la cancién. Pepe analiz6 la situacioén
midiendo el largo de la cuerda con el del mastil de la guitarra, considerando que la cuerda
que reventé podria ajustarse, pues se habia trozado de una parte baja muy cerca del
puente'®, por lo que se podria reciclar la cuerda. Hizo el intento y después de estar unos
cinco minutos cambiando la cuerda, logré ajustarla y ponerla con mucha destreza, y sélo
le tomé unos minutos. Lo anterior demuestra como las personas pueden encontrar la
manera para realizar las cosas que podemos considerar exclusivas de un normo visual,
tomando en cuenta que para llevar a cabo lo que hizo Pepe quienes lo hacemos

normalmente nos apoyamos por completo en la vista.

10 parte inferior de la guitarra donde se anudan las cuerdas.
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llustracion 1 Ciego anudando cuerda de guitarra.

Fuente: Propia. Archivo Fuentes, J. (2019).

He de decir que su técnica fue diferente, pues la forma en la que mide las dimensiones de
la guitarra es haciendo una comparativa con su cuerpo; la pone muy cerca de él
recargdndola contra su pecho con la caja hacia frente suyo y la abraza con ambas manos,
quedando el puente donde entra la cuerda a la altura de su estomago. La manera en la que
anuda las cuerdas también es diferente, incluso hasta en la forma de entrelazar los dedos
para hacer pasar la cuerda por debajo de si misma. La cabeza al frente posdndola en
momentos junto al mdstil de la guitarra y la concentracién centrada en sus manos;
sencillamente hablamos de un adiestramiento (Mauss, 1934) y de una reestructuracion en
la forma de hacer las cosas y que incluso algunas veces suelen ser no s6lo parecidas o
simples sustitutos de cémo las haciamos antes, sino que llegan a ser técnicas mejoradas

que en definitiva suplen, y con creces, a las maneras anteriores.

En el ejemplo anterior podemos reiterar y darnos cuenta de la practica geométrica (Jean
Nicod en Bourdieu, 2019) en donde el cuerpo funciona como un operador prictico que

busca la manera de realizar las cosas a partir de sus propios recursos, en un sentido de
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reconfiguracién en la légica del cuerpo donde sus manos y brazos ya no sélo sirven para
sujetar, sino que son, a manera de herramienta corporal, como una regla que mide
distancias y sus piernas y estdmago, son las posaderas donde reposa la guitarra. En el
sentido practico, esto también forma parte del opus operantum, Bourdieu lo escenifica
con los rituales de paso y précticas culturales que requieren de la sincronizacién de
movimientos en un espacio, algo mds parecido a bailar que a operar con instrumentos,
pero si bien el opus operandum refiere al orden de las cosas para la orientacién de las
précticas, la actividad que realizé Pepe con la guitarra y las cuerdas no deja de tener un

orden y no deja de ser apre(he)ndido'!

Esa simple préctica refleja y comprueba una teoria completa de las funciones pricticas
que expresan un dominio de un acto por medio de una sucesiéon de acciones que
representen ese opus operantum. La distincién en cémo pongo yo una cuerda como normo
visual y cémo lo hace Pepe como ciego, enmarca aspectos diferentes de un mismo
referente que es poner una cuerda. Si bien el ejemplo puede resultar un poco banal, es una
ejemplificacion simple de la desnaturalizacion de las practicas para naturalizar otras, mds
sencillamente dicho: si yo le pido a Pepe poner la cuerda como yo lo hago seguro que
tardard mucho més o sencillamente no lo logre y viceversa si lo hiciera yo a su manera.
Este cambio deja de ser un cambio cuando interiorizamos la practica y aprendemos a
percibirla como habitus que puede emplearse en ejemplos mayores, como bailar, correr,

comer, trabajar e incluso transitar la ciudad.

Esto me llevé a pensar en como se puede acondicionar el cuerpo para llevar a cabo tareas
que cualquiera pudiese pensar son s6lo hechas por quienes pueden ver, sin embargo, una

de las cosas que nos podemos encontrar en este tipo de practicas es el adiestramiento por

1 Término entendido como juego de palabras entre “aprender” y “aprehender”.
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tradicionalidad (Mauss, 1934), que tiene qué ver con la relacién que existe entre las cosas
que hacemos y nosotros; en este caso si se trata de un musico (guitarrista), el hecho de
cambiar cuerdas puede estar muy presente en su vida cotidiana, y se vuelve una actividad
normalizada, ain incluso si se trata de una persona ciega. El ejemplo anterior lo cito con
la intencién de mencionar la adaptacion social que viven las personas con discapacidad
tanto en las practicas del entorno privado como en los espacios publicos, que si bien,
pueden llamarse publicos, ;hasta qué punto estos llegan a ser accesibles para todas las
personas? Incluso para qué sectores abarca esta accesibilidad, descartando el indole socio-
econdmico por tratarse de lugares publicos, sino haciendo énfasis en las condiciones
fisicas de las personas para poderlos transitar y del propio entorno, pues incluso, y como
ya se habl6 en el capitulo anterior, esta accesibilidad serd diferente para una persona
minusvélida que use silla de ruedas o muletas que para una que no pueda ver. Para
adentrarnos en el tema hablaremos no sélo de los espacios, sino también de las personas
que los conforman. Como objetivo de este capitulo se encuentra el analizar los programas
sociales que pueden ser dirigidos para las personas con ceguera o alguna otra
discapacidad, pero que estos poseen alguna insuficiencia en su implementacion. Sobre
todo se plantea el andlisis de la inclusion que puede ser condicionada, pues a las personas
con alguna discapacidad se les suele exotizar y con ello formarles una identidad virtual,

la cual proviene de una especie de ceguera ajena, misma que expongo mas adelante.

La segunda situacion que llamé mi atencién fue una anécdota que conté Pepe cuando
terminamos de ensayar, al preguntarle desde dénde venia. Me conté que venia de la
colonia Leon I, pero él hacia sus traslados en taxi de la plataforma Uber o a veces lo

llevaban sus papas. El s6lo toma camién cuando va acompaiiado.
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Aunque uno ya ni sabe, fijate, te voy a contar: una vez que venia para la biblioteca,
me iba a venir caminando, pero parecia que iba a llover pronto y mis papds me
dijeron que mejor pidiera un Uber, que acabo de la casa no quedaba lejos y no me
salia muy caro, y asi lo hice. Normalmente el Uber te cobra como 40 pesos, 50
maximo, pero casi siempre sale entre 40 y 45. Total, ese dia tomé el Uber y ya
cuando llegamos a la biblioteca me bajé y me cobr6 60; y dije: no manches (se me
hizo raro), pero bueno, ya le pagué y todo, no confirme por no hacer esperar al
chofer, porque tengo que buscar la app, darle play al comando de voz y esperar
que lea todo y tal, mejor le pagué y dije bueno, a lo mejor la tarifa subié porque
va a llover; ya ves que asi pasa. Pues cuando llegué a la sala braille cheque con
mads calma y que me voy fijando que fueron 48 pesos. Total, los compafieros me
dijeron que lo reportara y eso, pero pues la neta que manchado el chofer. (Pepe,
Comunicacion personal, mayo de 2019)

La experiencia anterior me hizo pensar en una especie de segregacion entendida desde la
perspectiva de la autora Francisca Pérez (2013) al desarrollar el concepto de segregacion
a partir de la clasificacion en el uso de los espacios segtin una condicién socioecondmica
y de un imaginario popular impuesto por el consumismo (Pérez, 2013). La segregacion,
es manejada como algo en lo que unas personas si pueden estar o hacer y otras no,
restringiendo de la practica a quienes son diferentes con comportamientos de quien es
perteneciente a dicho espacio. Desde esta perspectiva una persona puede verse repelida
de ciertas actividades o de una practica debido al comportamiento de otras que convergen

en ese espacio o actividades.

Lo mismo sucedié con un ejemplo que Cheche me relatd, sobre una ocasiéon que fue a
hacer un trdmite a una escuela para la solicitud de una beca de estudio como alumno con
discapacidad en donde les pidieron hacer una fila; ya hecha la fila, los administrativos no
se encargaron de dar un seguimiento, sino que eran las mismas personas interesadas
quienes iban tomando su turno. Bueno, resulta que a Cheche y varios de los compafieros

ciegos con los que iba, los brincaron un par de veces antes de atenderlos, esto porque ellos

84



no podian ver cuando la fila avanzaba. O el caso del sefior Wicho, que en una ocasién le

patearon su baston en una terminal de autobuses que se llama Delta.

A partir de aqui me enfocaré a describir el tipo de exclusion que sufren las personas ciegas
en los espacios publicos y como ésta se transforma en una segregacion, entendida como
consecuente de la primera a partir de la creacion de pricticas y normas que no pueden
llevar a cabo en ciertos espacios las personas con discapacidad (Garreta Bochaca, 2001),
y cdmo estas situaciones que generan cierta etiquetacion sobre las personas, crean una
identidad heterodirigida, entendida como aquella que se genera en los grupos segregados
y su vinculacién es a partir de los espacios y practicas de los que son relegados por

considerdrseles diferentes, convirtiéndolos en un grupo de minorias (Giménez, 2009).

A partir de lo anterior, haré un andlisis con la intencién de desenmarafiar los conceptos
de Gilberto Giménez (2009) referentes a las identidades sociales como la desviada y la
heterodirigida, la exclusién social marcada desde un argumento referente a la salud, el
cuerpo enfermo asociado a la anormalidad social (Enciso, 2020), y una exclusién mds
asociada a la desaparicion del logos en las personas con discapacidad (Rubio, 2004). Me
enfoco primeramente en el &mbito de la segregacion y no en el adiestramiento del cuerpo,
como fue mi primer ejemplo, porque me parecen secuenciales, debido a que el
adiestramiento tiene que ver con una practica de adaptacion y dicha reconfiguracién estd
tornada a la resiliencia; para ello seguiré tomando como referente a Pierre Bourdieu

(2019), Erving Goffman (2006) y Marcia Moraes (2005).
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2.1 Ojos que no ven... sociedad que no siente

Entre los extremos sangrantemente visibles de la discapacidad y su ausencia impoluta
transita todo un ejército de pobres deficientes que no quieren ser reconocidos como tales.
Que no quieren que se les sefiale.

La prdctica cotidiana se convierte en un ejercicio de malabarismo

y el dia a dia en una continua evasion de lo evidente.

¢ Por qué? Porque se saben miembros de un colectivo cuya catalogacion social los condena al
no-ser.

Ferreira, 2008.

Empezaré por transpolar los conceptos de segregacion y asimilacion desde la concepcién
de Oracy Nogueira (1954), en el que relativamente ambos son negativos, debido a que
hablan de un fundamentalismo cultural donde existe algo correcto y algo incorrecto, algo
bueno y algo que no lo es, por ende, una cultura dominante (Goffman, 2006). Ya en este
punto se presenta el primer problema en torno al tema de la discapacidad, pues
evidencialmente la cultura dominante en este contexto, es aquella que tiene la capacidad
de desarrollar su vida desde el sentido de la vista, y retomando a Marcel Mauss es que
hago énfasis en que la manera en la que aprendemos es replicando aquello que vemos o
explorando aquello que nos llama la atencidén; en lo que para Mauss seria el
adiestramiento de la nifiez (Mauss, 1936); supongamos que al ser nifios no tenemos la
percepcidn adecuada para identificar los mensajes fonéticos establecidos por el habla, asi
que la mayor parte de nuestras reflexiones sobre las cosas y el aprendizaje sobre las
mismas, las actividades y otras practicas es a través de la proyeccion visual; es entonces

que lo grabamos y lo aprendemos.

Si hacemos una reflexion sobre la importancia de los sentidos a la hora de aprender,
podemos darnos cuenta como la psicologia y la psicopedagogia ponen cierto énfasis en
el sentido de la vista (Alegre de la Rosa, 2000); en la percepcién visual del receptor hacia

su entorno. Si bien el andlisis del aprendizaje va ligado con la psicopedagogia, la realidad
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es que la captacién de dicho aprendizaje se ha dado por el vehiculo cultural del glifos’? y
en segunda parte por el empirismo al replicar las cosas, y justamente en ambas son

esenciales el sentido de la vista.

Podemos encontrar que en el campo del aprendizaje la habilidad sensorial juega un papel
muy importante, pero que la manera mds fécil de llamar la atencién de un receptor es por
medio de la vista, pues es el sentido que va por delante de todo, que identifica las formas

y las asocia:

La percepcion no es la huella de un objeto en un 6rgano sensorial pasivo, sino una
actividad de conocimiento diluida en la evidencia o fruto de una reflexién. Lo que
los hombres perciben no es lo real, sino ya un mundo de significados. (Le Breton,
2007 como se citd en Aguilar 2020, p. 30)

En el contexto de este trabajo podemos entender que la vista sigue estando presente como
una preconcepcion, debido a que se trata de personas que son ciegos adquiridos y por ello

siguen imaginando las formas y los espacios que ya conocen.

En una conversacién con Juancho, me dijo: “Yo todavia recuerdo las caras de mis hijos,
de mi esposa, de mis amigos, y seguro las recordaré siempre como la dltima vez que las
vi. A lo mejor puede que me las vaya imaginando un poco diferente cuando vayan
creciendo y yo les pueda tocar su rostro, pero pues claro que no va a ser lo mismo. Lo
mismo con mis nietos, pero a ellos no los podré conocer porque por mds que les toque su
carita y me los imagine, nunca sabré como son en realidad” (Juancho, comunicacién

personal, mayo 2019). Si lo analizamos, el hecho de seguir proyectando imdgenes no deja

125610 hace falta ver que la educacion se rige por libros de texto, replicar ejercicios escritos en pizarrones
y que la comunicacion escrita ha sido pilar cultural en la transicion del conocimiento.
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de tener importancia, pues en todo momento habla de como se lo imagina, cémo lo

resignifica.

También tenemos el caso de Cheche, quien me cuenta: “’Yo todavia me acuerdo de lugares
como la placita de las vigas o el centro, pero pues ahora que los estdn remodelando, pues
ya no s€ como irdn (sic) a quedar. También aqui los espacios de la biblioteca, pues de
tanto que los caminas, te los vas imaginando, lo malo es cuando te plantan un arbol nuevo
0 te ponen un poste que no estaba, entonces ahi hay que aprenderse de nuevo el camino,
pero no falta que te lleves un buen trancazo” (Cheche, comunicacién personal, junio

2019)

La proyeccion visual de los simbolos y del espacio no desaparece, se resignifica a partir
de los recursos sensoriales con los que se cuenta ahora. Marcia Moraes lo explica al
definir la percepcion sensorial, en especial la visual, como una percepcion privilegiada
pues es como se entiende la representacion del mundo objetivo y se articula con la 16gica
de la investigacion experimental (Moraes, 2005), lo que define que una persona que ha
poseido con anterioridad el sentido de la vista, seguird tratando de objetivar las cosas a
partir de imaginar sus caracteristicas fisicas, pero ya no anteponiendo la vista, sino
subjetivando los modelos a partir del entendimiento con los otros sentidos, especialmente

el oido y el tacto, segun los testimonios de mis entrevistados.

Cuando era nifio, recuerdo que en la escuela siempre sentaban a los estudiantes con menor
desempefio hasta adelante, con la intencidn de que prestardn mayor atencion. Asi mismo
me tocd escuchar que a veces los nifios que no aprendian de manera fluida las lecciones,
se podria tratar porque no alcanzaban a ver el pizarrén, lo que dificultaba poner atencion.
Si nos fijamos, estas ideas estan enlazadas también con la vista y adquieren soporte con
la idea de Moraes.
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En ese sentido podemos reafirmar que la cultura dominante esta establecida por una
orientacién normo visual, en la que las representaciones del mundo son captadas por este
sentido y en tanto, como lo refiere Bourdieu, las practicas provenientes de una naturaleza
dada no requerirdn de un adiestramiento como técnica de desarrollo de dicha naturaleza,
sino que ésta actuard por si misma de una manera y orden que no se podra replicar a partir
de la légica de la préctica (Bourdieu, 2019). Es asi como funciona el sentido de la vista,
pues dado que en la fisiologia del ser humano figuran los ojos como parte de la naturaleza,
la 16gica seria que el mundo se desarrollard a partir de personas que ven para personas
que ven, es por ello que el sentido de la vista figuraré en la cultura dominante como una

sociedad visuada.

Hago una distincion entre la cultura visual y lo que llamo sociedad visuada considerando
que la primera tiene sus bases en la imagen como objeto de estudio, partiendo de la
construccién de lo visual como recurso pictografico empleado en el marketing, el arte
(fotografia, cine, pintura, etc.) e incluso la psicologia; en pocas palabras se enfoca en la
atraccion y el “enamoramiento” de un producto dado a partir del sentido de la vista. Es el
constructo de las representaciones visuales enfocado en la estética como lo representa
Mitchel W.]J.T. en Picture Theory: Essays on Verbal and Visual Representation (2013) o
Mirzoeff N. en Una Introduccion a la cultura visual (2003) y Herndndez F. en ;De qué
hablamos cuando hablamos de cultura visual? (2005). Mientras, yo defino a la sociedad
visuada como predecesora de este constructo, pues si la vista no tuviese tanta importancia
como sentido en las sociedades, no hubiese sido necesaria la construccion de una cultura
visual, pero esto era inevitable, pues fisiologicamente no existen las sociedades ciegas,
ya que el ser humano posee 0jos. Lo que histéricamente ha definido la construccién de
costumbres, comunicacion, précticas e incluso el lenguaje. En ese sentido referirse a la

sociedad visuada va mads ligado a la antropologia con referencia a la semidtica y al
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aprendizaje de las cosas. El ejemplo més claro lo tenemos con los nifios, que comienzan
a aprender de las cosas imitando, ya sea a caminar, o cuando les decimos algo y luego lo
hacemos, para que nos vean representando el lenguaje: “saca la lengua” — acto seguido,
sacamos la lengua para que vean qué es sacar la lengua. Otro ejemplo son los seméforos
cuya intenciéon es de seguridad imperativa; su representacion visual es para dar
instrucciones viales, nada qué ver con la estética o el arte, no tratan de venderte algo, sin
embargo, su vehiculo de abstraccion es por medio de la vista, lo mismo con cualquier
sefalética que son recursos visuales que forman parte de una sociedad pero que estan mas
ligados a la semidtica que a la cultura visual. La cultura visual se construye a través de la

sociedad y toda sociedad es una sociedad visuada.

Desde la perspectiva de Oracy Nogueira una cultura dominante atiende a uno de dos
factores: la segregacion o la asimilacién (Nogueira, 1954), y se distinguen por dos tipos
de prejuicios que explicaré un poco més adelante, pero el punto acd es que exista una
integracion de los grupos minorizados a la sociedad en general, pues un supuesto
occidental, es que el resultado de la cultura es unilineal y evolucionista en el que nuestras

practicas suponen una vida mejor.

La participacion de grupos minoritarios dentro de una sociedad que posee una condicién
social y fisica dominante se presenta normalmente como personas que sélo pueden
escoger entre dos rubros; el acoplarse por sus propios medios que puedan representar un
cambio de paradigma con altas posibilidades de ser repelidos o adaptarse a una vision
social asistencialista en la que a los receptores (las personas ciegas) se les niega el derecho
a decidir cudles son sus verdaderas necesidades (Ferreira, 2008). Esta disyuntiva se

vincula secuencialmente con los prejuicios expuestos por Nogueira:
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1. Prejuicio de origen: en donde las diferencias esenciales e insalvables, ponen
barreras de interrelaciones. Esta concepcidn tolera mejor a las minorias cuanto
mads enddgenas y aisladas sean; es racista y apoya al fundamentalismo cultural.
(Nogueira, 1954, p. 293)

2. Prejuicio de marca: donde las diferencias son negativas pero modificables y
se pueden ir superando a medida que los otros reciben nuestra influencia.

Tolera mejor las minorias mas “modernizadas” y abiertas al exterior; se
corresponde con conductas asimilacionistas. (Idem)

La consecuencia de esto es que los grupos de personas con discapacidad se ven
vulnerados debido a que las disyuntivas propuestas para la asimilacién de las minorias a
la cultura dominante poseen desventajas no s6lo sociales, sino fisicas que los limita a sus
actividades y el propio desarrollo social haciendo lo que Gilberto Giménez considera una
identidad desviada, siendo ésta aquella que se distingue por un grupo de personas que no
puede involucrarse en actividades habituales o de una mayoria por mas que quiera, debido
a que no cuentan con las herramientas o recursos para ello (Giménez, 2009) pues a pesar
de que las personas con discapacidad adoptaran la idea de realizar su vida de la manera
habitual para cualquier ciudadano, sus condiciones fisicas lo limitaria en sus practicas,
existiendo siempre ese factor segregador por motivos de normas que los discapacitados
no podran seguir; por ejemplo: si la infraestructura de las ciudades depende mucho de las
escaleras en la construccion de sus edificios, parques y otras zonas publicas, las personas
en silla de rueda no podran acceder a estos espacios, entonces debe haber una
reestructuracion del espacio, en este caso la cultura dominante es quien cede al cambio.
Para el caso de los ciegos existirdn practicas que no podran replicar de una sociedad
normo visual, que como ya explicamos en el capitulo anterior toda sociedad es una
sociedad normo visual o sociedad visuada, asi que habra actividades de las que
simplemente serdn relegados; como conducir, practicar algin deporte, incluso percatarse

de instrucciones de anuncios precautorios o de trinsito.
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Lo anterior explica la segregaciéon de la manera expuesta por Francisca Pérez, una
situacion que opera a partir de que una persona no pertenezca a cierto espacio o practicas
sociales, ya sea por estatus social o cultural que generard una especie de pertenencia a los
sitios de trabajo, recreacion y esparcimiento (Pérez, 2013). Esto se puede ver proyectado
en casi cualquier sitio con respecto a las personas con ceguera; como empleos, plazas e

incluso el transporte .

Me dedicaré a centralizar el tema de la segregacion desde dos perspectivas: aquella que
surge de la accién de repeler construyendo barreras sociales, culturales y fisicas para la
realizaciéon de actividades generales, lo que termina por generar estigmatizacion
(Cordoba, 2008), y aquella que se vuelve asimilacionista y opta por incluir a los ciegos,
pero desde una propuesta condicionante, bajo los propios términos sociales de una

hegemonia (Ferreira, 2008).

Para adentrarnos a la primera propuesta expondré el caso de la sefiora Coquito, una mujer
mayor que quedo ciega a causa de la diabetes y que no tiene hogar donde vivir, al menos
no un hogar propio, pues tiene dos hijos y cada seis meses se va a vivir con uno de ellos.
Coquito es una mujer de 67 afios con la que pude platicar en una ocasién que llegd
temprano a la sala braille cuando ain no llegaba nadie mds; nos sentamos a platicar sobre
como era la ciudad de Le6n antes, y como donde ahora es la zona peatonal en la explanada
del centro, transitaban los autos, afuera del Hotel México y la nostalgia que le daba

platicar de cuando andaba sola en la calle sin que le diera miedo por el hecho de que le

13 En la ciudad de Ledn, Guanajuato, existe un proyecto de transporte llamado TUI (Transporte Urbano
Incluyente) que tiene como premisa ser un transporte exclusivo para personas con cualquier tipo de
discapacidad y que estd adaptado para transportar sillas de ruedas. La idea es aparentemente buena, pero
sin duda es criticable su alcance. Tiene un alcance bastante limitado, sobre todo porque su horario y zonas
de traslado son muy reducidos. Quizas y esto se deba a que se trate de un proyecto relativamente nuevo
y siga en desarrollo. Ademas de que los asistentes de la sala braille con quienes trabajé, no sabian ni donde
tomarlo o cuales eran sus rutas.
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fuera a suceder un accidente o que la atropellaran al tratar de cruzar la calle. Pude indagar
un poco en cémo llevaba su vida cotidiana, donde vivia y cémo realizaba sus traslados.
La intencidn de esto era conocer un poco de la reconfiguracién que sucedié cuando quedd
ciega, siendo que su testimonio revelaria cierta segregacion asimilatoria, refiriéndome a
la segregacion asimilatoria como una especie de autodefensa a la sociedad, siendo que
para personas como el caso de Coquito, es mds ficil adquirir una autosegregacion
distancidndose de los espacios publicos y de las calles, debido a su condicién de edad y
discapacidad que la hacen sentir vulnerable, es a lo que Goffman se refiere como personas
estigmatizables, pues se condicionan desde su propia perspectiva “a mi me da miedo salir
sola; no me vaya a pasar algo” (Coquito, Diario de campo 2019), que arriesgarse a que
les pase algo. por parte de Coquito, esto debido a dos factores; el primero su senectud y
el segundo la ceguera; que combinados marcaba una distinciéon de caso, pues la
minusvalia se multiplicaba al ser una persona de poco movimiento y con la ceguera a

cuestas.

A la senora Coquito la diagnosticaron con diabetes a sus 37 afios y a partir de eso fue
perdiendo la vista de poco a poco, un proceso largo que prolongé el miedo por 20 afios,
hasta que en una revisién de rutina en el Hospital de Alta Especialidad donde ella era
atendida por parte del programa del seguro popular, le dijeron que se le habian
desprendido las retinas y que ya no recuperaria la vista. Fue en esa misma consulta que
su oftalmologa le recomienda la sala braille, de manera que pueda aprender a sobrellevar

la ceguera que ahora se le sumaba a su condicion de diabetes.

Si bien la recomendacién de la doctora posee una intencidén consoladora (s6lo Coquito
sintié o no qué tanto), se puede interpretar en ese discurso la antesala de lo que se venia:

el duelo. Dentro de mi trabajo de campo el estado de duelo se rectificé como ese suceso

93



inevitable que le precede una pérdida. Judith Butler lo define como la dimensiéon de
vulnerabilidad humana que no puede discutirse (Butler, 2006), probablemente en buena
parte por el hecho de tratarse de procesos sensoriales emocionales que no responden
especificamente a argumentos. Estrechamente a la identidad que provoca cierta afinidad,
Butler también define al duelo como un principio de comunidad, estableciendo que la
empatia a partir de una pérdida (sobre todo en este caso tratindose de la misma pérdida:
la vista) creard un “nosotros” que se proyectara en el acto de construir nuevos lazos
(Idem). Podemos entender el duelo como el proceso liminal de transformacién en el que
hay que buscarnos de nuevo a manera de entender nuestra situacién y aceptar el cambio

impuesto, pues se presenta como algo definitivo.

Para Coquito no fue diferente y la proyeccion de la pérdida de su vista se vio en ese duelo,
si bien transitorio, dejdndola con un sentimiento de vulnerabilidad y con una condicién

fisica permanente: la ceguera.

Coquito: La verdad que cuando yo sali de alli, sali muy deprimida porque me
daba mucho miedo pensar que ya no iba a poder ver, que ya no nada mas era mi
diabetes sino que ahora tampoco iba a poder ver. A mi la verdad me daba mucho
miedo, al principio hasta me daba desesperacion de pensar como iba a ser y
lloraba.

Etnégrafo: ;Y en su casa cémo lo tomaron?

Coquito: Pues me quedé con uno de mis hijos en las joyas'* y mis otros dos hijos
iban a visitarme mucho. Me animaban trataban de animarme, que le echara ganas
y hasta trataban de sacarme a caminar, pero la verdad es que al principio me daba
miedo salir aunque estuviera acompanada. Sola nunca he salido, me da miedo,
ahora ya salgo acompafiada, pero antes ni eso; también me daba miedo. Ni a la
tienda, como muchos compafieros aqui que hasta se animan a andar solos en la
calle.

Etnégrafo: ;Y en qué momento decidi6 venir a la sala braille?

Coquito: Fue por mi hija... a ella se lo recomend6 un sefior que conocia del lugar
y ese seflor venia, ya no viene, y pues ya se me hacia que tenia mucho tiempo sin
hacer nada, porque luego de que yo quedo ciega me deprimo y no queria salir ni

14 Colonia en la periferia de la ciudad de Le6n, Guanajuato considerada como poligono en desarrollo.
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ver a nadie'’no queria hacer nada, no queria ni estar oyendo la televisién porque
me hacia acordar y me ponia triste y asi me la pasé por un afio, hasta que mis hijos
insistieron y pues uno de ellos me trajo, y es el que me trae siempre. Yo vengo
todos los martes y jueves.

Etnégrafo: Y después de venir ;como se sentia?

Coquito: Pues la verdad es que si me gustd, porque conoces mds personas que
estdn en las mismas condiciones que uno y que asi llevan su vida y que hacen
muchas cosas; como la compafiera Bernie que hasta anda sola por las calles y que
estudia y que hasta trabaja. También nos ensefiaron a hacer manualidades como
bufandas y centros de mesa con piedritas y alambres. También nos ensefan el
braille y usar el baston, salimos a caminar, bueno, a mi no me gusta mucho salir a

leer y escribir el braille y aqui mismo pude acabar mi primaria con la maestra
Lupita y ahora estoy haciendo la secundaria los dias que vengo. Y pues la verdad
si me gusta, me distraigo mucho. (Coquito, Comunicacion personal, junio 2019)

Si bien Fromm hace una reformulacion de la normalidad interiorizada y entendida desde
los sucesos que una sociedad legitima como importantes y como aquellos que no lo son,
como los normales y los subversivos (Fromm, 1994), es en estas abstracciones donde se
pierden las cualidades que distinguen a una persona mds alld del hecho de padecer una
enfermedad o una discapacidad y que suele ser lo mds comun, pues aquello que nos parece
ajeno es lo primero que llama la atencién. Si bien lo anterior no es lo més positivo,
estamos en lo cierto al decir que Coquito es mas que una mujer de 67 afios con ceguera,
pero ha sido su condicién de ceguera la que en su espacio le ha permitido crear un arraigo
a una identidad que le permite sentirse de nuevo “normal”. Desde Fromm se puede ver
como la superacion del narciso, cuando la realidad es entendida desde nuestros propios
parametros superponiéndolos a las necesidades de cualquier otro ser por sentirnos

vulnerables (Fromm, 1994).

15 Nétese que la connotacién de las palabras que hacen referencia al verbo ver, no pierden su presencia
en la forma en la que se refieren a las cosas y a las acciones en el sentido popular.
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Para Goffman también es la relatividad con la que suceden las cosas; es la recreacion del
entorno para que deje de ser ajeno y se convierta en una normalidad endogenizada
(entendida desde dentro, desde el receptor) pues parte de sus propios parametros de
concepcidn y no de una cultura dominante (Goffman, 2006)., y no por el hecho de la
legitimacién de una sociedad, sino por esa interiorizacién de la que hablamos que se
vuelve mds real en un microespacio compuesto por personas que son iguales,
refiriéndome a iguales dentro de una condicion general que es el vinculo de estas personas

con el espacio: la ceguera. creando una identidad social real (Goffman, 2006).

En la reestructuracion de vida, Coquito se ha encontrado con nuevos gustos; retos que le
han generado cierta satisfaccion, como el que haya podido concluir su escuela primaria y
el que ahora este cursado la secundaria en el sistema abierto para personas con ceguera
que maneja la sala braille. También se ha familiarizado mucho con el braille y gusta de
participar en los martes culturales que tiene la sala braille cada primer martes del mes,
leyendo poesia y haciendo oratoria, ademas de participar en los sensoramas'® que ellos

mismos preparan con ayuda de los asesores de la sala.

Existe una transicién de la depresion a la motivacién para el quehacer de nuevas practicas
y actividades asimilatorias, en el sentido de Goffman, que se vincula con Bauman, las
personas aprendemos nuevas précticas para recrear una nueva normalidad (Goffman,

2006) y para reemplazar nuestros complejos con nuevas satisfacciones (Bauman, 2004).

16 pyestas en escena que se representan con cada personaje en la obra de pie frente al publico, haciendo
pocas interacciones entre ellos en forma de actuacion fisica, pero proyectando toda la obra de forma
hablada, construyendo los didlogos de acuerdo a las acciones que representan, mientras que un grupo de
staff proyecta las escenas con aromas, sensaciones, efectos de sonido y cualquier otro recurso, haciendo
sentir a los asistentes las escenas de forma sensorial, excluyendo la vista, pues los asistentes se encentran
con los ojos vendados durante toda la obra.
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No asi en el sentido asimilacionista en el que deben ser absorbidos por una cultura

dominante que impere en el comportamiento de la mayoria de las personas.

Su nueva condicién, provoca el remplazo de actividades que permitan sentirse “normales”
y que les proporcione las mismas satisfacciones que aquellas pricticas que llevaban a
cabo antes de perder la vista (Bauman, 2004), situacién que los motiva dentro de su nueva
circunstancia de discapacitados y que también abona de forma terapéutica para consolidar
una especie de resiliencia que los mantiene en la expectativa de seguir aprendiendo a

desarrollarse ahora como ciegos.

En ese sentido, se puede demostrar que no todos los atributos indeseables (como los de la
ceguera) son temas de discusion sino s6lo aquellos que son incongruentes con nuestros
estereotipos acerca de como deben ser ciertos individuos (Goffman, 2006). Podemos
poner el ejemplo de la pintura de Rembrandt en el que el ciego era visto como un mendigo,
pero se contrapone con las actividades que expongo que son realizadas por personas

ciegas que pueden llevar a cabo otro tipo de pricticas para desarrollarse en su entorno.

Hago una aclaracién en este punto, puesto que con esto no quiero decir que no existan
personas con ceguera o incluso con cualquier otra discapacidad que se vean obligadas a
practicar la mendicidad como recurso para subsistir, debido a las desigualdades sociales
que existen en las ciudades, pero esto no significan que no sean capaces de hacer otro tipo
de actividades como lo hemos expuesto en el transcurso de este trabajo. También es una
referenciacion a la categorizacion hecha por Fromm en su libro La patologia de la
normalidad (1994) en el que las personas no sélo son lo que podemos percibir, pues

nuestros prejuicios son construccién de nuestra propia normalidad.

La concepcién de que las personas con alguna discapacidad s6lo puedan desenvolverse

en un ambito que nosotros mismos asignamos, es resultado de un prejuicio de marca
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(Nogueira, 1954) y también representa una estigmatizacién que construye a un emisor y
a un receptor (estigmatizado — estigmatizante) en donde la figura de la persona con
discapacidad no adquiere ninguna carga social hasta que las personas socialmente
normales hacen una diferenciacion entre las cualidades que ellos poseen y las que no
poseen las personas con discapacidad, dejando de lado cualquier otra actividad en las que
puedan desenvolverse, puesto que un estigma siempre sobresaldrd de una cualidad, a
menos claro, que esta cualidad se refiera a un talento idealizado de una persona con
discapacidad, como la construccién de que el ciego posee un olfato mucho mejor
desarrollado, es entonces que la discapacidad es idealizada y se convierte en una especie

de talento (Goffman, 2006).

Puedo poner por ejemplo el caso de varios de los asistentes a la sala braille, quienes han
tomado cursos de masaje, como Cheche y Bernie, quienes ahora han incursionado a la
masoterapia y que por el hecho de ser ciegos se les dota de un exotismo en el arte de dar
masajes, bajo la idea de que al ser ciegos tienen un sentido del tacto mucho mas
desarrollado que el normo visual, lo que les permitird sentir mejor las vibras del paciente,
sus tensiones musculares y sus reacciones a cada movimiento. Goffman lo expone con el
ejemplo de una mujer ciega que es tomada para probar fragancias de perfumes, debido a
que al ser ciega, su olfato serd mads desarrollado y podrad percibir mejor los aromas.
(Goffman, 2006) Lo anterior pudiese considerarse asimilacionista, pues en una cultura
hegemodnica dominante, se le asigna una papel estricto y determinado bajo las funciones
de un discapacitado y es la forma en la que puede ser aceptado, a fin de cuentas no es mas
que otro prejuicio de marca, lo que nos coloca en el segundo término explicativo del que
se habl6 antes: el asimilacionista que incluye a las minorias en la sociedad hegemonica

pero bajo las condiciones que exponga la primera.
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Existe un criterio bajo el cual se justifica la practica asimilacionista, y es que son
actividades realizadas con el motivo de una especie de habilitacion social, entendida como
un proyecto de reactivacion social para las personas que padecen alguna discapacidad
(Cérdoba, 2008), fundamentado muchas de las veces en programas sociales
asistencialistas que no siempre son positivos, sino que quitan caricter de agencia a las
personas con alguna discapacidad, debido a que se crea una cultura de la “bonanza” en la
que el discapacitado puede valerse de su condicién para recibir; es entonces que este
hecho recrea lo que Goffman se refiere a las personalidades parciales de los individuos
(Goffman, 2006), en el que un discapacitado puede proyectar un rasgo parcial de su
persona (en este caso su propia discapacidad) para obtener beneficios y deslindarse de
responsabilidades o incluso justificar sus errores. Con esto no me refiero a que los
discapacitados sean todos buenas o malas personas, sino que su actuar puede ser
redirigido por las circunstancias sociales que pasan; por ejemplo, si una persona ciega no
puede conseguir empleo por mas adiestramiento y destreza que tenga dentro de alguna
practica o trabajo, pero existen programas sociales que puedan retribuir algin incentivo
econdmico, estas personas optaran por mostrarse vulnerables para adquirir dicho
incentivo, lo que también es hacer uso de su corporalidad para hacerse de estos beneficios

(Butler, 2006).

Pero esto es debido a las pocas oportunidades y la desvalorizacién que experimentan las
personas discapacitadas, por ello la forma de incursionar y obtener algiin beneficio social
es adaptarse a una sociedad que diseia los roles de estas personas y en la medida en la
que ellos pueden participar socialmente; lo que genera una alineacién social (Goffman,
2006) redirigida a la propia concepcién de la normalidad que tiene una sociedad

hegemonica.
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Ese mismo argumento se vale para legitimar las posibilidades que puede tener o no un
ciego en torno a su desarrollo laboral o social y lo que redirige hacia el asistencialismo
también como parte de un prejuicio de marca en el que la sociedad define los roles que
puede desempefar una persona con discapacidad, definiéndolas como personas

codependientes, lo que nos lleva a nuestro siguiente apartado.

2.2 Codependencia social. Una enfermedad legitimada.

Laidea de referirse a la codependencia social como parte de la enfermedad también surge
de la exclusién que sufren las personas con discapacidad, incluso de esa exclusion
inclusiva de la que se hablo antes, que refiere al hecho de incluir a personas de grupos
minoritarios pero a partir de un condicionamiento establecido por una cultura dominante.
Esa inclusion se fundamenta en la “sensibilidad publica”, Miguel Angel Ferreira lo
representa con la construccion de politicas asistencialistas que niega a sus receptores el
derecho a decidir cudles son sus verdaderas necesidades (Ferreira, 2008), lo que resulta
en la distincion de roles para personas “anormales” definidas a partir de una concepcion

de lo comun y de lo que pertenece a la mayoria (Goffman, 2006).

Hay un par de situaciones que pude observar en trabajo de campo y que se adapta a la
critica del asistencialismo, pero en primer lugar, a esa inclusion redirigida a partir de dotar
de capacidades sociales especificas para las personas con discapacidad, muchas de las
veces, capacidades que no se adaptan para resolver sus necesidades, sino que deben tratar
de redirigir sus necesidades para que puedan ser cubiertas con esas capacidades sociales

adquiridas.
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Al hablar de capacidad social me refiero a las condiciones que la sociedad da a personas
con capacidades fisicas diferentes, con la intencién de que su cotidianeidad no se vea
afectada, pero es lo primero que se afecta pues estas capacidades son puestas en marcha
con programas sociales vinculados especificamente a atender la discapacidad, no la vida
cotidiana, por ejemplo: programas de rehabilitacidn, talleres de concientizacion, atencién
psicolégica. Lo cual también es importante, pero por ejemplo para quienes eran
proveedores en la familia, especificamente eso no cubre sus necesidades, ademads de que
habré que ver qué tanto de discurso asistencialista posee este tipo de recursos que incluso
podrian estar mdas cercanos al coaching y de la misma manera pueden resultar

alineacionista.

La primera situacién la definiré como la apropiacion del prejuicio de marca por parte de
las personas ciegas; que en palabras mds sencillas es adoptar una actividad que al
contrario de verse mermada por la discapacidad de la ceguera, converge con ella y la dota
de cierto excentricidad o innovacién y también exponer un poco el modelo de la inclusién
laboral medidtica que expone el discurso de la inclusién como parte de la propaganda
empresarial. La segunda impresion que tuve fue por el modelo del transporte inclusivo
para personas con discapacidad, el cual, como comenté antes, me parece de poco alcance
y parece mds un programa social para atender la marginacion extrarradial en cuestion de
transporte, bajo el discurso de atencidn a la minusvalia, pues sirve para conectar colonias
de la periferia con las zonas céntricas y bases terminales de autobuses, pero no atiende a
las personas con discapacidad que viven en una zona intermedia entra la periferia y el

centro.

En este apartado hablaré del papel politico que han ido adquiriendo las personas con

discapacidad, haciendo un énfasis en las personas con ceguera, refiriéndome a los dos

101



puntos anteriores. Durante el tltimo afo, haciendo trabajo de campo con los asistentes de
la sala braille, hubo un acontecimiento que llamé mi atencion: dos de las asistentes se
dedicaban al negocio de los masajes la “masaje-terapia”, uno mas, Cheche, estaba por
terminar su curso de masaje-terapia y una mds, Yolis, tenia la inquietud de iniciarse en la
practica. Cuando platiqué con Cheche sobre su situaciéon econémica, me comento que le
gustarfa participar en algo en lo que pudieran desempenarse él y sus compaiieros ciegos,

con el fin de obtener algo de ingresos.

“La verdad si quisiera volver a trabajar. Cuando me estaba quedando ciego todavia podia
hacer monederos que es un proceso sencillo y mi esposa me ayudaba y yo siento que ain
ya sin poder ver, todavia podria hacer un monedero, pero si me tardaria mas. Entonces yo
queria aprender algo que me ayudara a salir adelante, sobre todo por los gastos de la casa.
Abhorita que ya voy a terminar la prepa abierta, quiero meterme a unos cursos de masaje-
terapia, como Bernie que ya tiene su negocio y porque bueno, es algo que podemos hacer
como ciegos y que llama la atencién, porque nosotros trabajamos con el tacto, ademds
que la experiencia que tengo con las manualidades pues también ayuda” (Cheche,

comunicacion personal, marzo 2019)

Dentro del discurso de Cheche se pueden percibir dos cosas fundamentales: 1) la
intencion de encontrar alguna labor en la cual desempefiarse para conseguir ingresos para
ayudar a sostener a su familia, y 2) la relevancia que tiene la practica del masaje entre los
ciegos de la sala braille, vinculada justamente a su condicién como ciegos y el desarrollo

de los demads sentidos, en este caso con mayor importancia en el sentido del tacto.

Si lo pensamos, el discurso tiene cierto origen en el prejuicio de marca, pues se encasilla
a una persona ciega a quehaceres en los que en realidad su condicion se vuelve factor de
exotismo promocional, asociando el desarrollo de su sentido del tacto y sensibilidad
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manual en compensacion de su ceguera, por lo cual un trabajo que tiene su premisa en el
uso de técnicas con las manos y el tacto, mds que con cualquier otro sentido, le agregara

cierto plusvalor a la premisa.

Eso seria en primera instancia, pero me atrevo a decir que dicho prejuicio se deconstruye
al ser apropiado por la persona con discapacidad. Si bien no desaparece, pues te vende el
mismo discurso en una sociedad normo visual como algo “diferente”, es el propio emisor
del discurso la persona con discapacidad quien se vale de si mismo y no de otros. Este
prejuicio ha sido utilizado en el mercadeo como estrategia de mercadotecnia, pues incluso
lo tenemos en los comerciales de la pasta Colgate!”. El primero, titulado “Yo sonrio”,
podemos ver que inicia con un baterista que tiene sindrome de Down. El musico se
encuentra ejecutando la misma pieza musical que suena de fondo mientras aparece en
pantalla la leyenda “cuando me dicen que no puedo... yo sonrio”. Al hacer cambio de
toma, podemos ver a una chica en una cancha de fitbol y practicando con un balén, luego,
la imagen cambia por una mujer con sobrepeso mostrando su seguridad al usar ropa ligera.
El discurso que muestra el comercial es sobre la erradicacion de los prejuicios, pero sigue
mostrando ese enfoque superacionista que parte de las desventajas sociales. Podriamos
entender que es un buen punto y que verdaderamente su intencion es buena, pero seamos
honestos, sigue siendo comercial promocional de un producto comercial, asi que este
mensaje pasa de ser sin 4nimo de lucro a un mensaje con apropiacién de un prejuicio de

marca.

En el segundo, titulado Colgate Luminous White, se hace una analogia entre su producto
con carbén activado, con una persona con una especie de ceguera en uno de sus 0jos,

misma que provoca despigmentacion de la retina que se muestra seguro y feliz, diciendo

Yhttps://www.youtube.com/watch?v=HBg3XMstP24 https://www.youtube.com/watch?v=fLIkXQZsaz4
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que el producto otorga la misma seguridad con una sonrisa blanca. Asi mismo bien podria
interpretarse al blanqueamiento que da el dentifrico con la condicién en la retina del joven
en pantalla, ademds agregando que se trata de una persona de color. Lo mismo que el
anterior, hay una apropiacién del prejuicio de marca. En ambos se hace una promocién
que aboga al sentido de la superacion valiéndose de esa “exclusion inclusiva” (Ferrante,

2008) que ahora esta por todas partes en la era moderna.

Aterrizando un poco mds, es el mismo caso que encontramos en los negocios locales de
la ciudad de Ledn que incluye personas con discapacidad en pro de la cultura de la
inclusiéon. Sinceramente me parece un buen acierto, pero la critica estaria en
especificamente para qué tipo de discapacidades se desarrollan estos empleos, e incluso
me atreveria a retomar el discurso de Carolina Ferrante sobre el valor que se le da al
desempefio laboral de las personas con discapacidad, pues ella lo aborda bajo la idea de
por ser mano de obra que pocos se atreverian a contratar, se les da el empleo con
condiciones monetarias distintas, o sea, sueldos mds bajos o sin prestaciones de ley

(Ferrante, 2008).

Siguiendo el ejemplo podemos poner a Corporativo Mufloz, una empresa de telemercadeo
establecida en Ledn, Gto. la cual también se presenta bajo el discurso de una empresa
incluyente que acepta personas con discapacidad (aunque no lo dudo, habrd que
corroborar si la ceguera también estd dentro de sus pardmetros) y Cinépolis, que en este
caso si tuve la oportunidad de conocer a dos empleados con alguna discapacidad: una

persona con discapacidad cognitiva y una persona con discapacidad auditiva-vocal.

En primera instancia, pareciera que parte de la sensibilidad publica de la que habla Miguel
Angel Ferreira, es en realidad asociada al “pobrecito” que usamos en la cultura mexicana
para referirnos al desvalido y desprotegido; al desdichado. Sensibilidad publica que nos
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permite reconocer que el discapacitado existe, pero en un contexto en donde debe ser
asistido y codependiente. Otra problematica presente es pensar en la discapacidad como
una enfermedad que debe ser curada e incluso considerar a la enfermedad como una
anomalia cuando, como lo dice Jesds Enciso, la enfermedad es de lo mas comun en la
vida humana pues no existe ser humano que no se enferme y aun asi se denomina como

algo no normal (Enciso, 2020).

Bien, la discapacidad entonces, se legitima a partir de dos afirmaciones 1) médica y 2)
una social, sin dejar de considerar que ambas tienen injerencia en el cardcter politico pues
dotan de un nuevo papel al discapacitado, ya sea la primera a partir de establecer
programas de rehabilitacidn y sociales desde el punto de vista médico hegemonico y la
segunda estableciendo programas sociales a partir del imaginario del ciudadano

“normal”, lo que Goffman llama identidad virtual (Goffman, 2006).

Para ahondar en la primera afirmacion de legitimacion nos encontramos con la definicion
expuesta por la Organizacién Mundial de la Salud en donde nos dice que una minusvalia
es una afeccion, es decir, un accidente “natural” en donde se establece, a partir de una
escala de Afeccidon/ Deficiencia/ Discapacidad/ Minusvalia el valor del dafo sufrido por
una persona y las repercusiones de dicho dafio. Siendo entonces en esa escala que la
afeccion es el accidente, la deficiencia serd la anormalidad en un dmbito psicoldgico,
fisiolégico, anatdmico o cognitivo ocasionada por ese accidente. La discapacidad sera
dada por la restriccién o ausencia de la capacidad para realizar cualquier actividad que
una persona normal si puede hacer; y la minusvalia es la problemética de la discapacidad
manifestada en la imposibilidad de desempeiar las actividades normales y que afecta al
desempefio del rol social del individuo (Clasificacién Internacional de Deficiencias,

Discapacidades y Minusvalias, 1997).
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Siendo entonces que si existe una minusvalia (Ia manifestacién social del fenémeno que
impide la realizacion cotidiana del individuo a causa de su discapacidad), sélo podra ser
curada eliminando su causa, o sea, el accidente, lo que define pues s6lo una medida
correctiva desde el punto de vista médico (Ferreira, 2008). Lo anterior, refleja la
legitimacién de la discapacidad como una especie de enfermedad, quizds no porque la
definicién lo diga, sino porque la manera de corregirla es desde un punto de sanacién de
la misma manera que cualquier enfermedad, y como ya se dijo antes, la enfermedad
refleja el rechazo social, como si enfermarse fuera anormal (Enciso, 2020) y exponiendo
una criminalizacion de la patologia (Foucault, 2001), por lo tanto si la discapacidad no es

subsanable las consecuencias de ésta, a nivel social, tampoco lo seran.

Para contrarrestar que la discapacidad se vea s6lo desde un modelo médico hegemonico,
en la actualidad se ha trabajado con un modelo socioldgico-social-colectivo (Ferreira,
2008) como un fenémeno social al que se han de dar respuestas integradoras de acuerdo
con las necesidades de quienes padecen alguna discapacidad. Si bien el argumento suena
bonito, me parece que su aplicacion va centrada en la concepcién de la discapacidad con
la intencién de crear independencia, mds no en los programas sociales que puedan
incorporarse, pues existe una linea muy delgada entre la concepcién del discapacitado
desde su propia discapacidad y sus necesidades, y la percepcién del ser humano que parte
de una identidad virtual. Esta desviacién de la concepcién del discapacitado nos lleva a

la segunda legitimacién: la legitimacion social.

Aclaro que al referirme a la concepcion del ser humano, lo hago a la expuesta por
Goffman, en la que “ser humano” se trata de ‘“‘ser normal” a partir de los estandares
categorizados de una cultura dominante que excluye de si todo lo que es diferente a ella;

a su colectivo. (Goffman, 2006).
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Existe, dentro del sentido de lo sano o lo normal, representaciones que provocan la
seflalizacion de lo ajeno, pero de lo ajeno en el sentido de lo malo, de lo que no pertenece
(Ferreira, 2008) y eso ha generado una adopcién ya sea del papel del buen samaritano o
del indolente que prefiere voltear para otro lado antes que ayudar al discapacitado. Ambas
situaciones abogan por un habitus establecido que modela nuestro comportamiento; la
primera situacién es participe de una visién dominante en la que el mundo responde a la
condicidn del “normal” dotdndolo de conciencia organizadora en la que él mismo (en este
caso el normo visual) se piensa de manera diferente (que aquel que no puede ver) de los
demds que no forman parte de esa vision dominante del mundo (Bourdieu, 2006)
construyendo automatismos en los que el publico asiste con indiferencia al necesitado

suspendiendo por un momento su rutina (Ferreira, 2008).

La critica en este sentido seria la falta de empatia y dar la ayuda sin ofrecerla primero,
dando por hecho que la necesitan, mostrando un acto surgido del sentimiento de
“compromiso social”. El segundo se arraiga a la naturaleza de su rutina para evitar
descomponerla de igual manera en un sentido autémata (Bourdieu, 2006) y se justifica
bajo la preconcepcion de no alimentar el estigma de la diferencia, del no ser normal
(Goffman, 2006) pero en realidad no lo relega, pues contrario a la critica anterior se da

por sentado que no necesitan de ayuda.

Esa ambigiiedad desvincula al discapacitado del logos, quitdndole la voz por su condicién
de anormal (Foucault, 2001) provocando que se cree una preconcepcion del discapacitado
desde quienes no lo son, construyendo politicas de inclusién que operen a favor de las
discapacidades, pero con alcances reducidos, pues éstas surgen desde una vision

centralizada de quienes son “normales”. Ferreria lo expone de la siguiente manera:
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Se han ampliado progresivamente los derechos adquiridos por las personas con
discapacidad; se han promovido medidas politicas e institucionales que reconocen
su derecho a la convivencia. Pero la realidad es que ese progreso es s6lo nominal;
y en gran medida eso se debe a que no se ha contado con los propios
discapacitados para decidir en qué sentido progresar. Curiosamente, esas medidas
tienden a promover una desnaturalizacion del fendmeno de la discapacidad al no
reconocerlo de manera efectiva, pues lo inscriben en dmbitos mas amplios en los
que la discapacidad aparece como aspecto parcial de un conjunto mas amplio: en
Espafia se ha aprobado recientemente la Ley de Dependencia. A efectos legales,
tan dependiente es un discapacitado como una persona mayor necesitada de
ayudas. (Ferreira, 2008, p. 6)

Lo que resulta en politicas publicas y programas sociales deficientes, lo que nos lleva al
segundo punto que llamo mi atencién del que hablé al principio de este apartado y se trata

del Transporte Urbano Inclusivo (TUI).

Como parte de las politicas de inclusion, el instituto encargado del Desarrollo Integral de
la Familia (DIF) y el Instituto de Guanajuato para la Discapacidad (INGUDIS) en
conjunto con el Municipio de la Ciudad de Ledn, se lanzé el proyecto del Transporte
Urbano Inclusivo en Julio del 2019 con la intencién de brindar servicio de transporte
gratuito a las personas con algin tipo de discapacidad. El vehiculo es de tipo Van y esta
adaptado para poder transportar sillas de ruedas subiéndolas con una especie de
plataforma que se desprende de la parte trasera. También cuenta con pasamanos y asientos

desplegables.

El proyecto es bueno, pero su alcance deja que desear, considerando que s6lo opera por
la periferia de la ciudad y acerca hasta las terminales de transferencias troncales que
forman parte del Sistema Integrado de Transporte (SIT) y en donde el pasaje si se cobra,

independiente de la condicién fisica de cualquier usuario.

Como ya lo dije antes, me parece que utilidad opera mas en el modelo de transporte para

acercar a las personas que viven en los extrarradios y si bien cubre ciertas necesidades
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con respecto a las personas con discapacidad que requieren de traslado, las discapacidades
no sélo existen en las periferias. Otro asunto para resaltar es que el trdmite para ser usuario
de este transporte podria verse mermado por las personas que viven en asentamiento
irregulares, que por lo general en las periferias son muchos. A continuacién enlisto los

documentos necesarios para el registro de usuarios:

e Acta de nacimiento

e CURP

e Comprobante de domicilio (no mayor a 2 meses)
e Credencial de elector (si es mayor de edad)

e Diagnéstico médico del especialista (con firma y cédula de quien lo otorga)

Asi mismo tiene poca difusion, pues en lo que respecta a los usuarios de la sala braille
nadie lo usa, e incluso pocos son los que tenian conocimiento de su existencia y es que
de ser honestos el proyecto es poco medible, siendo que s6lo opera en las orillas y lugares
muy predeterminados, cosa que defiende lo que se habl6 antes de la reestructuracion de
las necesidades, pues esto también hace referencia sutil a la exclusion, ya que con estas
rutas condicionas los espacios en los que las personas con discapacidades pueden o no
transitar. Al final agrego un anexo con el folleto informativo que distribuye el municipio

para la difusién del programa'®.

Como lo comentamos antes, pueden ser programas realizados desde el imaginario hecho
por las personas no discapacitadas hacias las personas con alguna discapacidad lo que
crea un desvinculo de las verdaderas necesidades de quienes son discapacitados para

tratar de adaptarse con los recursos que les ponen “a la mano”. Esta distincion también

18 Revisar Anexo 1
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puede ser producto de la vision hacia los anormales con la intencién de esa
reincorporacién de la que habla Michel Foucault (2001) y de las identidades creadas a
partir de la idea del estigma como lo expone Erving Goffman (2006) y las identidades
desviadas y heterodirigidas expuestas por Gilberto Giménez (2009). Lo que nos lleva al

siguiente apartado

2.3 La ceguera ajena: construccion de una identidad desde lo normo visual

Este subtema surge del andlisis de la exclusion de las personas con ceguera,
implementando la teoria expuesta por Michel Foucault en su libro Los anormales, donde
expone el enjuiciamiento de lo diferente; de Erving Goffman en su texto El estigma, con
la construccion de prejuicios; y de Gilberto Giménez en su libro Identidades culturales,
en el que habla sobre la construccion de identidades etiquetadas por personas externas a
un ambito que no pertenecen, creando las identidades heterodirigidas y, en este caso,
como convergen con las identidades desviadas cuando estas se crean al pertenecer a un
grupo de personas que por condiciones diferentes no pueden desarrollarse en un dmbito
social “normal” o llevar a cabo préicticas pertenecientes a éste (Giménez, 2009). Goffman

concibe ese ambito social “normal” como la cultura dominante (Goffman, 2006).

Llevaré el apartado por pasos, retomando a los autores en el orden presentado
anteriormente, esto bajo la hipétesis de que la construccidén social hacia una persona
diferente (como si es que todos tuviéramos que ser iguales) viene dada bajo una transicién
en un esquema donde primero encontramos el juicio de las personas que se consideran a
si mismos como normales, tomando como eje principal el no padecimiento de ninguna
discapacidad ; en segunda se recrea un contexto social hegemonico que se establece bajo

ciertas reglas del comportamiento, de la apariencia y de lo que estd permitido y no; y por
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ultimo eso creard las identidades heterodirigidas y desviadas, probablemente para volver
a ser victimas del juicio de las personas. Es por ello que entrelazaré a los autores
anteriormente mencionados haciendo transicién de uno a otro a partir de su teoria,

empezando por Foucault, luego Goffman y después Giménez.

Si bien se podria decir que la normalidad esta construida con una naturalidad que muchas
de las veces ni siquiera enumera o nombra cosas, Bourdieu lo representa con la teoria del
juego, en donde la préctica no puede ser explicada a partir de una légica debido a que el
habitus es la condicién que te permite ser parte del juego. En si la teoria de la teoria del
juego es una alegoria del mismo, pues esta misma dice que no puede explicar la prictica,
sino que se forma parte de ella y punto; no existe descripcidn precisa de técnica para el
desarrollo de una naturalidad (Bourdieu, 2019) ;qué sucedes cuando esta naturalidad es
quebrantada de la misma manera: sin desearlo, planearlo e incluso muy seguramente en
su momento, sin siquiera imaginarlo? Primero obtendremos que la vista se enfocard en
esa diferencia y posterior a ello habrd quien o quienes se replanteen el por qué de ese
suceso. Naturalmente debido a la diferencia contrastante entre lo que predomina y lo que
no, esa diferencia seguird siendo “la diferencia” pues lo que por naturalidad predomine

serd lo que siga siendo lo “normal”.

Mis o menos de esa manera es como se desarrolla el enjuiciamiento de lo anormal dentro
de la teorfa de Foucault, donde también se llega a poner en tela de juicio la valia y la
credibilidad de las personas que no forman parte del constructo social de lo “normal”.
Para empezar, existe un rechazo y una descalificacion hacia las personas diferentes
comprobado a partir de las experiencias en las que se han sentido relegados de ciertos
lugares, naciendo esta distincion en especifico por su condicién discapacitante, Foucault

lo ejemplifica con la era de los leprosos en la edad media, y la exclusién que esto
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provocaba, pues los enfermos eran exiliados de su hogar. En sintesis, las practicas de
marginacién hacia lo que nos es ajeno, no han dejado de existir; el ejemplo mds claro que
tenemos se encuentra en la religién y en la sexualidad; pero Foucault plantea que buena
parte de esa relegacion se debe, entre otras cosas, al desconocimiento del otro, lo que hace
pensar que lo més fécil para el ser humano es calificar y descalificar a partir de su propia

vision del mundo.

En el sentido de la discapacidad y de la ceguera, esa situacion también seria un factor de
creacion de identidad desviada, pues se califica al otro y se le etiqueta a partir de terceras
personas (Giménez, 2009). Si bien no sélo eso, sino que ademds parte de la vision
centralizada de las personas pertenecientes a una cultura dominante son quienes
establecen las normas de comportamiento, por ende, si se construye una concientizacion
social, también se puede caer en el error de hacer una conciencia publica del desvalido,
que mds que otorgar un papel politico con voz que permita rectificar las verdaderas
necesidades de un ciego, se abona a la idea del asistencialismo, del minusvalido (que
como ya lo vimos antes no toda persona discapacitada se trata de una persona

minusvalida), del “pobrecito” (Ferrante, 2008).

Para Foucault, las caracteristicas de una persona que se asocian a una patologia son
motivo para descalificar de su papel politico y juridico a esa persona, restringiendo la
capacidad del logos (en el sentido de palabra). Como producto de lo anterior se efectuaban

practicas de rechazo y marginacién (Foucault, 2001).

Retomando, en mi trabajo de campo me encontré con algunos testimonios que
rectificaban dos cosas: 1) la vision hacia el ciego cuando queda ciego y, 2) la vision hacia
el ciego autodependiente. La primera consiste en el reconocimiento del normo visual
hacia el ciego, y me refiero al reconocimiento como la parte en la que se le define como
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una persona discapacitada codependiente y se construyen ideas alrededor de €l de como

serd su vida en minusvalia, pero todo esto a partir del sentido normo visual.

Existe cierta ironia en eso de la construccion de ideas a partir del sentido normo visual,
porque aunque las personas ajenas a la ceguera crean y especulan ideas, también el propio
ciego lo hace a partir del sentido normo visual, ya que se trata de un nuevo ciego y no un
ciego natural, por lo que la manera en la que conoce la vida es normo visual, y la forma

de planearla siempre fue asi. Este es otro ejemplo del desarrollo de la sociedad visuada.

En el caso de Wicho, nos cuenta que al quedar ciego recibié mucha atencién por parte de
sus familiares, incluso de aquellos que hacia mucho tiempo no veia. En parte este tipo de
comportamiento también lo hizo sentir raro, como si s6lo quisieran visitarlo por lastima

o algo asi.

Cuando quedé ciego, recibi muchisimas visitas en mi casa, pero hasta de vecinos
que no tenian nada qué ver con mi familia. Me visitaron hermanos, sobrinos,
primos, gente que no se habia parado en mi casa en afos, de repente ahi ya los
tenia. Hasta parecia que se habia muerto alguien, y como si todos me dieran el
pésame y me decian: para lo que se ofrezca. Pero, pregiintame a cudntos volvi a
ver después de eso. Hasta la fecha la mayoria ya no se volvi6 a parar en mi casa.
Yo hasta siento que nada mds fueron a verme por puro morbo, de ir a ver al
cieguito. (Wicho, comunicacién personal, marzo 2019)

El lenguaje también es otra ejemplificacion de la sociedad visuada, pues forma parte de
la construccion de la forma en que nos comunicamos y cdmo los verbos que se usan no
infieren en la condicion del hablante (ciego), por la implementacion que le hemos dado a

estas palabras. La ironia del lenguaje es algo que me parece particularmente interesante.

Foucault habla sobre la descalificacién a partir de una patologia y cémo esta provoca
segregacion (Foucault, 2001), si bien su ejemplo es extraido de la edad media y en los
métodos con los que se repelia la lepra, su énfasis estd en la condicién del exiliado social,

pues el ser leproso no lo hace dejar de ser humano, asi que con la segregacion existia un
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exilio y con ese exilio recaia un estigma sobre el condenado a vagar fuera de las ciudades
y en soledad. Esa descalificacion sucede con las discapacidades en la vida social en
cuestion de definir al diferente como una persona minusvalida y codependiente. Foucault
termina por definirlo como una analogia a la exclusién, descalificacién y rechazo que
ahora sufren los mendigos, los ociosos, los vagabundos, los libertinos, los enfermos, los

migrantes, etc. (Foucault, 2001).

En convergencia con Ferrante sobre la “conciencia publica” hacia el discapacitado, se
puede hacer una analogia con la situacién de la peste y la inclusion del apestado, como lo
sefala Foucault, que también llegd a ser un modelo de control debido a que se decidia
sobre estas personas, bajo el discurso de lo subsanable y lo mejor para ellas. Lo anterior

defini6 reglamentos que de alguna manera se vislumbraban como incluyentes.

Parte de los reglamentos era el encierro de los infectados, bastante parecido al encierro
por el que pasaron mis informantes al quedar ciegos, pues es un testimonio que se repite
en la voz de todos; ese suceso definido como luto (Butler, 2006). Todos pasaron por una
especie de enclaustramiento debido al miedo de salir, por parte de ellos y por parte de sus
familiares. La convergencia entre la teoria de Foucault y mi trabajo radica en la
categorizacion de los individuos; empezar por clasificar a partir de las condiciones de
cada persona para decidir sobre ellas y para clasificar obviamente lo primero que se lleva
a cabo es el reconocimiento (como lo sefialé antes); es identificar al otro como ajeno a
nosotros por los parametros de la eventualidad, de lo normal, de lo “sano” y ese
reconocimiento se valida (por muy irénico que suene) con la vista, al verlos y definirlos
por las caracteristicas que se aprecian del otro. Esta es otra caracteristica de la
composicion de la sociedad visuada; la validacion de lo diferente a partir de clasificarlo

con la vista.
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El caso de Rigo fue muy similar en torno a su familia, que al de Wicho. Rigo trabajaba
en una empresa de alquiler y mantenimiento a bafios portables. Su diagndstico era que se
habian desprendido sus retinas a causa de la inhalacién de reactivos téxicos que se usaban

para sanear los bafios portables.

Pues para empezar, trabajdbamos sin equipo de proteccién: ni guantes, ni
madscaras, ni nada y los reactivos que te dan pues si estan fuertes y huelen mal,
pero te aguantas, ademds nunca habia pasado nada. Hasta que un dia trabajando
me mareé¢ y me desmayé, cuando me desperté, miraba medio borroso y mi
compaiiero me llevé a mi casa. Yo no queria ir al seguro porque me daba miedo,
la verdad es que ya vefa muy poquito y mejor le dije que me llevara a mi casa.
Cuando llegué tampoco le dije nada a mi mujer, todo normal. Hasta que ya nos
fuimos a dormir y cuando desperté ya no veia nada, entonces si nos fuimos al
seguro. (Rigo, comunicacion personal, mayo de 2019)

Entre mi interés estaba la postura que habia tomado la empresa y Rigo me cont6:

Al principio el patrén fue super amable, nos visitd y todo, ofrecié su ayuda y yo
seguia recibiendo mi sueldo en lo que el seguro me daba mi Incapacidad
Definitoria!®, todo muy bien, ahorita el problema est4 en que la empresa nos tiene
asegurados al minimo, con un sueldo diferente al que percibimos, entonces eso
estd mal porque asi mi jubilacién y mi pension van a salir muy bajas y pues no me
va a alcanzar. Yo ya hablé€ con el jefe pero no he recibido respuesta, nomds se esta
haciendo. La verdad es que yo no pedi ningun tipo de indemnizacidn, pero si voy
a pelear porque se respete lo que me toca, con el sueldo que estoy recibiendo y no
con el que dice en los papeles que es menos. (Idem).

(Y con tu familia cémo fue?, continué:

Pues al principio fueron a verme, pero después como si nada. Ahorita las tnicas
que me estdn apoyando pues son mi esposa y mi hija que andan conmigo pa todos
lados y no me dejan salir solo, pero pues yo les digo que voy a tener que ensefiarme
como muchos compaiieros de aqui de la sala braille. (Idem)

La visita puede constituir dos cosas: el pésame y el morbo. Pero aun tratdndose de

cualquiera de las dos, como producto de ello sigue estando el reconocimiento del otro en

19 Es el documento que da el Seguro Social con el diagnhostico dado por un especialista que avala que la
persona en cuestiéon no podra volver a trabajar por motivos de una discapacidad. Esta incapacidad es
expedida para los trabajadores que quedan con alguna discapacidad por accidente de trabajo y permite
la jubilacidn y pensionada inmediata del trabajador.

115



su estado de vulnerabilidad para fijar, dar su lugar, asignar roles y definir presencias

(Foucault, 2001).

La situacién de Rigo no s6lo concierne al interés de ajenos por su estado, sino la manera
discrecional en la que se manejo su retiro del trabajo, condescendiente con la intencién
de aminorar el problema e incluso restarle valia a sus prestaciones como trabajador. Otro
abuso de poder normado por los juicios del empleador; otras normas impuestas que
atentan a favor de la marginacién (Idem). Lo anterior rectifica la asignacién de roles y
sitios hacia los diferentes desde una cultura dominante; en este caso, la vision hacia el

ciego cuando queda ciego y su papel de codependencia y condescendencia social.

El segundo punto se resume a la incredibilidad y la descalificacion del discapacitado, que
por ser discapacitado debe tener asistencia siempre, o cae en el juicio de que estd

mintiendo; cae en la descalificacion.

Wicho me cont6 que en varias ocasiones le han chutado el bastén y que incluso en algin
par de ellas ha tenido que discutir con quien comete la accion: “una vez una sefiora me
chuté el baston y le dije que se fijara, a lo que ella me respondi6 que nada mas me hacia
pendejo, que puros pinches mentirosos. Lo mismo cuando vas en la oruga y nadie te da

el asiento, bueno, ni siquiera el que es para discapacitados”.

La muestra es que existe relegacion al sentido que se oponga al papel fijado por la
sociedad hacia los actores que son anormales, pero que esa anomalia también es dada por
ellos mismos, pues es un diadelo decir que no somos diferentes todos unos de otros.
Cuando esta distincion no provoca la descalificacion, bien puede provocar la exclusion al
suscitarse casos como los de Pepe con lo que le pasé con el cobro del Uber. Y con esto
entramos al campo de la exclusion y del rechazo sobre las dualidades diferenciales del

individuo, sobre lo que es normal y anormal, puro e impuro (Foucault, 2001), y que crea
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una identidad a partir de la categorizacion de los “normales”; entramos al campo de la

identidad deteriorada desde Goffman.

Existe la creacién de la identidad social la cual surge con cierta ambivalencia en la
situacion en la que se encuentra la persona con estigma y su opuesto “normal”. Al igual
que Foucault, Goffman establece que los parametros de los juicios hacia los anormales,
son establecidos por la sociedad y se utilizan para propiciar la marginalidad hacia todo
aquello que les parece extrafio, que no encaja y que se vuelve ajeno a la realidad como la
conocen. Cabe destacar que esta ambivalencia se cultiva por medio de dos factores: 1) el
desacreditable y 2) el desacreditado (Goffman, 2006), propiciados por la misma idea del
descalificador que usa Foucault. El primero es el emisor y el segundo el receptor; el

normal y el anormal.

Partiendo de eso, la sociedad visuada constituye una serie de practicas en las que la vista
es primordial para llevar a cabo, por ejemplo para identificar la sefializacion para los
cruces peatonales, los letreros con el nombre de las calles, los anuncios visuales, hacer la
parada al autobus, jugar futbol, conducir, andar en bicicleta, etc. Lo que genera una

identidad desviada (Giménez, 2009), que explicaré mds adelante.

A lo que quiero llegar es a la creacion de identidades, y lo explicaré de manera rapida y
progresiva. Desde Goffman, esto empieza por ser explicado con las personalidades
individuales que se proyectan en cada situacion, él recurre al ejemplo del tipo en bafiador
que se presenta en la piscina y que pretende tomar una postura que refleje seguridad y
masculinidad para llamar la atencién como una persona modelo, atractiva y que cause
sensacion de atraccidn; alguien interesante, llamativo. Existen dos descripciones hacia
esta persona, mismas que crean una identidad. La primera serd la visién que tengan las
personas que lo miran y su credibilidad hacia €l, esto a su vez se parte en dos opciones:
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1) Silo creen o 2) No lo creen. La respuesta a esta primera encrucijada determinard si el
tipo en cuestion se vuelve o no una persona desacreditada, resolviéndose de la siguiente
manera: 1) Si si lo creen, se genera una identidad virtual, pues estd construida desde la
ideologia del hombre en cuestion y lo que creen las personas que lo miran, siendo que esa
no sea su personalidad real. 2) Si no lo creen, se vuelve una persona desacreditada y
probablemente relegada, pues a sabiendas de que estd mintiendo, quién tendria el agrado
de acercédrsele. La segunda descripcién trata de su identidad real, la cual es su
personalidad cubierta por aquella actitud que cree que le generard mejor impresion hacia
las personas. En pocas palabras se trata de la persona y personalidad que es en su

cotidianeidad. (Goffman, 2006).

Si pasamos este ejemplo a la descalificacion de los anormales, encontramos que existe la
identidad virtual entendida bajo la preconcepcion de los “normales”, entonces los
anormales no solo seran aquellas personas “diferentes” sino diferentes bajo los
parametros de la cultura dominante quienes establecen qué es lo normal y que no, y
ademds que es lo que necesitan unos y otros, pero siempre desde su concepcion. En el
caso de la discapacidad no sélo nos encontramos con programas sociales que poco
beneficien, sino con ese despojo del logos (Foucault, 2001) por decidir por ellos en lo que
se cree que son sus verdaderas necesidades bajo una conciencia social de la discapacidad
construida por quienes no conocen la discapacidad (Ferrante, 2008). Esa es la identidad
virtual, construir al sujeto desde una ideologia hegemoénica, y asociar caracteristicas
descriptivas a partir de prejuicios, como que el ciego siempre es mendigo, que el negro
es delincuente, que el mexicano es flojo o impuntual, que el discapacitado es minusvélido
o que se soluciona poniendo rampas o sefaléticas en los centros comerciales mas
exclusivos de la ciudad o poniéndoles transporte gratuito que sélo pase por la periferia de

la ciudad. La identidad real derivard de la propia concepcion del individuo hacia si miso
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y hacia su entorno, mostrando su cotidianeidad y presentando sus verdaderas necesidades,

tratdndolas de cumplir de la manera mas efectiva posible.

Si se descalifica al individuo, cae en una identidad heterodirigida, la cual se es dada a
partir de terceras personas. Es una identidad dada por las personas que rodean al individuo
y este puede o no sentirse perteneciente a esta identidad, pero serd la manera en la que la
sociedad se dirija hacia €l y lo etiquete (Giménez, 2009). La otra identidad creada es la
identidad desviada. Esta es dada cuando una persona no puede desenvolverse en un
contexto cultural comin y por lo tanto no puede llevar a cabo las précticas culturales de
dicho espacio, pero no es porque la persona dada no quiera, sino porque existirdn en él

condiciones fisicas o culturales que se lo prohiban (Giménez, 2009).

En este caso entra la religion y las capacidades diferentes. En el caso de la ceguera
tenemos las practicas anteriormente mencionadas como conducir, andar en bicicleta,

jugar futbol.

Lo anterior nos llevaria a nuestro ultimo capitulo sobre el desarrollo de las actividades
cotidianas de quienes fuesen mis informantes. Esa construccion de su cotidianeidad con
la condicién de la ceguera y como es esa identidad real transitando la ciudad, trabajando,
tomando clases y poniendo en escena si existen espacios de los que son excluidos por su
condicidn, pero no por el hecho de que no los acepten en esos espacios, sino que por ser
portadores de esa identidad desviada (Giménez, 2009), y mejor seria no transitar por ellos
como avenidas grandes sin altos parlantes o sin puentes peatonales, calles en
pavimentacion o con exageracion de afluencia de peatones, plazas en reconstruccion e
incluso mercados; y en su caso, atribuiremos el transito del ciego en estos espacios, como

producto de un habitus.
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Capitulo 3

El habito no hace al monje. El desarrollo de las actividades diarias a partir de la

ceguera: el habitus

Para abordar este capitulo, emplearé la problematizacién de los espacios tomando como
premisa aquella propuesta anterior que hice sobre la cultura visuada, la cual constituye la
creacion de estos espacios desde personas que ven para quienes ven, incluyendo en ellos
los que se tratan de los privados y de los publicos, tomandolos respectivamente a modo
de una exogénesis en el desenvolvimiento de los ciegos, pues primero se desenvuelven
en casa (espacio privado) y luego lo llevan afuera, en los espacios ptblicos. Cabe resaltar
que el contexto siempre estard permeado por una cultura dominante que suele ser parte

de la sociedad normo visual.

Para Pablo Paramo el espacio publico representa un elemento de vital importancia como
indicador en la calidad de vida de las personas sobre todo porque también pueden ser
generadores de un sentido identitario para las personas que los cohabitan y porque pueden
evocar a la memoria historica, social y cultural (Paramo, 2017). No es diferente para una
persona con ceguera, pero ;qué sucede cuando el espacio estd constituido por elementos
que se abstraen desde la vista? Y que es el mismo autor que también hace mencién de
ello, pues la manera en la que se aprenden las normas de convivencia es a partir de la
observacion en el comportamiento de los demds y en las sefialéticas establecidas en estos

espacios de cohabitacién (Paramo, 2017).

La configuracién de las précticas siempre se veran permeadas por los factores que nos
rodean, como lo explica la autora Angela Giglia en El habitar y la cultura. (2012). Siendo
asi, la manera en la que lo ciegos abstraen los espacios, condicionaran sus actividades y
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su comportamiento tomando en cuenta lo que dice la autora sobre la humanizacion de los
espacios a través de la interpretacion, modificacién y simbolizacion (Giglia, 2012) y que
la manera en la que lo hara una persona con discapacidad sera distinta, pues su recursos
para moldear los lugares serdn tomados de elementos que para las personas que no
padecen una discapacidad pueden pasar desapercibidos; como el uso de barandales, de
canaletas, de postes, escaleras, incluso de hojas que puedan caer de los drboles o como lo
defino anteriormente, en la aparicién de caracteristicas que activen los sentidos, como

sonidos relativamente sin importancia u olores.

Si bien Angela Giglia menciona la abstraccion de los lugares a partir de elementos
simbolicos, escritos y decodificados, también aborda los atmosféricos, que en este caso
juegan un papel muy importante tomando en cuenta la manera en la que los percibimos
con el uso de los sentidos, como el olfato (como cuando va a llover), el oido (escuchar el
transito o truenos), y el tacto (reconocer las superficies y las paredes o barandales por

donde se apoyan).

Una vez que la persona ciega reconozca los lugares a partir de la implementacién de sus
sentidos, estos generardn una especie de memoria que les permitird orientarse de una
manera mds practica la siguiente vez que se encuentren en dicho lugar. Justo eso es lo que
la autora se refiere a humanizar los lugares; hacerlos parte de nosotros. En el sentido de
Pablo Paramo, conectar con los sitios al crear memorias. Eso generard un habitus que a
su vez se convertird en un sexto sentido; el sentido de la orientacion, perfecciondndolo al

punto de llevarlo a cabo casi de manera automata.
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La praictica continua en el habitar de los espacios permitird la creacién de un vinculo
identitario que lo ird relacionando entre si, hasta que se sientan seguros, convirtiendo a
los espacios en lugares tan antonomadsticos como la casa (Giglia, 2012). En este aspecto
mi observacion difiere en el punto en el que los lugares se transformen de manera fisico
— espacial, pues consideramos que la ceguera es un aspecto que mermard la velocidad de
abstraccidn del espacio, por lo que en mi caso, la premisa de Giglia se cumplird siempre
y cuando los espacios se mantengan estdticos pues de esa caracteristica se desprenderd la

memoria.

Esa humanizaciéon es lo que desarrolla el habitus en relacién con los lugares; ese

convertirlos en parte de nosotros a través de la cultura y nuestras pricticas significativas.

Derivado de ello, en el espacio de lo privado también surge una transformacion en los
medios por los que se desempefian ciertas practicas, otras que se dejan de ejecutar y unas
mas que ahora son nuevas, pongamos como ejemplo el mirar television como una practica
que si bien no se dejé de hacer por completo, segiin me contaron mis informantes, es una
de las practicas que més disminuyd, junto con la de hacer el aseo en casa, pues lo han
delegado a otras personas. Otra prictica que se reconfiguré fue la manera en la que se
preparan los alimentos, pues participan menos en la cocina y procuran no preparar
platillos tan elaborados, pero esto no significa que dejen de participar de la cocina como
el caso de Cheche: “yo todavia me preparo en ocasiones mi almuerzo, sigo sabiendo
hacerme aunque sea un huevo o un sdndwich, alguna torta o también un alimento que
ocupa la estufa, sobre todo para no sentirme inutil” (Cheche, comunicacién personal,

2019).

Y como parte de las nuevas practicas en el hogar se incluiria el estudio, pues las personas
con quienes trabajé son personas mayores que habian abandonado el estudio y ahora lo
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retomaron cuando obtuvieron la condicién de la ceguera, ya fuese porque algunos
volvieron a la escuela y otros simplemente porque estudiaban el sistema braille. Lo
anterior no se separa de lo publico en la medida en la que aprendemos a cohabitar y a
llevar a cabo las pricticas que forman parte de nuestro entorno, y cdmo nos apropiamos
de ellas. Bourdieu propone, de una manera muy atrevida, que las practicas autématas
generardn ciclos de reciprocidad, aclarando que los ciclos de reciprocidad que aborda
Bourdieu hacen su mayor referente hacia el caracter de dar, recibir y hacerse merecedor
de algo. En este trabajo lo abordo desde la parte de las “leyes mecanicas del
comportamiento” como base en el desarrollo del habitus. (Bourdieu, 2019), atendiendo a
ese sentido de obligacion que aparece cuando recibes algo y debes devolver algo. Esa
mecanica social puede tener dos posibles conclusiones con el tiempo. 1) Que se modifique
de acuerdo con el contexto social que la permea o 2) Que se perpetue justificindose dentro
de la prictica como la teoria del juego, pues no se puede explicar desde el exterior y no
se puede cuestionar desde el interior, desarrollando el habitus. La convergencia entre
ambos puntos es s6lo una: el tiempo; éste definira si como resultado sucede lo primero o

lo segundo, pero cualquiera que sea, ambos se refieren a una misma cosa: la préctica.

En el caso de los ciegos probablemente las dos opciones anteriores sean secuenciales,
pues al tratarse de ciegos adquiridos, por aios llevaron practicas en las que se apoyaban
del sentido de la vista, de una manera natural e inmersa que no lo cuestionaban, pero al
quedar ciegos estas practicas tuvieron una nueva reconfiguracion que sefiala el primer
punto: transformando el contexto y con ello la manera de hacer las cosas. Pero es con el
mismo paso del tiempo que van adquiriendo destreza y asimilacién sobre su nueva
condicidn y las practicas transformadas comienzan a perpetuarse, pues es practicamente

imposible adquirir de nuevo la vista y ahora las cosas las han aprendido a hacer sin ella.
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Para empezar podemos hablar sobre el comportamiento de las personas ciegas hacia su
entorno cotidiano, por ejemplo el hacerse el desayuno, el afeitarse, tomar un bafio, hacer
su cama, lavar los trastes; en general, las labores de la casa, que serian las primeras labores
de cualquier persona al levantarse. Incluso por sencilla que sea cada actividad como
lavarse los dientes, esta representard una practica transformada por la condicién de la
ceguera, empezando porque para llegar a la estacién donde se lleve a cabo cada practica,
deberd seguir una serie de pasos, guiado por sus demds sentidos. La préctica, de por si
ya transformada, deberd sufrir otra transformacion: deberd pasar de una realizacién
dramética a una realidad, entendido en Goffman (2001) como dar la impresion de lo que
queremos que crean de nosotros con lo que verdaderamente creen, tomado en este caso

el aparentar poder hacer las cosas con realmente (tener que) hacer las cosas.

Para desarrollar esta parte, expondré las transformaciones que tienen los espacios para las
personas que se vuelven ciegos adquiridos y cémo influyen los cambios fisicos-espaciales
en la percepcion y la memoria de quienes no pueden verlos, ademés de como configuran
sus rutas y traslados para hacer reconocimiento de su entorno en la ciudad y espacios
publicos, haciendo énfasis en aquellos espacios que son incluso complicados de transitar
para las personas que ven, ya sea por las constantes transformaciones de los mismos, por
su flujo vial o por su estructura fisica-espacial, mencionando que incluso son preferibles

de evitar alin para quienes ven considerando a estos como espacios hipervisuados.
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3.1 La necesidad hace al maestro. Un estudio de la relacion entre cuerpo

discapacitado — espacio

En una ocasién que estdbamos reunidos en la sala braille, Cheche comenté un incidente

que le habia sucedido hace algunos dias:

Luego la otra vez venia caminando y no afuera por la parte del estacionamiento
pusieron un letrero nuevo y jzaz! que pego un golpe en la cabeza. No me paso
nada pero igual te da pena que te vean, lo bueno es que uno no ve si hay gente o
no. (Cheche, comunicacién personal, junio 2019).

Luego de contar su anécdota y que los compafieros rieran un poco, Rigo también
compartid con el grupo “no creas, la otra vez mi esposa estaba limpiando la casa y movi6
una mesa, pero no la regres6 a su lugar y yo iba pasando y también me di tremendo
madrazo. La verdad si me enojé pero pues también entiendo que nos vamos

acostumbrando” (Rigo, comunicacién personal, junio 2019).

Las anécdotas anteriores evocan dos cosas; la primera de ellas, y que es mucho mas
distinguible en la anécdota de Cheche, es esa sensacion de pena que provoca el sentirse
visto cuando pasas por algin ridiculo que puede hacer reir a quien te ve, curiosamente
una sensacion tan abstraida por alguien quien no ve, pero sigue reconociendo lo que
provocan ese tipo de situaciones en un contexto normo visual, siendo ademads una persona

que vivid con vista por muchos afios y se desarroll hasta su adultez con ella.

La segunda es el reconocimiento de los espacios a partir de la abstraccion de los elementos
que los componen, a manera de percibir su posicion y las rutas que sirven para transitar
cada uno de ellos. Una vez expuestas las ideas, las abordaré, primeramente,
transformando la propuesta de la imagen corporal especificamente aquella que tiene que
ver con el realismo ingenuo del que habla la autora Berenice Bustos (2013) y que toma
del diccionario de psicologia.
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Partiendo de esta premisa, continuaré haciendo la distincion entre la particularidad de los
espacios publico y privado retomando a Piere Bourdieu (2007) sobre la yuxtaposicion en
el entendimiento de los espacios, sobre todo los urbanisticos, segtn la posicién y el punto
de vista desde el que se apre(he)nden®® los lugares, siendo cada uno fundado en la propia

razon social del individuo.

Referente a los espacios privados, a los que en adelante me referiré simplemente como el
hogar o la casa, estos fueron construidos, refiriéndome a la construccién como la
composicion de los elementos que forman parte del espacio, como muebles, puertas,
escaleras, cortinas, etc. Considerando que todo se acomodé a base de la vista, desde la
abstraccion visual, y se vuelven mds importantes en la memoria del individuo, pues
forman parte de los recuerdos que se convierten en sus tnicos vinculos visuales con su
entorno y que no sélo se encuentran en el reconocimiento de los espacios, sino también
en el de las personas, pues tenemos el ejemplo de Juancho con su testimonio sobre lo que
sintié cuando se queda ciego y en como toma la situacién acerca que no volverd a ver a
su familia, pero siempre los asociard con la imagen que se quedd guardada de ellos.
Partiendo de esto, me interesa deconstruir el concepto de la imagen corporal, ampliando
su espectro fisico, pues si bien el concepto tiene su aportacion dirigiéndose
especificamente a las personas, me parece creible que suceda la misma asociacién de las
cosas a partir de su imagen y forma, y que no es un recurso propio y solamente usado
para la construccion de la imagen del individuo como lo menciona Brenda Bustos: “En el
caso de laimagen corporal, se considera que el individuo se construye a partir de observar
como es y como luce su cuerpo, una réplica mental de su imagen”(Bustos, 2013), sino

que lo mismo sucede cuando nos queda inmerso en la memoria las caracteristicas de los

20 Como juego de palabras entre “aprender” y “aprehender”.
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espacios, pues refiriéndonos a la fisica, los elementos que componen estos lugares, no
dejan de ser cuerpos y atin mds, no dejan de tener algtn significado para quienes los
reconocen, sobre todo si, como ya lo comentamos, esa imagen mental se vuelve su tnico

vinculo visual, tratindose de personas ciegas.

En ese caso, Piramo menciona lo que puede significar en la calidad de vida de las
personas la reestructuracion de los lugares que enmarcan un significado para ellos, ya sea
porque forman parte de su memoria sobre la concepcion de la historia, la cultura o la
sociedad (Paramo, 2017). Desde este punto me parece que existe una arista en donde
converge el sentido de la imagen corporal junto con la abstraccién de los espacios, por
ende mi propuesta de que la imagen corporal no sea distintiva de la construccion de las

personas, sino también de los lugares.

Retomemos el caso de Rigo sobre el cambio de lugar de muebles en el hogar, pero
hagdmoslo de una manera en la que se desenvuelve este reconocimiento del espacio desde
un punto que parte de lo visual, que pasa por la pérdida de la vista y luego exige el
aprendizaje de técnicas y destrezas que permitan desplazarse en el espacio debido a la
ceguera y que con ello se desarrolle un habitus de una manera naturalizada como lo
expone Bourdieu (2019), siendo Rigo parte de la premisa de la teoria del juego, en donde
se encuentra dentro de €l y sigue las reglas sin cuestiondrselas, pues las ha aprehendido

haciéndolas propias de su comportamiento.

En entrevista, Rigo nos cuenta:

Pues amueblar la casa nunca fue un problema como en dénde poner los muebles
y eso, mas bien era como fuesen llegando irlos poniendo en el espacio que
teniamos disponible, como sabiendo que los sillones van en la sala y la tele delante
de ellos y la mesa quedd cerca de la cocina pues porque ahi habia espacio. (Rigo,
comunicacion personal, junio de 2019)

127



Para analizar, la forma en la que Rigo nos cuenta la manera en la que asignaron muebles
se puede decir que fue mas instantdnea que planificada y el convencimiento se daba a
través de la vista; ese “si, ahi se ve bonito”, sobre todo si lo asociamos con adornos de la
casa, como cuadros, relojes y pinturas, aquellos relacionado con las paredes y no las vias

de transito.

Para las superficies se podria decir que existe una ligera preconcepcién debido al modelo
de la casa y como tiene distribuidas las habitaciones y sus tamafios, por ende reconocer
en donde va la sala, la cocina, los dormitorios o el comedor, pero también desde las

planificaciones del modelo de la casa ya se usa la vista.

A partir de esto, en un principio el acomodar las cosas s6lo podria tener una condicion:
que fuera practico. Después el tiempo se encargaria de perpetuar esa concepcion de cada
cosa en cada lugar, pero sin tomarle mayor atencion. Asi cada persona que cohabita el
espacio tendria identificado los lugares como donde van las llaves, donde hay un reloj,
donde se guarda la ropa, donde se lava la ropa y en que parte se cuentan con elementos
que ayuden a esto, como los roperos, lavadoras, lavaderos, donde se cocina, también
ubicando donde se guardan utensilios y comida, como estufa, refrigerador, muebles, etc.
Si llegase a ver un cambio en las ubicaciones de estos, seguro seria a partir de imaginarse
como se ve cada cosa en otro lugar o posicion, pero volvemos a lo mismo, se haria la
preconcepcion desde una imagen, pero ;qué sucede cuando los cambios son hechos sin
tener la posibilidad de concebir una previsualizacién? Se altera la memoria del individuo
que forma parte de esa cohabitacién y con ello lo que sugiere Paramo: hay un cambio en
su calidad de vida (Paramo, 2017), pues, aunado a la idea de Piere Bourdieu, se
desnaturaliza la practica comun establecida ya como un habitus, sacando de su zona de

confort y de desarrollo al individuo, pues para este punto estas personas ya tienen bien

128



identificado su espacio en el que se desenvuelven (Bourdieu, 2019) y que ademds forma
parte de ese vinculo visual tan significativo para ellos, pues siempre serd parte de ese
proceso de la perdida y el duelo del que habla Butler (2006) y que les permitia sentirse

autosuficientes y no codependientes, sobre todo tratdndose de un espacio como su casa.

Otro caso es el del sefior Wicho, cuya casa cuenta con escalones y un local que conecta
por el interior de su casa y se encuentra a desnivel, pero que a pesar de estas caracteristicas
que pueden considerarse obstdculos, €l las tiene bien domesticadas. Platicando con €l nos
cuenta anécdotas mas o menos parecidas, en las que se desubica y ademds le molesta

cuando le cambian las cosas de lugar:

En mi casa, tengo una silla mecedora. Pues una vez lo canijos me la movieron de
lugar y como en mi casa casi no uso bastén®!' yo iba caminando normal y més o
menos rapido, y que se me atraviesa la silla y me di un buen fregadazo. A mi me
dio tanto coraje. (Wicho, comunicacién personal, mayo de 2019)

Intrinsecamente se refiere a lo mismo, la imagen corporal establecida en su memoria y el
desarrollo del habitus como destreza que le permite andar en su casa sin una herramienta

como el bastén blanco.

Lo que nos lleva al siguiente caso: el desenvolvimiento en el espacio publico una vez
adquirida la confianza suficiente por medio del manejo y reconocimiento total del espacio
privado. Bourdieu define a ciertos lugares como “dificiles”, ya sea por su descripcion y
por su concepcion sobre estos, explicando que suelen ser asi por la razén social que tiene
cada individuo y que esta puede diferir entre si (Bourdieu, 2007). Si bien Bourdieu hace
un énfasis en la abstraccion de los lugares y como son comprendidos por las personas, la

calificacién de dificiles no deja de ser la indicada también para referirse a ellos en su

21 Refiriéndose al bastén blanco para ciegos.
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estructura y composicion, e incluso los elementos que son parte de estos espacios, ya sean
los culturales (sefialéticas, anuncios, reglamentos) y los fisicos, que es un tema que

abordaré con mayor especificacién mds adelante.

La mayor complejidad en un espacio publico podria ser la irregularidad en sus
transformaciones, pues aunque en su estructura puede permanecer de la misma manera
por muchos afios, las personas que lo cohabitan también son factores de cambios y
transformaciones; pongamos como ejemplo una calle comun e incluso més sencillo, una
calle que sélo cuenta con casas y ninglin comercio, y ain mds, que en su mayoria todas
tienen cochera y por ende no se pueden estacionar autos ajenos a la calle, lo que significa
que cualquier auto estacionado ya representa una familiaridad para cualquier transetnte
regular de esa calle. Una vez dicho esto, podemos imaginar una calle tranquila no
principal por donde ni siquiera pasan camiones del transporte publico y hay poco transito
vehicular, que incluso el peatén puede ir por debajo de la banqueta. Pero existen calles
que en ciertos dias son usadas para poner tianguis®’> y sufren transformaciones en el
espacio, mismas que ni siquiera tienen un patrén, pues las instalaciones son ambulantes
y aunque regularmente cada puesto tiene su lugar especifico, eso no asegura que todas las
veces esté estructurado de la misma manera o que no vaya a existir desorden en la
distribucién de cada elemento que compone al tianguis. Esta construccion de los espacios
desde un enfoque visual es a lo que Mariana Hernidndez se refiere sobre el
acondicionamiento del mobiliario y como este representa una exclusién de derecho al
acceso y libre transito de las personas en los espacios publicos, sobre todo por la base de

la construccién de estos (Herndndez, 2012). A continuacién expongo otros ejemplos que

22 Mercado ambulante que se instala periédicamente en una calle. Algunas definiciones lo describen como
pequeio, pero para ser honesto esa definicidn no es general, pues existen tianguis tan grandes que
abarcan mas de una colonia.
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son mads particulares y cercanos a la idea del acondicionamiento de las ciudades y la

exclusion de las personas ciegas, con lo que serian los espacios hipervisudados.

Estos lugares pueden ser catalogados como espacios hipervisuados, pues suelen ser de
dificil transito debido a su estructura y la irregularidad de esta. En ese sentido, puedo
referirme a ellos como lugares latentes a los accidentes cuando no se transitan con debida
precaucion y por su inconsistencia en la distribucién de sus elementos, el sentido en el

que nos apoyamos para evitar las incidencias es la vista?.

Algunos otros ejemplos de sitios con transformaciones recurrentes serian las calles
principales que cuentan con escuelas, hospitales y muchos negocios, los mismos
mercados, la central de abastos y avenidas grandes con doble sentido, también las calles
y plazas que se encuentren en reparacion o remodelacion, pero que su trdnsito no haya
sido cerrado. Estos lugares calificarian de hipervisuados y en la ciudad de Le6n enlistaria

los siguientes (Anexo 2):

e Blvd. Adolfo Lépez Mateos esquina Calle 20 de Enero**

e Av. Rio Mayo con Volcin del Jurullo®

e Todo el corredor del Blvd. Miguel Aleman; desde Adolfo Lépez
Mateos hasta el monumento a la madre en Blvd. Venustiano

Carranza?26

23 Seguramente se atinan el sentido del oido y el olfato, pero no podemos negar que la vista siempre va
por delante.
24 Enlisto especificamente esta interseccidn y su alrededor por ser la ubicacién de la escuela Técnica No
1. Lic. Ignacio Garcia Téllez, la cual siempre provoca una obstruccién en el pase peatonal a la hora de la
salida de clases y se vuelve una zona complicada de transitar, por ende ain mads para una persona ciega.
% La interseccidn de un Blvd. Principal que tiene desviaciones para el pase de transporte publico y que
hace interseccidn con una escuela, hace complicado ese cruce en el que hay que estar atentos con la vista
para poder cruzar.
26 Todo el Blvd estd lleno de comercios, la banqueta es irregular y con poco espacio para el peatén ademas
de ser en exceso transitada. El Blvd lo recorre en doble sentido el transporte articulado que es grandisimo,
agregando que es una zona de suma delincuencia y en cada extremo de este la avenida se abre ain mas,
otorgando mayor preferencia al paso vehicular y no al peatén.
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e El mercado Aldama y su periferia®’

e El descargue Estrella y la central de abastos?®

e Calles y plazas en remodelaciéon con acceso abierto, como fue el caso
en la colonia San Juancho de Dios?

e El tianguis de la colonia 10 de mayo, linea de fuego y la pulga®

e Casi cualquier punto del libramiento José Maria Morelos3!

Si bien, el hecho de que estos lugares tengan caracteristicas que los vuelvan lugares
dificiles, como lo dirfa Bourdieu, no significa que se vuelven imposibles de andar para
las personas ciegas, sino que sus elementos los hacen ser construidos con un mayor
énfasis para ser aprehendidos desde lo visual. Entre los lugares mencionados,
probablemente podria caber el Centro de la ciudad de Ledn, ya que se bifurca en el tipo
de estructura que tiene en una zona y en otra, pero en general su punto céntrico y que
podria ser el de mayor afluencia peatonal, queda descartado debido a la préctica que se
puede generar sobre él, ya sea por sus espacios abiertos o por otros elementos que pueden
servir de apoyo y como guia para las personas que no ven, aprendiendo justo las formas
de sus estructuras y del piso para reconocer en que zona estdn, siendo, como lo dije antes,

que cada parte del centro puede distinguirse por algunas caracteristicas fisicas

27 Se ubica junto al Blvd. Miguel Aleman, afuera es parada oficial de muchos camiones, su banqueta se
encuentra a desnivel y por lo regular siempre tiene mucho movimiento, tanto de clientes como de
operadores del mercado.
2 Ambos son lugares para el reabastecimiento de viveres. El primero se ubica sobre el Blvd. Miguel
Alemadn, su estructura es como la de una central de abastos; sus pasillos angostos, mucho movimiento,
mucho ruido, transito vehicular, calles a desnivel y con salidas a colonias superiores en el plano geografico
del lugar. La central de abastos representa las mismas caracteristicas con excepcion de salidas a otras
colonias, pues se encuentra en la periferia de la ciudad sobre la carretera camino a Cuerdmaro.
29 Plaza central con estructuras de construccidn, calles abiertas para cambiar las tuberias y pavimento,
grandes coladeras abiertas y sin sefaléticas, banquetas destruidas e irregulares.
30 Calles irregulares sin pavimentar (en 10 de mayo), calles a desnivel (linea de fuego), mucho ruido, mucho
transito peatonal, gran extension del tianguis y mucho movimiento ademds de la inseguridad.
31 Un cruce de ocho carriles con poca sefialética y aun si hubiese esta seguiria aportando al caracter de la
vista, gran parte en sigue en construccion desde hace afos.
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particulares, como sus edificios, sus baldosas, su gente, su ruido e incluso su aroma, lo
que nos lleva especificamente al siguiente apartado del capitulo en el como hacen sus
rutas y traslados las personas ciegas y como identifican los espacios, desarrollando asi

también un habitus en sus desplazamientos.

3.2 Los equilibristas de las calles: de ciegos y otras personas con discapacidad

Con este apartado pretendo cerrar el circulo de la parte anterior, explicando la manera en
la que las personas siguen desarrollando su destreza para andar por los espacios publicos
una vez que han superado el espacio privado, aprehendiéndolo de una manera
naturalizada que incluso pueden desprenderse de sus herramientas de apoyo cuando
adquirieron la ceguera, aunque queda claro que la magnitud de los espacios cambian
cuando salen a la calle y por supuesto ese desprendimiento de apoyo no sucede en las vias
publicas, pero sin duda lo explotan al punto que reconozcan los espacios con la misma

naturalidad que en casa, o al menos con la mayor similitud posible.

Yo ya llevo mucho tiempo moviéndome solo en las calles (...) la verdad es que
s6lo me muevo en la oruga porque como tiene paradas oficiales, puedo ir contando
cudnto falta para llegar y pues ya cuando me toca ir en camién pues si le pregunto
al que va junto (Cheche, comunicacion personal, marzo de 2019)

La construccién de rutinas permite afianzar un sistema de auto-organizacién para
identificar los espacios y los movimientos hechos por las personas en cuestion, en este
caso aquellas que son ciegas. Como relata Cheche, contemplar las paradas le permite
ubicarse en qué parte de la ciudad se encuentra. Bustos define a la retencion de este tipo
de informacién como ordenamiento central (Bustos, 2013), en ese sentido el individuo
otorga de coherencia a las diversas experiencias cotidianas realizando un vinculo entre la

imagen que queda en su cabeza acerca de los espacios de cuando podia ver y la
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construccidn fisica y social de los espacios que transita, tomando en cuenta que se van
formando practicas que permitan el desplazamiento como resultado de la cotidianeidad

con la que se transitan los espacios.

Normalmente yo no acudo al centro solo, siempre procuro ir con alguien o cuando
alguien me invita. Pero si por alguna razén debo ir a comprar algo o necesito salir
al centro solo, pues la verdad es que me guio por las paredes y reconociendo el
tipo del suelo con el baston para saber por dénde voy pasando. Y como te dije, si
ando solo procuro ir en uber siempre, entonces ya me deja en un lugar que yo
ubique. (Pepe, comunicacién personal, mayo de 2019)

En primera, podemos notar como el bastén se vuelve practicamente en otra extremidad
del cuerpo y como este ayuda, por medio del tacto, a reconocer el espacio que se transita.
Los informantes nos comentan en entrevista, que la manera de guiarse es por medio de
las paredes y los seméforos con alto parlante, aunque claro estd que incluso ellos ubican
las zonas por las que prefieren no pasar y esto es por el mismo movimiento acelerado que
tienen estos espacios. Si bien la evasion de ciertos trayectos habla de una desvinculacion
con el espacio y la segregacion de los mismos, también representan el contraste con los
espacios que si transitan y que si aprenden, o sea que también son motivo de la
naturalizacién de los otros trayectos que no son €sos; €S como si estos espacios no

transitables los encaminaran a si transitar esos otros que si aprenden y naturalizan.

Yo siempre que vengo para acd (la sala braille) voy buscando con mi bastén la
division de las baldosas en el piso para pasar entre las lineas el bastén y caminar
recto, y luego eso sirve para guiarte. Luego ya ubicas cuando llegas al piso que es
asi y ya sabes que estds cerca. También cuando vas a llegar a una esquina de un
bulevar o calle, pues escuchas los coches y sabes que estds en el cruce.
(Juanchocho, comunicacién personal, julio de 2019)

El uso de otros sentidos aumenta y se utiliza para compensar la vista que ya no se tiene,
ademds de que estos se desarrollan conforme siguen apoyandose en ellos para orientarse.
Al igual que nos lo platicé Cheche al principio que se daba cuenta a veces de su ubicacion

por el aroma de las alcantarillas que estaban cerca de la biblioteca; es también apoyarse
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del sentido del olfato. Justo la implementacion de otros elementos, técnicas o recursos
ejecutard una transformacion en la manera en la que desempefamos las cosas, El autor
Mark Paterson sefiala que la implementacién de otros sentidos, como el tacto, en personas
que son ciegas, permitird construir una representacion y reconocimiento conceptual de
los objetos y asi mismo de los espacios que son constituidos por estos objetos (Paterson,

2006).

En ese sentido, esta misma adaptacion a las transformaciones desarrollard lo que Bourdieu
menciona como funciones pricticas, pues los agentes usados en lugar de la vista
permitirdn desarrollar un modus operandi en la ejecucion de sus actividades, como lo son
los traslados, guidndose por sus demds sentidos como herramientas, segtin Bourdieu el
desarrollo de un dominio prictico sobre las cosas les permitird rehacer la situacion cuantas

veces asi lo exija a manera de encontrar la adecuada para cada una (Bourdieu, 2019).

Una vez fuimos todos en grupo a la feria; y nombre, fue toda una aventura,
porque ibamos puros cieguitos, jajaja, nos subimos al carrusel y hubo hasta
quienes se subieron a otros juegos mds atrevidos como ese que da vueltas
de arriba pa“bajo. La verdad a mi si me dio mucho miedo y yo no queria
ir, pero me animaron y pues nos fuimos, pero si tienes que andar buscando
por donde pasar y preguntar en donde estds y ahi con el baston mas o
menos te vas ubicando, las rampas, los barandales, las escaleras, todo eso.
También vas oliendo los puestos de comida y te ubicas con los aromas,
(no? O con los dulces. (Coquito, comunicacién personal, mayo de 2019)

Como podemos darnos cuenta, la implementacion de los demds sentidos también nos
permiten ubicarnos en el espacio y en la construccion de nuestro entorno, todo por medios
sensoriales que puedan suplantar la vista en los casos que no se cuenta con ella, lo que
suele ser de ayuda pues es a partir de la percepcion que abstraemos los espacios (Aguilar,
2020). Las actividades cotidianas que siguen desarrollando las personas que pasan por
una minusvalia forman parte de ese sentimiento del que aborda Bauman sobre la

reposicion de las cosas que adquieren transformaciones y ya no pueden ser desarrolladas
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de la misma manera, pero se busca compensar los detalles apoyandose de las herramientas
con las que se cuentan para poder ejecutar las practicas cotidianas de una manera que
cumplan con el mismo propdsito de antes y que puedan llevarse a cabo de la forma mas
parecida posible a cuando se hacian antes, con el fin de obtener el mismo sentido de placer

(Bauman, 2004).

La naturalizacién de las cosas luego de un cambio, permitird desarrollarse en sentido
comun, extrapolando el estigma del que habla Goffman (2001), pues la proyeccion del
hombre una vez superado su propio estigma interno y esa flagelacion del duelo,
proyectard una seguridad y una distincion que repelerd la segregacion, pues una vez ellos
se vean como normales, probablemente las demds personas comiencen a verlas de la

misma manera.

En lo que respecta a los lugares, la distribucion y la préictica del transito de estos permitira
que los cuerpos discapacitados se apropien de ellos, y si bien la construccion de los
espacios parte del sentido de la cultura visuada, las transformaciones no s6lo son efectivas
en las personas que sufren cambios fisicos en su vida, sino también pueden suscitarse en
estos lugares a través del cambio y la distinguibilidad que van teniendo por las personas
que los cohabitan y no se trata de reconfigurar la memoria de los mismos, sino de sumar

la experiencia a partir de otros puntos de vista.
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Conclusiones

1. El hombre que vive en el espejo

Para cerrar, decidi hacer una conclusién para cada apartado, considerando que la tesis
tiene una estructura que se define en tres puntos importantes: el &mbito laboral, el social
y el cultural, todos aunados al caricter de la discapacidad con énfasis en la ceguera. Para
concluir quisiera hacer la distincion en este primer apartado, que si bien nos habla sobre
la asimilacién de una normalidad sin empleo cuando las personas con ceguera son
relegadas de sus labores, las repercusiones de esto no sélo afectan en la vida laboral,
también en un dmbito psicosocial que puede verse desde dos aspectos centrales: 1) el
sentido del trabajo como persona realizada, ttil e independiente, Y 2) la creacién de la
diferencia y la relativa comparacién con la normalidad que provoca un estigma hacia las
personas que han dejado de ser normales a través de ese aspecto comparativo y que esto
resulta en una exclusién social que se expresa en la constitucion de los lugares publicos,
mismos a los que las personas con discapacidad no tienen acceso. También la exclusién
inclusiva (Ferrante, 2008) donde la cultura dominante asigna las condiciones en las que

los discapacitados pueden formar parte de la sociedad.

Una vez expuesto esto en el capitulo, se puede hablar de una especie de duelo como fase
transitoria luego de una pérdida de algo importante. Son resilientes, pero esta condicion
no surge soélo con la disposicion psicoldgica social, sino que existe un desarrollo en el
como se desenvuelven las personas en su condicion actual, con lo cual surgen nuevas
practicas y destrezas que permiten al individuo desenvolverse en su entorno casi como

antes.
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Para lograr esto sdlo existe una forma: el habitus, ese desarrollo y dominio de las practicas
a través de la naturalizacién de estas, haciéndolas significantes sin la intencién de
significar (Bourdieu, 2019). Es decir, que las personas que han perdido la vista puedan
seguir sintiéndose ttiles, ya sea en el hogar, en la calle, en la escuela, en algtin trabajo; en
si, en su vida cotidiana como la conocian, es lo que han mostrado desear a través de este
estudio, y el habitus hace posible una reestructuraciéon de la normalidad. Siendo asi, me
atrevo a definir el habitus como una practica de resistencia, pues también lo identifico
como un factor que repele la exclusion de estas personas, siendo que ayuda a superar los
estadios que surgen a partir de sefalar las diferencias como cosas malas y anormales
cuando ya qued¢ claro que la normalidad no existe sin un consenso social, debido a que

nadie es igual.

A partir del acercamiento a las experiencias de los nuevos ciegos, pude advertir que
desarrollan pricticas que llegan a normalizar y que hacen posible su desarrollo y
aceptacion de una nueva condicidn que diluye la comparacion con “los normales”. de esta
forma puede empezar a relacionarse de manera distinta con el entorno y las personas que
lo rodean, esa aceptacion no solo es interiorizada, sino que surte efecto en los procesos
de socializacion que establece reduciendo la carga y poder de un estigma que el propio

sujeto asume.

En buena medida, para lograr el propdsito anterior, un factor importante es la apropiacion
de los lugares y el desenvolvimiento practico — social de las personas con ceguera o de
las que sufren alguna otra discapacidad. Esta apropiacion funcional no sélo permitird que
puedan desarrollarse en los lugares, sino que los hard visibles sin la intencién de
estigmatizarlos en el mismo sentido que el habitus logra significar las acciones sin la

intencidn de significarlas, derribando asi esa exclusion inclusiva.
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Para concluir, definitivamente existe un factor que demerita a las personas que son ciegas,
e incluso si hablamos en general de cualquier otra discapacidad. Es el habitus lo que
permitira crear factores de normalidad entre las personas que antes son percibidas como
“anormales”, pues son marcados por las discapacidades. Esto ayuda a crear cierta
autonomia en las practicas cotidianas de personas con discapacidad, lo que hace también
que se marque una mas clara diferencia entre lo que pueden hacer y lo que no, permitiendo
que el hecho de ayudarlos no se vuelva confuso con la idea de que se puedan sentir

ofendidos o minorizados.

Los ciegos adquiridos con quienes trabajé buscan la oportunidad de emplearse
nuevamente, y existe una exclusion laboral que no les permite encontrar empleo a menos
que sea autoempledndose con capacitaciones y cursos que ellos mismos toman para luego

dedicarse a trabajar en ello.

2. ... el que no quiere ver

Queda expuesto que en efecto hay una dualidad entre los ciegos como son y los ciegos
como se creen por la sociedad, en la implementacién de programas sociales y politicas
publicas, asi como en la reestructuraciéon de los lugares, pero alin antes que esta

reestructuracion, en la primera planeacion de estos.

Una vez expuesto esto, nos damos cuenta de la proyeccién de una identidad real llevada
a cabo en la vida cotidiana del ciego y el grupo que estos conforman y una identidad
virtual que aboga por los ciegos desde intereses personales y politicos de otras personas.
Definiendo la dltima de estas nos damos cuenta de que emerge desde el &mbito normo

visual, que provoca dos cosas importantes: 1. Se desarrollen programas sociales desde un
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punto normo visual que parte de la cultura dominante, lo que hace que la “intervencion
social” no genere resultados reales. lo que se traduce en programas sociales que no ayudan
a las verdaderas necesidades de las personas con discapacidad. Algo que podria mejorar
la intervencién social es que las dependencias como el INGUDIS y el propio gobierno
hagan trabajo de campo con estos grupos, pues durante el afio que yo estuve con ellos no
se presentd nadie de estas dependencias. Asi mismo hay un descuento en autobus para las
personas discapacitadas, pero creo que con lo elevado que estd el pasaje, bien podria ser
gratis para ellos. 2. Se promueve, culturalmente, con una visién de superaciéon y un
concepto cuasi romdntico de la resiliencia adoptado sobre todo de los contenidos de
entretenimiento actual (usado en series, television, marketing y redes sociales) y la
exclusion inclusiva (Ferrante, 2008), optando por mostrar al discapacitado superado como

ejemplo de vida.

Lo anterior muestra, aunque de una forma bastante sutil, una especie de codependencia
social, pues la enfermedad, la discapacidad e incluso la misma superacion s6lo pueden
ser legitimadas una vez expuesta por la sociedad y la cultura dominante, dando su lugar

a cada una de las cosas.

Particularmente, la industria y el mercado se han estado valiendo de las condiciones de
discapacidad para promover valores de inclusién en la cultura, lo cual me parece muy
positivo aunque a ciencia cierta no se puede saber si son del todo bien intencionados, pues
tomando como premisa las tendencias en los temas de consumo, la superacién y la

exposicion de las adversidades es algo que ha vendido en los dltimos afos.

En cambio, la identidad real, es aquella que representa lo que verdaderamente significa
ser la persona en cuestion, en este caso, las personas que han sido ciegos adquiridos y sus
verdaderas necesidades sociales, por ejemplo, en el transporte publico o elementos
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adicionales que permitan desplazarse por la ciudad, permitiendo asi asociarse mejor con

los espacios que transitan cuando sea el caso de que salgan solos.

También es conveniente hacer hincapié en la situacion del duelo por la que pasan las
personas que han sido ciegos adquiridos, partiendo por ese estado de depresiéon y
bisqueda de la reorganizacion de la vida luego de una pérdida (Butler, 2006). Si bien
podemos hablar de distintos tipos de pérdidas, a continuacién, expongo la relevancia que

tiene una como la pérdida de la vista.

Aunado a las condiciones sociales de una cultura normo visual como cultura dominante,
se reveld que las personas ciegas en este estudio son ciegos adquiridos y en su mayoria
son personas que llegan o superan las cuatro décadas de edad, por lo que han aprendido
practicamente durante media vida todo lo que saben y es que no pudiendo ser de otra
forma; explico por qué: la naturalizacion de las précticas desde una interiorizacion tan
inmersa, parte del desarrollo humano en sus condiciones biolégicas naturales, como es el
hecho de tener ojos y poder usarlos. Con esto parto de explicar la sociedad visuada, siendo
que la construccién de las sociedades no puede ser de otra forma debido a que la vista es
un elemento natural del ser humano y es algo que va mas alld de aprender las cosas, sino
de crearlas por medio de la vista y luego readaptarlas para el uso de quienes no poseen

este elemento.

Se advierten précticas que parten de la naturaleza misma y se asocian con las capacidades
bioldgicas, por ejemplo; se dice que el pez no sabe que vive en el agua, sin embargo es el
ambiente al que pertenece, y su estructura fisiologica estd adaptada para que esto se lleve

a cabo, haciendo de esta naturalizacion algo significante sin la intencién de significar.

Para el ser humano vendria a ser algo parecido con el sentido de la vista. Fisiol6gicamente

el cuerpo humano (incluso el de cualquier animal o ser vivo) posee 0jos que no tienen
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mayor razon de ser que el de vehiculos por dénde percibimos las imdgenes. Siendo asi,
que la sociedad, desde su infraestructura hasta su organizacion, sea guiada por el sentido
de la vista. Incluso podria hacer énfasis en el tema de la comunicacién, como bien lo
expuse en el capitulo con respecto a la sociedad visuada. La idea de esto es que la
sociedad se construye a partir del sentido primordial que es la vista, desde personas que
ven para personas que ven, lo que convierte a la sociedad normo visual como la cultura

dominante.

Con lo anterior también me refiero a que toda sociedad serd una sociedad visuada, pues
aunque existan personas con ceguera, que serian lo contrario a sociedad normo visual,
esto no cambia la estructura en la construccion del entorno, lo que significa que la mayoria
de las précticas realizadas en los espacios publicos seguirdn siendo para las personas que
pueden ver: como los mensajes pictograficos y visuales, sefaléticas, conducir, practicar
algin deporte y en su mayoria y como lo vimos en el primer capitulo de este estudio,

desempeiiar algin trabajo, contexto que pone en desventaja a este sector de la poblacion.

El trabajo demuestra el indicio de que las sociedades estdn constituidas basadas en el
ambito visual siendo estas sociedades visuadas, pero més alla de referirse a una cultura
visual, se afianza en la premisa de que la transmisién de conocimiento, la manera de crear
los lugares, de referirse a las cosas, de creer en las cosas, incluso de imaginarlas, empieza
por la vista, teniendo como producto la creacion de una cultura visual, pues la importancia
que tiene este sentido se refleja en la apropiacién y manipulaciéon del mercado, de la
comunicacion, de los sentimientos, del gusto, etc. Siendo asi, me atrevo a definir a la
cultura visual como resultado de la sociedad visuada; siendo la primera una creacién y la
segunda resultado de una significante sin la intencién de significar (Bourdieu, 2019),

debido a que existe porque en la fisiologia del ser humano existe el ver.
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También es importante cémo se definen el uso de los lugares y como estos se modifican.
Es asi como se demuestra que existen espacios complicados de entender a medida que los
elemento que los componen se abstraen a través de la vista, volviéndolos no sélo dificiles

de transitar, ya sea para una persona que puede ver o alguien que no, sino hasta peligrosos.

Esto rectifica la desventaja en la que se encuentran las personas que no poseen el sentido

de la vista; una desventaja no sélo fisica, sino social. como se demostré en este trabajo.

3. Hagamos las cosas que normalmente hacemos

Ya hemos hablado sobre la sefializacion de las diferencias, pero cabe decir que esto no
significa que aquellas personas que son “diferentes” deban de hacer las cosas que precisa
una cultura dominante que hagan, sino que pueden ser duefios de sus propias practicas y
seguir desenvolviéndose como quieran. En el caso de los ciegos, la mayoria trata de seguir
haciendo las cosas como cuando eran normo visuales y el hecho de que esto funcione
hace que se le pueda denominar como prdcticas funcionales (Bourdieu, 2019), que si bien
el concepto tiene cierto arraigo a las practicas culturales, rituales y retribuciones, también
se apoya en la transformacion de practicas que, como lo dice su nombre, sean funcionales
para los involucrados en ellas, haciendo que el tiempo llega a modificarlas o perpetuarlas,

esto segun los cambios que se susciten en cada espacio y contexto.

Para desarrollar mejor la idea de la sociedad visuada y su funcién con el espacio, expuse
la definicion de los espacios hipervisuados, como aquellos que sufren de
transformaciones constantes y que pueden representar un riesgo para su transito cuando
no se tiene la vista, ademds de que para poder conocerlos, apropiarnos de ellos y

abstraerlos, la vista es parte fundamental, sobre todo por sus elementos constituidos por
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la sociedad visuada, que en su mayoria se encuentran apartados de los demads sentidos

que no son la vista.

Denominando asi a los espacios hipervisuados como aquellos lugares latentes a los
accidentes cuando no se transitan con debida precaucion y por su inconsistencia en la
distribucién de sus elementos, el sentido en el que nos apoyamos para evitar las
incidencias es la vista, asi mismo retomo que este sentido llega a ser de vital importancia
para poder captar elementos de estas mismas zonas, que quedan fuera de la percepcién de
otros sentidos. Cierro el andlisis de estos espacios, vinculdndolos con la exclusion de los

espacios publicos hacia las personas con discapacidad de la siguiente manera.

Esta hipervisualidad no es dada de manera programada y planeada para que los lugares
se conviertan en intransitables para personas con discapacidad, sino que es el habitus, en
la contraparte, que crea las condiciones de estos espacios de manera natural y automata,
siguiendo préicticas culturales establecidas y perpetuadas por el tiempo, como las
dindmicas propias de mercados, tianguis y culturas viales propias de peatones, como se
mostré en ciertas partes del trabajo, que siempre han sido asi. Desde este aspecto, también
es debido declarar que existe esa exclusion que en estricto sentido es involuntaria, pues
se debe a las précticas naturales de ciertos espacios, y hay que tener en cuenta que habra

actividades que el desarrollo de un habitus y el adiestramiento no pueden suplantar.

Con esto demuestro que las personas con discapacidad siguen siendo personas, y que su
desarrollo psico-social es igual de importante como el de cualquier otra persona, por ello
no deberian tener limitantes sociales para poder llevar a cabo una vida normal y sobre
todo poder seguir disfrutando de lo que siempre han disfrutado, seguir haciendo las cosas

que antes hacian, apropidndose de los espacios y sin que deban ser sefialados.
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El resultado de dicha apropiacion es la representacion de que todo puede seguir siendo
igual, que la diferenciacion estd marcada por la sociedad que si ve y que minoriza las
capacidades de quienes no cuentan con el sentido de la vista. De este aspecto surge que
cuando ven que el ejercicio de las actividades de una persona con alguna discapacidad es
el mismo que el de una que no posee alguna discapacidad lo toman como un modelo de
superacion, pero culturalmente no estamos hablando de una practica diferente: siguen

siendo las mismas.

Es evidente que las condiciones son diferentes y eso hard que la manera de desempeiiar
las actividades pueda ser distinto, pero el fin serd el mismo, y ya quedé claro que la
diferencia es algo comun y no exclusivo de una discapacidad. Siendo asi, que las personas
que no padezcan una discapacidad puedan llevar a cabo la misma actividad de una manera
diferente entre si. Con esto me atrevo a decir que incluso existe una apropiacién de la
discapacidad en si misma, pues quienes la padecen la interiorizan, haciendo de sus
précticas algo cotidiano; algo normal como Cheche que por lo regular sale s6lo a las calles
y se desplaza sin ayuda como lo hacia antes o Pepe que pudo concluir con sus estudios y
a este punto se encuentra buscando trabajo, Wicho que puede desplazarse sélo en casa e

incluso sin ayuda del bastén blanco.

4. A modo de cierre

El trabajo vislumbré los limites fisico — espaciales que existen para las personas con
alguna discapacidad, haciendo un estricto énfasis en aquellas que padecen de ceguera,
pues muestra la relevancia cultural y biolégica que tiene este sentido y como es que las

sociedades se construyen con una base fundamentada en los recursos visuales.
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Se exponen limites sociales representados por el estigma hacia la diferenciacién de las
personas, categorizando asi lo “normal” y lo “no normal”. El trabajo demuestra que el
habitus funciona como resistencia a esta diferenciacion que excluye de los espacios
sociales, publicos y fisicos, y que la premisa de Goffman sobre los estadios del estigma
enfatiza que se debe llegar a la aceptacion propia de ese ser “diferente”. Concluyo que
una vez que existe esa apropiacion, se genera una especie de exogénesis que permite
proyectarse hacia la sociedad como una persona capaz de desenvolverse de manera

autébnoma, lo que contribuye en dejar de sefalarlos.

Los prejuicios de marca se pueden apropiar de los discursos superacionistas para hacer
propaganda y seguir usando las condiciones diversas de las personas para crear una
exclusion inclusiva. En este trabajo se hizo mencién del uso del prejuicio de marca
(Nogueira, 1954), pero no fue mi intencién ahondar en ese aspecto, sin embargo, queda

la veta para la exploracion del mismo en trabajos futuros.

Se mostro la existencia de ese habitus que permite desarrollar una domesticacién de los
lugares y el reconocimiento de estos a partir del trdnsito habitual en ellos; de esa
humanizacién de los espacios (Giglia, 2012) y el quiebre que existe con ellos cuando se
trata de las condiciones de los lugares hipervisuados y la construccién de estos a partir

de la significacién de una sociedad visuada.

Asi mismo se cumplié con la meta de desarrollar la investigacion en los tres rubros que
considero més importantes sobre la segregacion de las personas con alguna discapacidad:
el laboral, el social y el cultural. También cabe mencionar que, con seguridad, el trabajo
cuenta con ciertos sesgos como la politizacion de las personas con ceguera, pues cabe
destacar que la discapacidad, o incluso enfermedad crénica, por cualquiera que sea, tendra
distintas repercusiones segun tu estatus socio — econdmico, pues no serd lo mismo ser un
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discapacitado pobre a ser uno rico. Sin embargo, la discusion se centré en la discapacidad
como tal, usando como referencia a los ciegos que asistian a la sala braille de la Biblioteca
Central Estatal de Guanajuato y que estos no representan a todos los ciegos de Ledn,
mucho menos de México, y no se pueden considerar todos los factores que interactian
con cada persona en su caso particular, ademds de que se trata de un tema con mucho
alcance y con cosas que pudieron pasar desapercibidas para mi, pero que con seguridad
alguien més podra considerarlas en futuras investigaciones y ojald que esto sirva de guia
para algiin trabajo en la posteridad, con otros referentes, con otro objetivo y con otro

suefio, pero con la misma intencion: compartir conocimiento.

Concluyo que este trabajo revela un conjunto de posibilidades de abordaje en otros
ambitos que resultaron imposibles abarcar en esta tesis, pero que pueden dar pie a
reflexiones posteriores, un ejemplo de lo anterior es el anélisis sobre las politicas publicas
que existen acerca de las personas con discapacidad, con el mismo énfasis hacia las
personas con ceguera. Otra posibilidad de abordaje es un enfoque desde el sector
Gobierno y especificamente en cercania con el Instituto Guanajuatense para las Personas
con Discapacidad, un andlisis desde esta perspectiva puede ahondar en las condiciones de
creacion de politicas publicas y en el quehacer civil de las instituciones que se dedican a
trabajar en el desarrollo social de personas con discapacidad, en este trabajo no fue

posible, pero es una posibilidad para continuar el abordaje de este tema.

Se podria ahondar en un trabajo sobre politicas publicas que consideren a las personas
con discapacidad y que tan profundamente se les considera, sobre todo considerando que
en el estado existe en INGUDIS. También podria realizarse un estudio de desarrollo
urbano sobre las condiciones de la infraestructura para que la ciudad sea incluyente para

estas personas. Cabe mencionar que el trabajo también abre la veta para una investigacién
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desde la psicologia, trabajando con desde el aspecto emocional de las personas afectadas
por una discapacidad y el proceso de asimilacion, incluso vislumbrar si estas situaciones

generan pensamientos ligados al suicidio.

Las experiencias de las y los informantes de esta investigacion nos revelan que el habitus
no surge con la intencién de cubrir las necesidades cotidianas como ciego, sino que a
partir de su renovada condicion, los nuevos ciegos comienzan a desarrollar destrezas que
no son planeadas. Surgen de manera ensayo y error de adiestramiento; significan sin la
intencioén de significar, y no son précticas planeadas para que las demds personas las
perciban como tal. El hecho de obtener destrezas y apropiarse de ellas para hacer su vida
cotidiana y cubrir sus necesidades, permite la naturalizacion de sus précticas y que figuren
para las demds personas, sin que signifiquen para los propios ciegos. Esta conclusioén -
en apariencia- puede ser contraria la propia definiciéon que Bourdieu hace del habitus, en
realidad no deja de ser habitus s6lo porque cubre necesidades nuevas, me atrevo a
proponer que justo porque no fueron contempladas ni planeadas ni desarrolladas con
intencion forma parte de este conjunto de practicas que se interiorizan y asumen para ser
y estar en el universo social que rodea a los nuevos ciegos, gracias a esta adaptacion

pueden continuar su vida desde su renovada condicion.

El alcance que tiene este trabajo, sus posibilidades, sus contribuciones y sus mismas
limitantes, es el claro ejemplo de ese habitar que trabajamos en este proyecto, pues se
desarrollé desde mi percepcion, desde lo que pude vislumbrar y compartir; eso también

es parte de humanizar.
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5. Mizaru, el mono que no ve

Dentro de la cultura popular japonesa existen tres monos que se tapan los ojos, las orejas,
y la boca. Se dice que el significado de estos es no ver el mal, no oir el mal y no decir el
mal, promulgando la filosofia de que sin el mismo mal y a flor de estos tres sentidos
usados para la observacion se podia estar mds cerca del verdadero mundo observable.
Enfocdndonos en Mizaru, que es el mono que no ve el mal, probablemente vaya mas cerca
de la realidad, y no porque sea mds facil no ver o mirar para otro lado cuando las cosas

se ponen feas, sino porque, y cito:

Las cosas mas importantes en la vida del humano se hacen: sin mirar a nadie, se hacen
con ojos cerrados. Asi es ejemplo el nacer, el morir y cuando amamos. El pensar, refr,
llorar, se hacen con ojos cerrados. También es cierto el orar, o cuando a Dios imploramos
en silencio y para dentro, se hace con ojos cerrados. Y nos ensefia el proverbio que cuando
el bien hagamos, se haga sin mirar a quién: se haga con ojos cerrados. (Catalano, 2012)

Probablemente el mundo siempre esté plagado de injusticias y cosas que no deberian de
ser, pero ¢arazén de quién se puede decidir lo que es o no justo? Seguramente eso siempre
dependerd de aquel que viva cada experiencia, de cada persona que sea menospreciada o
sobajada por sus condiciones fisicas, sociales, culturales, étnicas, econdmicas, etc. De
nifio recuerdo a mis padres diciéndome, e incluso haberlo oido de alguien més en la calle

o en algln otro espacio ajeno a mi casa: ti mira y calla.

Si bajo la condicién de mirar se debe callar, entonces aquel que no ve que levante la voz,

ensefianza que me llevo de mis informantes.
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ANEXO 1

FOLLETO INFORMATIVO SOBRE EL TUI
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Medidas de precaucion

4 Espera el alto total para realizar ascenso y/o
w e descenso,

Beneficios

El Transporte Urbano Incluyente (TUI) te ofrece
multiples beneficios:

Es una red de transporte complementario al SIT Optibds, } U
que brinda servicio de traslado a personas con

discapacidad a través del uso de vehiculos adaptados. e — f..

U s
@ m + T o Situ ascenso a la unidad es con silla de ruedas,

&8 permite que el operador realice las acciones

EL TUI cuenta con 17 rutas, que te llevan de forma preventivas antes de la maniobra;
dratuita desde tu colonia hasta la Terminal de

Transferencia mas cercana, para que puedas
incorporarte al SIT. ' ' I :

U SIT

Una vez en la Terminal de Transferencia, podras padar
con tu tarjeta preferencial, para viajar por toda la ciudad, =9 Utiliza el cinturén de sequridad o en su caso
haciendo uso de la infraestructura de terminales - permite que el operador lo coloque.

\ paraderos.

ik

Este servicio te llevara de forma sedura a espacios de
salud, empleo, educacion, centros comerciales y
deportivos.
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Horarios TUI

RI-01

Terminal San Jerénimo
Los Castillos

Sen Jerdnima | Los Castillos
07:30 hrs.
10:10 hrs.
13:50 hrs.

RI-02

Terminal San Jerénimo
Jardines de Echeveste

11:30 bwrs,
14:45 hirs.

Terminal San Juan Bosco
Ledn 1l

San J. Bosco

0B8:45 hrs.
11:15 hes,
12:55 hrs.
14:35 s,
15:25 hes

RI-04

Terminal San Juan Bosco
Loma Dorada

Horario de salida desde

San J. 8osco | Loma Dorada
. 07:00 hrs.
07:40 hrs, 08:20 hrs.
0900 hrs, 09:40 hrs.
11:10 hrs, 11:50 hrs,
12:30 hrs, 13:10 hrs,
14:00 hrs, 14:40 nrs,
15:20 hrs. 16200 hrs.
16:50 hrs. 17:30 hrs.
18:55 hrs, 19:35 hrs,
20:20 hrs. 21:00 hrs.

RI-05 C1

Terminal San Juan Bosco
Vista Esmeralda

Coratve
07345 hes.
0535 tes.
10135 s, 1205 hes.
1590 ey, s 1400 e
1525 hes 3 15:55 hes.

RI-05 C2

Terminal San Juan Bosco

Haraele du salida deade

1450 kry, | 3%05 hrs.

Terminal San Juan Bosco
Micro Estacién Santa Rita

5an ), Bosco Santa Rita
D755 hrs. 08:20 hrs,
09:35 hes, 10:00 hrs,
12:05 hrs, 12:30 hrs,
13:45 hes. 14:10 hrs.

I San José
01100 hes,
00 45 Ius,
120 s,
1SS s
s e

RI-07

Terminal Timoteo Lozano
UNAM

Herarlo de sallda desde

Y. Lozano uNaAM

09:05 hrs, 05:23 hrs,
11:15 hes, 11:33 hrs.
12:52 his. 13:10 hrs,
14:22 hrs. 14:40 hrs,
1607 s 16:25 hrs,

RI-10 C1

Terminal Delta
Cerrito de Jerez

Horario de salida desde

Delta La Norla (e senn
- 07:00 s
08:00 hrs. 08:20 hrs.
09:20 hrs. 09:40 his.
11:30 hrs. 11:50 hes
13:00 hrs. 13:20 hrs.
14:20 hrs. 14:40 lus.
16:00 s, 16:20 hes.
19:00 hrs 19:20 lus.
21:40 s 22:00 hs.

RI-10 C2

Terminal Delta

salida desdo

07:40 lws.
0%:00 hes,
11:00 hes.
12:30 hes.
14:00 hws.
15:30 hrs,
17:10 hes,
20:00 s,
21:20 hws,

La NOria g sasce |

Terminal Delta
Villas de San Juan

Horario de sallda desde

Delta \. da San Juan
0750 hrs, 0815 hrs.
0535 hrs, 0920 hrs
11:20 hrs, 1145 hes
1250 ws, 13215 hes.
14:15 ws, 1440 hws.
16:00 hes. 16:20 hes.
1815 hes. 18:30 s
20020 hes. 20:40 hes.

RI-12

Terminal Delta
Terminal Maravillas

Delta
0730 hes,
10020 hes,

RI-13
Terminal Maravillas
Col, Alfaro
Horarlo de salida desde
Maravillas

0900 hes.
1230 lws.

RI-14

Terminal Maravillas
Lomas de la Selva

Maravillas | L de la Selva
08,00 hes. 08:30 hvs.
11:30 hes. 12200 hvs

RI-15

Delta
Hospital General de Ledn

Horarlo de sallda desde

Delta HGL
07:30 hrs, 07:50 hrs
08:10 hrs, 08:30 hrs,
10:40 hrs, 11:00 hws
14:00 hrs. 14:20 hws,
14:40 hirs, 15:00 bus,




Para utilizar el servicio del Transporte Urbano
Incluyente debes ser portador de la
Credencial Nacional para

Personas con Discapacidad

o la Credencial de Discapacidad Temporal

Requisitos:

* Acta de Nacimiento

* CURP

¢ Comprobante de Domicilio (no mayor a 2 meses)

» Credencial de Elector (si es mayor de edad)

* Diagnostico Médico del Especialista
(con firma y cédula de quien lo otorda)

. s -
En las oficinas de INclusion Social:
Sol Poniente #101 col. Valle del Sol

Tel. 251-4209 Ext. 18

de lunes a viernes en el horario de

8:00 a.m. a 3:00 p.m. para concretar tu cita

Mayores informes:
G 788-0086 Lunes a Viernes de 08:00 a 15:30 hrs

O @movilidad_leon 0 /DireccionGeneralDeMovilidad

leon.dob.mx
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ANEXO 2
IMAGENES DE LUGARES HIPERVISUALIZADOS SELECCIONADOS
1. Cruce Blvd. A. L6pez Mateos y Calle 20 de enero.

[Colegio Asturias
hC SECUNDARIA Google

Nota. Adaptado de GoogleMaps, consultada en febrero de 20 todos lo reh
reservados.

En esta imagen podemos ver una gasolinera de nuestro lado derecho y la escuela

secundaria técnica No. 1 a la derecha. Como se muestra es un cruce principal en la zona

centro por donde pasan muchos vehiculos, hay entradas tanto a la calle como a la

gasolinera y las banquetas son muy angostas, sobre todo considerando la salida de clases

en la que se aglomeran los estudiantes.

Situacion que podemos observar en la siguiente imagen, y que incluso es en una manera
disminuida, pues me ha tocado presenciar aglomeraciones verdaderamente grandes en las
banquetas, justo cuando salen los chicos de la secundaria. También debo aclarar que las
imagenes fueron consultadas de internet cada una por una razén: la primera imagen es de
Google maps debido a que permite ubicarnos en el plano de manera frontal y con el icono

de la exploracion en la parte inferior izquierda, ubicar el croquis de la zona.
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La segunda imagen fue consultada de internet debido a que la pandemia no permite las
clases presenciales, lo que vuelve imposible capturar la situacién del espacio

hipervisuado.

2. Pase peatonal afuera de la secundaria Técnica No. 1

Nota. Adaptado de Bonito Leon[Fotografia] por Jorge Fuentes, 2021,

(https://bonitoleon.com/christianrendon/historias/la-eti-celebro-su-80-aniversario/attachment/secu/)

167



3. Av. Volcan del Jurullo esq. Blvd. Rio Mayo

Ledn, Guanajuato

4

VILLAS DE
ANTA JULIA “ Google e

Nota. Adaptado de GoogleMaps, consultado en febrero de 2021, todos los derechos
reservados.

En esta imagen podemos ver el transitar de los autos y en el croquis del lado inferior
izquierdo se ven las intersecciones, las cuales son cruces peligrosos. Al fondo se ve una
obra en construccioén, no hay semaforos a la vista y podemos ver la escuela primaria
urbana No. 60. Asi mismo la posicién desde donde surge la imagen, es el estacionamiento
de una plaza comercial con bastante afluencia vehicular. El que esta imagen haya sido
consultada de GoogleMaps, es el mismo caso que la anterior y el de las siguientes que se

puedan presentar.

168



pral

ra
La

Mercado Aldama@

4. Av. Miguel Aleman esq. Josefa Ortiz de Dominguez

CE - Google -~

Nota. Adaptado de GoogleMaps, consultado en febrero de 221, 0 os derechos
reservados.

En esta imagen podemos corroborar la complejidad de los elementos que la componen,
haciendo irregular el espacio para su libre trdnsito, siendo un ejemplo de espacio
hipervisuado. Las banquetas son angostas, vemos que los autos vienen en un sentido pero
por el carril de la oruga, esta va en sentido contrario. Los seméaforos no cuentan con alto
parlante, hay muchos negocios alrededor, los cuales cuentan con gran afluencia de
clientes y las calles mucho transito de peatones, que incluso algunos optan por caminar

por debajo de las banquetas, como veremos en imagenes siguientes.
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5. Exterior del mercado Descargue Estrella en Av. Miguel Aleman

Av. Miguel Alemsn

- B

@~

o Google

Nota. Adaptado de GoogleMaps, consultado en febrero todos los derechos
reservados.

6. Exterior del mercado Aldama en calle Josefa Ortiz de Dominguez

306 J. Ortiz de Dominguez Q:

reservados.

En esta imagen podemos ver los puestos ambulantes sobre la banqueta y autos
estacionados en doble fila. Las calles son apropiadas para poder montar los puestos e
incluso vemos personas que optan caminar por debajo de la banqueta. Herramienta como
ese diablito en la imagen usado para amarrar lonas y que también se vuelve un elemento

que es mejor anticipar con la vista para no chocar con él, y sobre todo para reconocer su
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estructura, forma y el espacio que abarca. Agregando que hay mucha afluencia peatonal

y negocios comerciales.

7. Placita de las Vigas en San Juan de Dios

- 1/

Not. Adaptado de Platino News[Fotografia], por Jorge Fuentes, 2021,
(https://platino.news/renovaran-la-placita-de-las-vigas-y-mejoran-san-Juancho-de-dios/)

En la imagen anterior se muestra una obra publica en la colonia San Juancho de Dios,
dentro del municipio de Leén, Guanajuato. Cuando esta obra fue llevada a cabo las calles
no fueron cerradas para los peatones, lo que la convirtié en un espacio hipervisuado
debido a los elementos de la construccion que convertian la zona en un lugar por el que
habia que transitar con la vista muy atenta por los escombros e irregularidades de la obra.
La imagen fue rescatada de Internet debido a que la obra ya se encontraba terminada para

este punto de la investigacion.
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8. Calle Ignacio Altamirano

Y

Nota. Adaptado de Platino News[Fotografia], por Jorge Fuentes, 2021,
(https://platino.news/renovaran-la-placita-de-las-vigas-y-mejoran-san-Juancho-de-dios/)

La imagen anterior fue tomada en la calle Ignacio Altamirano, calle principal en el barrio
de San Juancho de Dios y la mds transitada, ademds de contar con negocios como una

peluqueria, algunos restaurantes, estacionamiento, panaderia, tiendas de abarrotes y un

negocio de articulos textiles.
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9. Aglomeracion al cruce de tanguis La Pulga

En la imagen anterior puede verse el cruce a un tianguis, en este caso es el tianguis de la
pulga. Las aglomeraciones a la entrada y en estos cruces, producen un complicado
desplazamiento en los espacios. Para contrarrestar estos es conveniente anticipar los
accesos y las aperturas que existan entre transetntes, puestos del lugar y elementos

propios de las calles.
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10. Obstruccion con objetos a ras del suelo

Los puestos y otros objetos para el armado de los puestos que estdn a ras de suelo se
vuelven elementos que de no anticiparse con la vista, se puede tropezar con ellos, ademas
que de ser reconocidos con herramientas como el bastén blanco, pueden tropezar o causar
dafios a los objetos en el piso, como vemos en la primer imagen de la izquierda, que son
lentes de plastico faciles de romper o empujar. En la imagen de la derecha son objetos de
metal que representan mds un riesgo para tropezar y que salen de la dindmica de

construccién de los puestos, rectificando la irregularidad de los espacios.
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11. Pasillos con objetos colgantes
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13. Mas aglomeracion en mas pasillos

Las imdgenes anteriores muestran elementos que se encuentran fuera de aquel
reconocimiento que no sea primeramente visual. En las primeras dos se observan
elementos colgados en estanterias que se pueden reconocer s6lo en la distancia, pues se
encuentran fuera del alcance de los clientes y se pueden solicitar una vez se muestra
interés en alguna prenda. Otra condicion en contra de estos elementos es que hay algunos
que estdn sobresaliendo del puesto a la altura de la cabeza del cliente y si no se ven uno
podria chocar y tener un accidente con ellos. Es como decir que se tratan de elementos

flotantes.

En la ultima imagen los pasillos se encuentran obstruidos por las aglomeraciones en los
puestos de ropa. Estas aglomeraciones también representan un obsticulo que evitar, pero

este no puede ser evitado si no se reconoce con anticipacion, y la anticipacion de la accion
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serd dada por la vista del espacio. Aun incluso si se decide pasar por ahi o ain mads, ser
parte de la dindmica que estdn haciendo las personas en la imagen, se puede notar que la

vista forma un elemento primordial para participar o transitar en la situacion.
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